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Author: 
Henry Dormann 
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hitp://itunes.apple.com/sa/app/obeikan-store 


امتياز التوزيع شركة مكتبة EHEN‏ 
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فائمة المحتويات 


SMN 18-15‏ مع العظماء 
محمد علي - يطل العالم الآسبق في الملا كمة للوزن الثقيل: كلما كانت 
العقيات أكثر صعوية كانت لحظة النجاح أكثر روعة. 

30-19 التفاوؤل والتغلب على التحديات 
وحيد الأغباند- الرئيس التنفيذي BALLI KLOCKNER 35 pèd‏ ابحث 
Lasla‏ عن الجانب المضيء. 
توماس. بون بيكتز- رئيس مجلس إدارة شركة BP‏ كابيتال التنفطية والركيس 
التنقيذي لها: عندما تواجه طريقًا مسدودًا. 
بيتر ج. بيترسون- المدير العام لمجموعة شركات :BlackStone‏ ثقة 
ab ‚as‏ في المستقيل. 


إي. ماري ماك كي- GL‏ الرئيس لشركة كورنتج المتحدة والمديرة الإدارية 
والتنفيدية لشركة Steuben Glass‏ حينما یغلق باب يفتح آخر. 


37-31 أن تكون أو لا تكون 
ووكتركروتكايت- صحضي : كن مستعدًا. 


JPMorgan Chase هاريسون جوتيور- الركيس السابق لشركة‎ ality 
AGES والمدير التنفيذي لها: كن‎ 


doma 51-39‏ من الرّوساء 
جيرالد آر. فورد- رئيس الولايات المتحدة الأمريكية الثامن والثلاثون: 
¿agua‏ لا أعداء. 
جيمي كارتر- الرئيس التاسع والتلاثون للولايات المتحدة الأمريكية: 
وسعوا قلويكم وعقولكم. 
جورج هيريرت ووكر: الرئيس الحادي والأربعون للولايات المتحدة 
الأمريكية: قائمة بأهم عشرة أمور من وجهة نظر الرئيس الحادي والأربعين. 
جورج ووكر بوش- الرئيس الثالث والأريعون للولايات المتحدة الأمريكية: 
قل ما تؤمن به وداطع «die‏ 

76-3 رسائل وأرقام 
pious‏ ردستون- ركيس مجلس إدارة شركة Viacom‏ : الميزات AN‏ 
حون تيتس- المدير العام والرئيس Sul‏ لشركة J.W Teets‏ 
55 والمدير الأسيق لمؤسسة Dial‏ التفكير الإيجابي 
مورييل (ميكي). سييرت- المؤسسة: والمديرة العامة والمديرة التنضيدية2 
لشركة موريل سيبرت: قائمة النصائح العشر برأي المرأة الأولى في athe‏ 
المال. 
Ole‏ بيير جارنييه- المدير التنفيدي الأسبق لشركة :Glaxosmithklins‏ 
ثمانية مفاتيح Sliced‏ سعيدة. 
أوزوالد . جي جرويل- المدير التنفيدي السابق لمجموعة شركات Credit‏ 
:Suisse Group‏ 9075 عن المستقيل. 
جيمس د. روينسون الثالت- شريك عام في شركة RRE Ventures‏ : 
القيادة؛ من البداية إلى النهاية. 


إلياس أي زرهوني .- مدير المعاهد الوطنية للصحة: قواعد آل 50/50 


كاثي بلا ك - مديرة مجلات هارتس Hearts‏ : عش حياتك 360 درجة. 
هاورد جي. روبينشتاين - مدير شركات روبينشتاين وشركاه Rubenstein‏ 
5 اطار عمل 

جوزيف Sg be‏ فلوم - شريك رئيس في شركة Skadden,Arps, Slate,‏ 


Meagher & Flom‏ من دون وصفة سحرية. 


84-7 الشغف والرضا الوظيضي 
جون ف. ويلش جونيور - المدير sonal‏ السابق تشر 48 General‏ 
Electric‏ : شيء ما يدير عجلة حياتك. 
موريس )5 - «هان». جريتييرج - رئيس مجلس الإدارة والمدير (SALA‏ 
لشركة amis) :C.V. Starr & Co.‏ 


جوزيف آر. جروميك - رئيس مجلس الإدارة والمدير التنفيذي ac gamol‏ 


Jal :Warnaco‏ مكان تیدا فيه. 


106-85 قامات عائمية 
الدالاي لاما: الحب والعاطفة 
ميخائيل جورباتشوف - الرئيس السوفيتي الأسيق ورئيس منظمة الصليب 
الآخضر At gt!‏ الناس جميعهم إخوة في الإنسانية. 
فلاديمير بوتين - رئيس روسيا: الاجتهاد أصل التجاح. 
روه تاي وو - الرئيس N‏ لكوريا: اتخذ قرارات جريئة. 
الملك عبدالله الثاني اين الحسين- ملك الأردن: تحل بالقيادة من خلال 
الشجاعة. 
مهاتير محمد- رئيس وزراء ماليزيا الأسيق: pal‏ جدير بالمحاولة. 
ثور سلطان نزار باییف - رئيس كازاخستان: هل عشت هذا اليوم بوجه 
به 
لي هسين لونغ - رئيس وزراء ستغافورة: حتى تبني وطنًا من عدم. 


114-107 العولمة 
جي آلين أندرياس- المدير العام لشركة AGI‏ والمدير التنقيتي اللأسيق 
لها: أعظم تعليم ممكن. 
لي كوان يو- وزير موجه — ستغافورة: فرص العولمة. 
lg‏ جي. ترامب- المدير العام ورئيسى مجلس إدارة موسسة ترامب 
9 والمدير التنشيدي لها: العالم مكان كبير. 


128-115 الحكمة تورث 
أنتون روبيرت - :Rembrandt ac gama ey‏ أمثال. 
جيرهارد شرودر - المستشار الألماني الآسبق: الضرورة الحتمية. 
ليو هندري الابن — شريك إداري في مجموعة «Intermedia Partners‏ 
التيازك التي تضيء عالمنا. 
ليزلي إي . بيتز - نائب المدير العام في مصرف بنك Modern‏ والمدير 
Modern Asset Management ac gamal Sana!‏ > سيب لتعیش 
جين آفترمان — تاكب مدير ومساعد „soll‏ الحام لفريق New York‏ 
Yankees‏ : التكوين الأخير لشخصيتك . 


138-129 شخصيات عصر التهضة 
جيامبيرو بودينو — مدير pasa‏ لشركة Richemont‏ وسّع آفاق delal‏ 
قدر استطاعتك. 
جون جي يرينان - المدير العام والتنفيذي لشركة The Vanguard‏ 
Group‏ : القيم المشتركة وروح المغامرة. 
ستيفان روجان — رئيس لسن إدارة Wittur Holding Gmbh ds gasa‏ : 
ابحث عن مسؤوليات أكبر. 
دارين اي. توبين - تاثب المدير التنفيذي والمدير المائي لشركة 


A Led gi تصالات: زد من حجم‎ M3 Verizon 


162-139 العمل مع الآخرين 
cps „Bis‏ إف. وايلب — مديرة dole‏ وتتفيدذية لمنظمة New York City‏ 
Partnership‏ شراکات تغير العالم. 
جيمس إس. تيرئي- المدير العام والتنضيدذدي لشركة :Ernest & Young‏ 
الإخلاص والاحترام وروح الفريق. 
لي كاشينج - مدير عام شركة Chairman, Cheung Kong (Holdings)‏ 
Limited and Hutchinson Whampoa Limited‏ : الإنصاف. 
تشارلز أو. هوئيدي الابن - المدير العام والتنضيذي :DUPONT 2 „a1‏ 
ليست مسايقة للجمال. 
ماريا رازوميش - زيك- نائب المدير الإقليمي والمدير العام تسلسلة فتادق 
04 سمعتك واخلاصك Js‏ شيع - 
فاروق كتواري- رئيس مجلس الإدارة والمدير العام والتنفيذي لشركة 
:Ethan Allen‏ ابن حوارًا. 
بيرتد يتسشريدر - المدير السايق Volkswagen 35 „a1‏ : أنصت Vo‏ 
„us‏ لازاروس - المدير العام والتنفيدذي 23 Ogilvy € Mather aS‏ 
Laal: Worldwide‏ أن أطلب العفو لا أن أطلب الإذن. 
ساتفورد sg‏ ويل - المدير الضخري لشركة «Citigroup Inc.‏ في 
تيويورك: راجع ذلك الخطأ. 
بيث بروكي - نائب المدير العام لشركة ¿Ernest & Young‏ استخدم 
المنئصة. 


172-163 العمل لمصلحة الآخرين 
ريتشارد هولد بروكي - سفير الولايات المتحدة الأمريكية ونائب المدير 
العام لشركة Perseus‏ إلى الخدمة العامة. 


جون دي. نيغروبونتي - تائب وزير الخارجية هي الولايات المتحدة 
الأمربكية: Slum‏ في الخدمة العامة. 

ديانا دي جيتي - عضوة في مجلس الكوتجرس الأمريكي وتاثب مراقب 
الحزب الديمقراطى: طوائد تغيير حياة الآخرين. 


الملك بوميبول ادوثئياديج - ملك تاياد تى: الروح الطاهرة. 


188-173 طالب يمكاتك في العالم 
اللوردإي. جون بي. براون- المدير التنفيذي الأسيق لشركة dead‏ 
البريطاتية British Petrolium‏ : بناء نواة قوية. 


توني هول- المدير التنفيذي تدارالأويرا الملكية في لندن: أدوار مختافة 
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هه‎ 


AC 

توماس هوفنج - الآمين السابق لمتحف الفتون في تيويورك: كل شخص 
يرغب فيك . 

دوثالد كيو - مدير قير (sus‏ لمجلس إدارة شركة :Allen € Company‏ 


قرار بسيط. 


ديفيد روكغلر الاين- عضو مجلس إدار شركة روكفلر تلخد مات المالية: 
احفر Alam‏ 

السير ديفيد تاتج - المدير والمدير الإداري لشركة D.W.C Tang‏ 
:Development Limited‏ ملك في كل وظيفة. 

جيمس ped «gl‏ _— الرئيیس والمدير sumac!‏ لشركه gul: Loews‏ صد 


التيار. 


>. 


203-189 التركيز / الالتزام 
هتري كوقمان - مدير شركة هتري كوقمان: المثايرة. 


ريمون دبليو كيلي — مفتش في قسم شرطة نيويورك: کڑس تفسك als‏ 


ليون ام. ليدرمان - حائز على جائزة نويل للسلام في مجال الفيزياء 
واتمدير الفخري لمختبرات :Fermi National Accelerator‏ التفاني 
التام. 

دين كامن _ مدير شركة DEKA‏ لليحوث : الخيار su‏ 

ريتشارد اس. لوفراك - الرئكيس والمدير العام والتنشيدي لمنظمة :LeFrak‏ 
جاري ميرايل - تخات في محرض :Stricoff‏ الانتزام «rial!‏ 


218-5 المدرّيون والقدوة 
جوزيف آكرمان- الرئيس والمدير العام والتتفيذي Bank IVIVE‏ 
Deutsche‏ حافظل على التركيز . 
وارمن -at‏ واشتطن- عائم خبير في المركز الوطني ليحوث المناخ: اقرا عن 
الرواد الكيار. 
جرجين هاميريش- رئيس مجلس هيئة المديرين التنفيذيين لشركه 
BASF‏ : المساعدة من الآخرين. 
رويرت كيث جري-المدير العام لشركة :Gray € Company‏ توقعات 
والدتلك. 
ستيفن جويل تراشتنبيرج - الرئيس الفخري وأستاذ جامعي في الخدمات 
العامة — جامعة جورج واشنطتن: تولد التزاهة «Lina‏ 


222-219 كلمة أخيرة عن التجاح الحقيقي 
الموؤسس الرئيس :Forstmann Little € Company as pt‏ الثروة 
الحقيقية ليست مادية. 


224-223 فهرس الأعلام 
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نيذة عن mål gati‏ 
إضافة إلى عمل هتري أو. دورمان في مجلة ليدرزء فإنه محرر US‏ 
The Speaker's Book of Quotations‏ - ومن بين أدو اره القيادية المختلفةء 
تأسيس مكتية الأوراق الرئاسية «Library of Presidential Papers‏ وكان 
المدير التتفيذي الأول لها (التي أصبحت الآن مركز الدراسات الرئكاسية) 
أيضّاء عمل مديرًا ála‏ لشركة التطويرات التقنية الأمريكية. وهي إدارة تابعة 
لمؤسسة Banknote‏ الأمريكية. يوزع وقته بين مدينة باث وولاية نيويورك 


ومديئة نيويورك. 
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المكدمة 


الملوك» والملكات. والحائزون على جائزة نوبلء والرؤوساءء والمسؤوئون. 
والمديرون» وقادة العالم كلهم يشتركون في شيء واحد: يريدون أن يكون ما 
حققوه مفيدًا وأن يسلموه للأجيال الشابّة. ويريدون أن تتذكرهم الأجيال 
اللاحقة من خلال إنجازاتهم الصناعية والتجارية:, والأعمال الخيرية التي 
قاموا بهاء والخدمات العامة والتعليم التي أسهموا في تحقيقها. 

قد يختلفون في السياسة:» أو العمل» أو أسلوب الحياة. ولكنهم جميعًا 
يودّون آن يدوّن التاريخ صفحة مشرقة عنهم» وعن إرثهم الذي تركوه لمن 
بعدهم. بعضهم يورت الثروةء ويعضهم الطموح» وآخرون ui‏ معًا. وهم 
جميعًا متحمسون لتعليم الشياب تجاحاتهم. وأن يتعلموا من أخطائهم أيضا. 

عندما يتقدّم العمر بالمرء يصبح حكيمًاء ولكن لا فائدة من هذه الحكمة 
إن ظل صاحبها صامتا. 

لقد عاش القادة الذين تتحدث agie‏ هذه الصفحات agile‏ وهاهم 
الآن يعرضون خبراتهم؛ لتكون معينًا ينهل die‏ أصحاب العقول الطموحة 
التيرة؛ أولئك الذين يريدون أن يكوتوا فاعلين في هذه الحياة. 

هذه هي بعضن الكلمات التي يوجهها كثير من القادة الحكماء إلى كل 
طالب نضح وتوجيه؛ تصائح نقدمها لتستفيد متها إِنّ وافقت عليهاء أو 
لتتجاهلها إن لم ترّقَ ll‏ لكن بطريقة أو بأخرى. لتصيح ملكلفء لتساعدك 
على المضي قدمًا في حياتك : وتعينك على أن تصيح أحد هؤلاء القادة في 
المستقيل؛ لم YY‏ 


هنري دورمان؛ رئيس مجلس إدارة مجلة ( ليدر) ورئيس تحريرها 


Pe 
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se 
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الانطلان مع العظماء 


FARES_MASRY ١ 


محمد علي 


بطل العالم الأسيق في الملاكمة للوزن الثقيل 


غائ الهم مين المرضن المضال الذي يعاقيه؛ GS‏ محمد علي هده 
الرسالة Audi‏ حيث دون الكلماتة ووقع عليها بتركيز مال 


Agni Lua’ Aa; Ren .‏ من قلبه مباشرة: ثاير: استمتع »كن اجتماعياة” 
واعمل ما كزاه. اتاسنا 


كونه ما زال أكثر الرّجال شهرة في العالم» فقد برز نجم محمد علي لدى 
فوزه بالميداليّة الذهبيّة في أولمبياد روما عام 1960ه. آنذاك» أطلقت عليه مجلة 
GQ‏ لقب (رياضي القرن) . كما !44.3 مجلة Sports Ilustrated‏ ) رياضي القرن 
العشرين ) ء وأطلقت عليه محطة Aus‏ الإذاعة البريطانية لقب الشخصية الرياضية 
في القرن العشرين. ما يزال محمد علي Yi âa‏ بجعل العالم مكانًا أفضل للناس, 
سواء عن طريق تعزيز التسامح والتفاهم. أو إطعام الجياع» أو مساعدة الأطفال 
المحتاجين. وضي ale‏ 2005: 2 بوسام الحرّيّة Gl‏ في الولايات المتحدة 


الأمريكيّة. 


كلما كانت تت العقبات أكثر صعوية كانت ت لحظة التجاح أكتراروغة 


قال افد کتور مارتن 591 کیتج ذات مرة: «الوقت اس داكما nr‏ 
one TE‏ عتقد أنّ معظم.النامس يوأفقوته على ذلك , ولكن الجزء الأم 
یکمن ختمًا هي معرفة Lo»‏ هو المتاسب». ثم أحاول الإملاء على التاس كيفية تحذيد 
الأمور المهمة RAPER.‏ سأطلعكم:على كيفية:محاولتي القيام بذلك. 


كتست ails‏ الاهتمام Las‏ يدور خولي. لقب استمعت» وراقبت» وقرأت. وكنت 
أنتقي الأفكار والمعلومات الفنطقية بالتسية لي وأتبناهاء وأكيّمها بما يتوافق مع 
حياتي. لقد حاولت lalo‏ ومن ثم ناولت أكثر أن cial‏ الأقضل الذي. أزهد أن 
أكون في ممجال عملي؛ لقد تغلمت Sl‏ الصعابٌ التي تواجهتي جزءَ من جياتي. Sls‏ 
التجديات هي التي تجعل الخياة مثيرةء وحتى Laie‏ تكون الصبعاب مؤلمة ومخيفة. 
تكون لحظات التجاح أكثر روعة. لقد قزرت آلا أتخلى عن فرصتي لمجرد غلمي 
أنني قد لا أنجح بذلك؛ وحتى عندما Y‏ أتمكن من تحقيق أهد اضِي» فقد وجدت 
أنني كلما حاولت أكثرشعرتٍ أنني متقدم أكثر مما كنت ¿dale‏ وتوضات إلى أنّ هذه 
الرحلة الصعبة مغامرة رائعة في حب Agila‏ 


أيضاء الاستمتاع على قدر كبير من الأهمية؛ لقد استمتعت بحياتي حقاء ويصرف 
النظر عن مكانتي أو عملي» فقد آخذت الجانب الإيجابي من خبرتي. وعشت اللحظة. 
وتواصلت مع الآخرين من حوليء بغض النظر عمن كانواء لقد حاولت أن أجعل الناس 
يشعرون يالرضا عن aguii‏ أو إضحاكهم Eng öl‏ إلى ذلك سبيلا. 

والآهم من ذلك AIS‏ أنني آمنت بالله Tas‏ وآمنت أنه حکیم بما يقدر لي 
¿silo „a‏ وباستخدام هذه الدروس جميعها Gales‏ في حياتي» ب „Bil za‏ عن 
المال الذي أمتلكه. أو القوة EAN‏ على الآخرين RER‏ القرارات 
التي.آمنت بها ضي د اخلي في الوقت المتاسب؛ لقد تقبلت نتائج الختياراتي» A ols‏ 
«القياح Los‏ هو متأسب». JS ga‏ شيء. 


التفاول lass‏ على التحديات 
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وحيد الأغباند 


الرئيس التتفيدذي لشركة بائي BALLI KLOCKNER 345 94S‏ 


القد ag.‏ الآغباتد eb‏ عدا على الرهم من أنه أجنبي مقيم 

هي Daig til‏ شركته المتخضصة في المعاذن من أكيبر الشركات في 

هذا ¿Jia‏ وتتعامل.: ane‏ نطاق us (atte‏ جداءإنه nila‏ فرص 

ويستقيبد من IS‏ فرصة تلوح أمام تاظريهء إته يناقش آهمية التفاؤ ول فى قي 

وجه التحديات السلبية بالاقتراب من المشكلات من أكثر من زاوية . 
والاستفادة. ¿a La m‏ نظام القيم اللأساسئ. 


وحيد الأغياند؛ مؤسس شركة مجموعة بالي كلوكتر لتجارة السلع والحديد 
ورئيس مجلس إدارتهاء وهو عضو في معهد المديرين البريطاني» واتحاد الشركات 
اليريطانية الصناعيةء. ومتتدى د افوس الافتصادي العالميء والمتحف البريطانيء 
ومجلس جامعة كورنل» والمجلس الاستشاري لمؤسسة باولين: أضف إلى هذا أنه 


bal add 


ابحث عن الجاتب المضيء Lada‏ 

في اعتقادي Sf‏ على الناس اليحث دائمًا عن الجانب المضيء في كل مشكلة؛ 
ضفي الوقت الذي أراها مصيية عند العاشرة صياعًاء قد أراها قرصة سانحة 
لا تعوّض في الخامسة مساءً؛ NAL‏ يكمن التحدي في المقدرة على التحرك Ya‏ 
وثمانين درجة حول المشكلة والبحث عن الجانب المضيء فيهاء ضفي حياتي. كنت 
أزداد قوة عند خروجي من المآزق؛ لأنني كنت دائم البحث عن الوجه المشرق 
„Lesa‏ 

all‏ كن متفاكلا؛ فالحياة مليكة بالفرص المواتية التي بإمكاتنا 
اقتناصهاء Sale‏ ما يسود التشاوّم عند وجود مشكلةء ولكن: لكل مشكلة وتحدّ حل 
وقرضة لجعلها في مصاحتك. 


لا أعرف طرقا سهلة لكسب المال أو تحقيق النجاح في الحياة» معظم التاس 
الذين أعرفهم ناجحون: بل إن معظمهم أكثر تجاحًا مني؛ نجحوا لأنهم قاموا 
eal‏ الان والحاف شي دفي sica‏ تاهحة a‏ 
أنه إذا نظرنا إلى بعض القيم الأساسية التي تجعل الأجيال الحالية من القادة 
في المجالات الصناعية والتجارية عظماء؛ فإن الأجيال القادمة ستستفيد من 
هذه القيم» وستس تخدم Massa sn gung e Jul cul gal‏ أعقر ¿ya Glassy las‏ 


«¿rm Last 


يه 


نوماس بون Hau‏ 


رئيس مجلس إدارة شركة BP‏ كابيتال النقطية 
والرئيس التتنفيدي لها 


ao ge a 7‏ ' 
A BLAS‏ وكسب كثيرًا من المال نتيجة لذلك. يصف بيكنز في رسالته 


أهمية المثابرة حتى في وجه التحديات الكبيرة. 


بنى بيكنز أكير شركة نفط مستقلة في الولايات المتحدة الآمريكيةء وتطور 
عمله بصفته مقاولا كبيرًا حتى بعد تركه لها؛ ومن يحض نجاحاته الطويلةء نذكر 
أن مجلة فايننشال وورلد لقيته ب (المدير التنفيذي الأفضل في القرن) عام 
9م . ووضعته مجلة ( أويل آند غاز) ضمن قائمة أكثر مئكة شخص شهرة في 
عصر النفط. وخلال حياته المهنية. „in‏ المكات من ملايين الدولارات للآخرين 
ولنفسه. ولم يتردد في توزيعها على الأعمال الخيرية؛ فتبرع بأكثر من ست afa‏ 
مليون دولار تقريبًا في بعض المجالات. ومنها البحوث Andall‏ والرياضة, 


والمشروعات الأكاديمية. 


عتدما تواجه Liy pio‏ مسدودا 

أولا: عليك بالمثابرة والاستمرار في المحاولة. في إحدى المراتء قال لي 
أحدهم: بيكنز. أنت تجهد نفسك لتظهر قدرتك على مواجهة الصعاب والتغلب 
عليها. صحيح أنني لا أحب هذاء ولكن هذا لا يثنيني عن فتح الدروب المقفلة؛ Lia‏ 
على يقين من قدرتي على اجتياز د لك. 

لا تستسلم CY‏ شيء كان؛ في عام 1990م أصابني idolo Y‏ ولم أعتقد أنه 
سيصييتي أا ولكن dala „Ann be lio‏ لى Has‏ وداد تكن als‏ ك aña‏ 
sy‏ وأشرقت لي فكرة في حياتي؛ إن لم أستطع إصلاح شيء ماء تجاوزته. ولا 
أهدر وقتي عبثًا على مشكلة Y‏ أستطيع حلها. 

على الشباب الثقة بأنفسهم» ولاسيّما إذا واجهوا معضلة تحتاج إلى كثير 


صير وقوة للتغلب عليها. لقد كنت دائم الثقة بتفسي. 


2 پچ‎ a 01 


المدير العام لمجموعة شركات BLACKSTONE‏ 


المدير الشايق لشركة الإخوة ليمان: ومؤسسن Agama‏ شركات 

l بيتر بيترسونء تقاعد عن العمل جزتيًا وهو واشع الٹراء؛‎ Blackstone 

atiga „nie callo‏ في مؤسسنة أقامها لنخدمة المجتمع في صورة 

بعثات ذراسية: ومن JAS‏ قصة حياة عائلته: يشرح لنا القيم واكداروس 
التي قادته إلى النجاح. 


بيتر ج. بيترسون هو الرئيس العام لمجموعة شركات Blackstone‏ وأحد 
مؤسسيهاء وهي شركة خاصة في الاستثمار المصرفيء إضافة إلى أنه رئيس 
مجلس le Eat‏ والركيين das ga el‏ فى 
واشتطن. والرئيس المؤسس لتآلف الكونكورد . وهي مجموعة مدنية مكرسة لنشر 
ثقافة المسؤولية المالية. 


قيل dese‏ شركة Blackstone‏ . شغل بيترسون متصب الرئيس الإداري 
والتنفيذي لشركة الإخوة ليمان «Lehman Brothers‏ ثم أصيح رئيس مجلس 
الإدارة والرتيمس التتفيذي للمجموعة نفسهاء Lg‏ لشركة كوهن ليوب 
Kuhn, Loeb Inc‏ ابيا يعد cld‏ أص يح وزير التجارة في الولايات المتحدة 
الأمريكية. 


aires, 


ثقة مغرطة 4 ا لستقيل 
isi,‏ الاين الأكبر لمهاجريّن يونانيين, وهي a)‏ الذي يشم Huay ıcaa uns‏ 
وجود القدوة الحسنةء كان والداي مثالا على الإلهام الذي يصعب نسيانه. 


كان والدي ( جورج بيترويولوس) ء ووالدتي Lisa)‏ يافلويوتلوس) + عزبين 
عندما 2-8 كل بمفرده إلى أمريكا في مراهقتيهماء 39¿ جعبتهما ما تعلموه في 
الصف التالث الابتد ائي فقط من مدرسة يونانية في قرية زراعية نائية. لقد 
كانا uals‏ لكن الفرص فضي وطنهم ضئيلة, في حين غمرهم الحلم الأمريكي 
بالأمل والثقة؛ فالطموح في الولايات المتحدة لا حدود له» وفيها تتحقق 
الأحلام. 


وكفيره من شباب 95S‏ توجّه والدي إلى القرب عام 1912م: ويصفته مهاجرًاء 
عمل في sl‏ مهنة وجدها تصلح لمهاجر يتحدث لغة أجنبية. بعدكذ « توجه إلى ولاية 
نيراسكاء حيث اجتمع مع أخيه الأكير؛ (نك)ء الذي كان يعمل في اتحاد المحيط 
الهادئ للسكك الحديد. ولأن من الصعب على مدير الشركة نطق اسم ALI‏ غيّر 
(نك) اسم العائلة من ( بيتروبولوسس) e‏ التي تعني ( اين بيتر ) إلى ( بيترسسون). 
وعلى إثر ذلك استعمل والدي هذا الاسم أيضا. ولهذاء ولدت Lily‏ أحمل الاسم 
بيترسون. بعد سنوات» أفصح لي عن ندمه على تغيير اسم AGL‏ وقالها يلغته 
الإنجليزية الواضحة والركيكة في معظم الأحيان: لم أكن Soh‏ أن يعتقد sol‏ ما أنتا 
pa Y‏ بأصلنا. 


عمل والدي جاهدًا لساعات طوال في عمل Y‏ يحيذه كثيرون؛ جلي الصحون 
في مطعم على متن قارب. وعلى aM‏ من أن راتبه كان زهيدًاء dilo‏ 939 معظمه. 
وقد استدان القليل القليل حتى يس تثمر لمستقيل أفضل لعائلته: «يا 0D‏ ودائمًا 
ما كان يناديني بهذا: «إذا أنفقنا قليلا وادّخرنا أكثر في هذا اليوم ضسيكون لدينا 
كثير من أجل الغد». 


طويل في إنشاء alaa‏ يوناني هو ( سينترال كافيه) في كيرنسيء يولاية نيراسكا. 


لم يكن هذا المطعم مميزًا بطعامه فقط. ولكن الحقيقة أنه على مدى ربع 
قرن كان يفتح أريعًا وعشرين ساعة في اليوم؛ سبعة all‏ في الأسبوع؛ ثلاث Afia‏ 
وخمسة وستون Legs‏ في السنة. ولطالما قضى والدي كثيرًا من هذه الساعات والأيام 
والستين واقفا في المطعم يعمل وهو يعاني دوالي الساقين وأشياء أخرى. 

al‏ كنت طفلا في حقنية الكساد الاقتصادي في الثلاثينيات» وأتذكر رؤيتي 
- بمشاعر مختلطة من الفخر والتوتر- cally‏ يقدم الطعام (غالبًا مقايل القيام 
بأعمال بسيطة ) CY‏ شخص Hole‏ عن العملء أو عاثر حظ يدخل من الباب الخلفي 
للمطعم. وخلال حياته العملية. تقاسم ثروته مع dle‏ ومجتمعهء والمجتمعات 
القروية التي تركها في اليونان؛ فاشترى المنازل لأخواته وإخوته الذين يعيشون 
tia‏ وتيرع لعمل كثير من التحسينات في قرية (فاهلي). حتى ls‏ الشارع 
الرئيس فيها بيترويوتوسء وفي عام 1963¿ أهداه الملك بول Sol‏ وسام ذهبي 
لالذعمال EIER‏ 

كان والدي مخلصًا لأصله بصفته Lean‏ من منطقة البحر الأبيض 
المتوسطء كان عاطفيًا. كانت الأغنية المفضلة لديه التي لا يعرف غيرها هي «بارك 
الرّبٌ أمريكاء». Leger LAS‏ مليكة بالحنين إلى الوطن. كانت أمريكا بالنسبة إليه 
الثقة المفرطة بالمستقبل؛ لأنها استمرت بثبات على SSS‏ من الركود والكساد 
الاقتصادي في الثلاثينيات. وكانت بالنسية إليه أيضًا الإيمان بالحرية وتساوي 
الفرصس. إيمانه كان كبيرًا حتى حين قامت الجماعة العرقية المتشددة ( كوكلوس 
(MS‏ بتعليق لافتة على مطعمه تقول: Y‏ تأكل مع اليونانيين. حيتها قال لي: أولئتك 
ليسوا أمريكيين حقيقيين. ومع ALS‏ كان عضوًا في أخوية الأياكل. وكانت لعبة 
الورق كل يوم أحد في نادي IN‏ هي أبرز ما يقوم به خلال الأمسيوع؛ إنه Jl‏ 
على قبوله في المجتمع الأمريكي في تلك الأيام ليصبح جزءًا مته. 


{27} 


بعد ستوات Ste‏ وحينما أيلغته أنّ الرئيس نيكسون طلب إلي الانضمام إليه 
في البيت الأبيض. لم يتردد لحظةء وقال: لا خيار آخر de‏ فمن واجبك خدمة 
وطنتا. كان والدي lóg paa‏ باستقبال الأشخاص القادمين Linse‏ بتحية غريبة. 
هي صياح الخيرء ابني هو أول يوناني. واليوتاني الوحيد الذي يعمل في الحكومة 
الأمريكية وزيرًا. لا شك أني لو كنت موجودًا كنت سأشعر بالحرجء ومن دون شك لم 
يكن ليكترث لذلك» وكان افتخار والدي Gb‏ إنجاز لعائلته واضحًا وجليّاء ولم يكن 


أيْ شيء آخر ليفرحه أكثر. 


والدي؛ القدوة الحسنة جزءٌ من ذاتي» ومن دونه لم أكن أحرز أي نجاح 
Aana‏ ضي «¿Alo‏ 
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Gl‏ ماري £Jlo‏ حي 


تاتب الرئيس لشركة كورننج المتحدة والمديرة 
الادارية 9 Asa‏ لشركة STEUBEN GLASS‏ 


عادة Le‏ 955 ن متتو جات Steuben Glass as „å‏ الهدايا التي يَقَدّمها 
رئيس الولايات المتحدة الآمريكية للشخصبيات التي تزور بلبه. 
إي. ماري ماك كي ليست فقط من يرعى هذا المجال كوتها مديرة 
AS „a‏ الكريستال (اليلور) الأكثررقِيًا في aa‏ بل زئيسة متحف 
الزجاج في كورنيتج/ نيويوزك الذي يحوت أغلى وأرقى مجموعة من 
التحف البلؤرية والزجناجية أيضا. وتشبرح لنا ماك كي شي رسالتها أن 
الاستكشافء: والجهد غير المتناهي, والاستعداد pleat‏ الأسئلة يمكن أن 
يقودنا 11„ التجاح. 


كانت ماك كي الشخصية البارزة والأهم في شركة كورنينج المتحدة؛ فهي 
التي تصمّم إستيراتيجيات الموارد البشرية والعمليات التجارية وتنفذهاء إضافة 
إلى مسؤوليتها في تنظيم الهيكل التنظيمي للشركة. في عام 101998 عَيّتت رثيسة 
لمجلس شركة Steuben Glass‏ ورئيسة متحف كورنينج للزجاح. لقد تمتعت هذه 
الشركة بشهرة عالمية واسعة يسيب تفوقها في التصاميم» والمواد المستخدمةء 


ومهثيتها. 
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حیتما BAG‏ باب يُفتح آخر 

again‏ قدراتك» وامنح تفسك الوقت لاستكشاف خياراتك المستقبلية. إن 
لم تيحث عن أفكار جديدةء وأشخاص حجدد. وتحديات جدید 3ء فأنت تقيّد نفسك 
بأغلال تحد من قدراتك. Oly‏ تحررت متها فستجد أمورًا تجيد القيام بها وتثير 
اهتمامك Sides‏ وستظهر عاطفتك من خلال هذا الاكتشاف. 

ومع بروز الصعاب» كن متأكدًا أنك مادمت تقوم بأفضل ما عندك - أخضل 
EURER‏ تجح بتجاوزهاء وسيكون ذلك هو كل ما هو متوقع „lie‏ 

ان للب المسحافدة لين ote Ss‏ اتطيبفعف ديل انه العمل a‏ 
الهدف؛ تعلم من أخطاكك.ء واستقد مما تعلمت» وامض إلى الأمامء وتذكر SUSI‏ 

في الحياة:؛ التحولات المثيرة للاهتمام كثيرة جدًا؛ أنا أومن بالقول المأثور 
«حينما یغلق باب يُفتح آخر»؛ ارفع رأسك إلى الأعلى. ابتسم» واعبر ذلك الياب 
المفضتوح». 


30 ) 


FARES_MASRY ١ 


Ugg‏ كرونخايت 


ريما يكون الصحفي الذي يتمتع باحترام أجيال كثيرة إنه لطيف وكريم, 
ذو شعور إنساني راق. وعلى الرّهم من تأليفه Bae Las‏ فإن قصصه عن 
حياة الشخصيات الشهيرة في العالم التي قايلها قد تكون من أكثر الكتب 
cause‏ ولكنه تعهد ألا يضع هذه القصص النادرة في كتاب. من خلال 
رسالتهء يعطينا قصة نادرة عن نفسه؛ ليؤكد لنا فكرة يعبر عنها بقوله: 


دلا توجد طرق مختصرة للوصول إلى الكمال». 


بصفته مذيمًا راكدًا بدأ ashe‏ المهنية المميزة مراسلا صحفي 
عام 1950ء انضم وولتر إلى قناة مسي یئ اش Serge‏ للأخبار التلفازية. وضي 
ale‏ 1962ء ue‏ مذيعًا لنشرة الأخبار المسائية في القنأة. وضي السنة اللاحقةء 
أطلق أول برنامج اخباري للشبكة مدته ثلاثون دقيقة. وقد تتاول أكثر القصص 
إثارة في تلك الحقبة. ومنها اغتيال الرئيس الأمريكي جون إف. كينيديء والخلافات 
بخصوص الحقوق المدنيةء وحرب فيتنام ء وهبوط مركية أبولو الفضائية على 
سطح القمرء. وفضيحة ووترجيت. في عام 1981م.: استقال وولتر من منصبه مقدم 


أخبار „a‏ القناةء وقد تلقى أهم الجوائز على المستويين الصحفي والتلفازي. 


se كن‎ 

«من الصعب مقارنة التحديات التي واجهتها في حياتي مع تلك التي واجهها 
القادة المذكورون في هذا الكتاب. 

فتحدياتي هي التحديات التي يواجهها مقدم برامج أومراسل صحفي؛ إن قدر 
الأمم ء أو حتى الشركات الكبيرة. لا تعتمد على الطريقة التي واجهت بها التحديات؛ 
فالقرارات التي اتخذتهاء في a9 A‏ مستقبلي المهني dade‏ أو 
ريما في Aude‏ التوتر خلال الحروبء. أثرت في بقائي على قيد الحياة. 

كانت بداياتي مقدم برامج حينما عيّنت مذيعًا لمياريات كرة القدم في جامعة 
أوكلاهوماء وتنتسهيل المهمة الصعبة في التعرف إلى اللاعبين من AS‏ الطرفين 
صمّمت LE gl‏ إلكترونيًا يستطيع المراقبون من الفريقين المنافسين بضغطة )3 
واحدة إظهار أسماء اللاعيين من المشاركين في أي مباراة. 

جلست على مقعدي في غرفة البث» وكلي ثقة بآلتي التي ستوفر Gle‏ الجهد 
والتعب» وجلس بجانبي LS‏ موظفي المحطةء ومن يتولون رعاية برامجهاء متمنين 
لي التوضيق في مشروع راهتوا فيه كثيرًا على معلق كرة قدم ميتدئ. 

مع بداية المياراة. انهارت ثقتهم بيء وفقدت ثقتي بنفسي؛ لقد أخطأ 
المراقبون بالضغط على أزرار لوحتي الإلكترونيةء ما أدى إلى أخطاء كبيرة في 
اللوحةء وكان التعليق واليث كارتيين. 

كان مالكو المحطة ورعاتها لطفاء hr‏ معي أكثر مما أس تحق؛ لقد منحوني 
فرصة أخرى بناء على خطتي لإصلاح الأخطاء السابقة. 

عَينت أحد موظفي الفحطة Cal Je‏ يضغط على أزرار التعريف ضفي لوحتي. 
حفظت أنا وإياه أسماء اللاعيين الثلاثين أو الأربعين لكل فريق ¿Y‏ جامعة 
تنافسناء وأرقام قمصانهم : وأعمارهم. وميزاتهم الجسدية: وأماكن سكناهم, 
وحفظنا Stith‏ أسماء لاعبي جامعة أوكلاهوما. 
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كنا نمضي ثلاث ساعات أو أربع من كل يوم لحفظ هذه المعلومات, كان 
أحدنا يذكر أحد اللاعبين رقمهء وكان على الآخر ذكر جميع تفاصيله الشخصية 


والرياضية. 


كان عملا متعبًا وغير مسل: يبدأ يوم الإثتين» ويستمر حتى وقت المباراة 
في يوم السبت اللا حق. لقد فاتا كثير من الحفلات التي تصاحب مباريات نهاية 
الأسيوع. ولكن التدريب أعطى نتيجته» وكان يثنا وتعليقنا على المباريات ناجِحًا 
el!‏ من المباراة الثانية. 


لقد علمتني هذه التجربة في بداياتي درسًا لا يقدر بثمن» وكان بالمصادفة: 
شعار الكشافة نقسه: كن مستعدًا. 


وعليهء كنت عند كل مباراة أبحث عن أدق التفاصيل المتعلقة بها من Slaai‏ 
وشخصيات. ولا أستخدم Gl‏ أداة وأرسم أي مخططات ass‏ الوقت والجهد التي قد 
تسمح لي بتجاوز هذه الخطوة الأساسية لأقوم بعملي بأقصى طاقتي. وكان شعاري 
دائمًا هو: «لا توجد طرق مختصرة للوصول إلى الكمال». 


An. 


nn une? 


وليام هاريسون جونيور 


الرتيس السايق لشركة JPMorgan Chase‏ والمدير التتفيدي لها 


كان platy‏ المعروف ب (المستحوذ الأعظم) مسؤولا من دمج عدد من 

المصارف (اليتوك) بدءًا من مصرقف (Chemical) (Li)‏ وصوكة > 

إلى مجموعة (Chase)‏ ومن ثم مصرف (ينك) PMorgan)‏ )إلى 

مجموعة (Chase)‏ أيضًا. لقد دمجها كلهاء ومن خم تقاعد gs‏ 

بالمجد والشهرة, „ab‏ نظرة على مجموعة هاريسون JPMorgan‏ 
وشعازها الداخلي وأسياب النجاح لكل grita ya‏ 


في عام 2005 أصبح هاريسون ريسا لمجلمس إدارة JPMorgan Chase‏ 
حيث سيق له أن كان الرئيس والمدير التتفيذي لها منن عام 2001 وهو أيضًا مدير 
شركة Cousins Properties‏ وشركة gas g Merck & Co‏ في مجلس مشرفي 
ومديري مركز lb > ul! Sloan Kettering‏ وعضو في مجلس المديرين خارج 


ولاية كارولايتا الشمالية والهيكة التشجيعية للأعمال الخيرية. 


كن 14918 

«اعمل بجد» غامرء ولتكن صاحب رؤية. قبل A‏ ستوات ايتكرنا شعارًا 
لشركة JPMorgan‏ وهو: كن 14513 نريد من الجميع أن يكونوا قادة. فضي المقابل. 
يرى بعض aliil‏ عدم إمكان ذلك. ولكن من وجهة نظري يستطيع كل فرد أن يكون 
la‏ وكي تصبح كذلك لا بد من امتلاكك AVG,‏ وأن تكون لديك قوة الإرادة 
للتعبير عتهاء وتوظيفها لفعل شيء أفضل. وبهذا التعريف» يمكن Y‏ شخص أن 
يكون a‏ ويجب على أدنى الموظفين في الهيكل التنظيمي في شركتنا فعل ذلك , 
وأرى أنه حتى على أعلى قائد في الدولة القيام بذلك جيدًا؛ إذ يجب أن تكون لديه 
رؤية واضحة:؛ ويعير عنها بشكل بثاء؛ ومن ثم يجعل الشعب يتبعه لجعل الوضع 

وعليه. فإن نصيحتي للشياب هي أن تكون لكل متهم رؤية مخصوصة edy‏ وأن 
يفعل شيتًا يجعل الأمور أفضلء وكذلك الإسهام بجدّ في الشركة التي يعمل فيهاء 
والمحافظة عليهاء وأن يجازف وهو على درب حياته المهنية؛ فالمجازفة ضرورية 
جدًا. لا تجازف بجنون وتهوّرء ولكن عليك أن تغامر Lo‏ لتتحسّن وتثبت نفسك». 
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x‏ تصيحة من الروساء 
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جیرالد J‏ فورد 


رئيس الولايات المتحدة الأمريكية الثامن والثلاثون 


أحد أوفى الرؤساء وآرقهم» خدم الولايات المتجدة الأمريكية: أصلح 
DEE RR,‏ أفسده الرئيس السابق المستقيل نيكسون. Louie‏ زرته 
قبل عام من وفاته في بيته في مدينة بالم سبرينجز تذكر شيابه Losic‏ 
کان لاعب كرة قدم pues‏ عن ¿dijo‏ لأن ركبتيه ققد icp ght Legs gs]‏ وکان 
من الصعب عليه المشي في هذا العمر المتقدَّم ولكنه مازال يماك جس 
الفكاهة واكلباقة,التي تجغله ريما من أفضل الرؤساء الذين خدموا. 
بلادهم؛ في وقت كانت تحتاج فيه إلى الإضلاح والتطؤير. وها هو يظهر 
لباقته الرائعة في رسالته التي تحمل في ثناياها الاحترام لأولقك الذين 


an‏ تختلف أقكارهم عن أفكارنا. 


أدى جيرالد فورد اليمين الدستورية لركاسة الولايات المتحدة الأمريكية 
agai‏ بالحدّ من التدخل والإنفاق الحكومي بصفتها وسيلة لحل ما يعانيه المجتمع 


والاقتصاد الأمريكي من مشكلات. 


خصوم Y‏ أعداء 

«لقد كنت متفائلا Legs‏ وما زلت» لا أنكر أني واجهت كثيرًا من خيبات الأمل 
والهزاكم» ولكني حاولت نسياتها والمضي Lash‏ على نحو إيجابي؛ قحيتما كنت 
لاعيًا وخسرت مباراة بسيب خطأء أو عندما كنت في الساحة السياسيّةء وخسرت 
بفارق «Jo‏ لم يسعفني اليكاء؛ لذاء فإنتي لا أعيش على أطلال الماضي؛ لقد 
تعلمت أن أمضي قدمّاء وأتطلع إلى الأمام. 

لا أستطيع أن أؤكد أهمية هذه الحقبة في حياتك تأكيدًا Gals‏ ولكن بتخلقك 
بالأخلاق الحميدة» وتعلمك معتى الصح والخطأ فإنك ترسم أسلويًا يلازمك طوال 


آنا أشجعك على تحديد أهد افك والمثابرة للحصول على zeit‏ في كل La‏ 
تفعل. O|‏ ما تكسبه خلال شيابك من خبرة ومعرفة وانضياط ثروة لا يمكن قياسها 
في حياتك . وضي كيفية تأثيرك في وطنك وشعيك. 


كان العمل مع السيدة فورد امتيادًا بالنسبة لي؛ كنا تجمع المال لمركز بيتي 
فورد للعلاج من إدمان المخدرات والكحولء لقد رأيت aby‏ عيني مدى تأثير الكحول 
والمخدرات في حياة المدمتين: وإن السهل أن تكون مدمتاء وأن تعتمد على غيرك 
في الحياة؛ ولهذا أطلب إليكم ألا تستسلموا لضغط الأصدقاء: فلا بس أن ترقض 
وتقول لا احتفل بحياتك يأن تكون صادقا مع نفسك. 

الحياة مغامرة في أي شيء تقوم بهء ولكن لا تدع التحديات تثنيك bee‏ تريد 
تحقيقه. لقد أمنت دائمًا أنه إذا أعددت نفستك clan‏ وعملت (ale‏ لتحقيق 
هدفك . فسوف تحققه ينجاخ وامتياز. 


من المبادئ التي لا يستطيع القائد تناسسيها احترام ميادئ الآخرين التي 
تختلف عن ميادئه. خلال عملي في الكونجرس ( مجلس الشيوخ) والبيت الأبيض 
غائيًا ما كنت أختلف مع الآخرين في الرآي» لقد شككت في أفكارهم» ولكني لم 
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أشك في دوافعهم, ولم ver sil‏ في وطنيتهم ء لقد كان لي ¿aga‏ ولكن لم يكن 
لدي el‏ 


القادة الجيدون عمليون: Ae‏ يريدون جعل كل شيء مفيدًاء ويفعلون ما 
هومتاسب لمصلحة الآخرين: وعند اختيار القادة: عليتا الأخذ في الحسبان 
المصداقية ومستوى التفكيرء وبدلا من اتباع شخص غوغائي يحرّف الحقيقة. 
يجب أن تكون على abe‏ بجوانب أي قضية بكاملهاء ومن ثم تقحم نفسك فيها 
وتتعرف الحقائق والتداعيات. وإنتي ما زلت مقتنعًا بآن الحقيقة هي الصّمغ القوي 
الذي يعمل على تماسك حضارتنا ISS‏ وليس على تماسك حكومتنا فحسب». 


HJA جيمي‎ 


الرئيس التاسع والثلاثون للولايات المتحدة الأمريكية 


: كان كارتر Lindy‏ يقود إيماته خطواته وسواء أكإن إحساسه بالقضايا 
في اتخاذ قراراتهء وقي رسالته ينادي بتوسيع آفاقك انطلاقًا من ELA JS‏ 


skea‏ من أجل استكشاف أفكار؛ وخيرات: وأماكن, وأشخاص جد د. 


بعد تخرجه فى الأكاديمية اليحرية عام po ¿a1946‏ كارتر ضابطا فی 
da ol‏ مدة سيع ستوات» وفي عام 1962« دخل عالم السياسةء ويعد تماني 
cel gis‏ انت LS da‏ لولاية 290 lo Lin‏ على dolor‏ على ASI y (A,‏ 
في حكومته. والتخلص من المشكلات العنصرية خلال مدة حكمه. 

في عام 1974م: أعلن كارتر عن ترشحه لرتاسة الولايات المتحدة AS‏ 


3798 حملته الانتخابية التى استمرت عامین» وانتهت بتفوقه على جیرالد آر.‎ Tug 


وسعوا قلويكم وعقولكم 

Soi»‏ القول: إن الشيء الركيس الذي ينيغي تذكره هو: مهما كان التزامك 
الأول في الحياةء عليك محاولة تجريب أمور إضافية لا تؤثر في التزامك e‏ 
ولكن وسّعه وعززه. 

إن من شأن هذه الأشياء الإضافية توسيع قليك وعقلك حتى تتمكن من احتواء 
الأشخاص الآخرين:ء وهذا يضيف جانيًا جديدًا للحياة؛ لذا Soh‏ أن أقول لك: جرب 
أشياء جديدة. ولا تقيّد Whe‏ تحشر نفسك في شرنقة مع أناس مثلك يتحدثون 
لغتك» وييدون مثلك» ويغنون الأغنية نفسها التي تغنيهاء أو حتى يؤدون العيادة 
بالطريقة ذاتها التي تؤديهاء بل استكشف أفكارًا وخبرات جديدة «Laila‏ 


جورج هيربرت ووکر بوش 


الرئيس الحادي والأريعون للولايات المتحدة الأمريكية 


كان أحد أكثر الرؤساء الملتزمين بالميادئ؛ الذين رهنوا نفسهم لخدمة 
القد أظهر Logs‏ احترامه لابنه الرئيس الثالث والأربعين متجديًا النقب. 


ويرى :أن علاقاتك ¿ges‏ حولك ذات أهمية قصوئ في تجاحك وسعادتك. 


عمل على مدى ولايتين ناتيًا عن ولاية تكساس في الكونجرمسء وتنقل بين 
الوظائف العليا؛ سفير الولايات المتحدة لدى الأمم المتحدة»ء ورئيس اللجنة 
الوطنية للحزب الجمهوريء وركيمس مكتب ارتباط الولايات المتحدة الأمريكية فضي 
جمهورية الصين,ء ومدير وكالة الاستخيارات المركزية. أضف إلى هذا أنه خدم 
لولايتين متتاليتين نائب رئيس الولايات المتحدة الأمريكية قبل أن y a‏ 
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جورج بوش .` 


ee a‏ ل اد zul‏ قد مزرت بتحديات کثیرة. 
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لا تلم الآخرين على إخفاقك. 

Laie‏ سير الأمور على ye‏ ما يرام ob piel‏ بفضل الآخرين عليك. 

caos‏ الترثرة طوال الوقتء واستمع إلى أصدقاثك ولا سيما الذين ينصحونك, 
وتعلم متهم. 

لا تفخر بنفسك: ولكن دع الآخرين يشيرون إلى فضائلك» ونقاط:قوتك . 


العام يد العون والمسناعدة للآخرين: وعتدما يتألم صديقك das‏ يشعر بآنك „As ist‏ 


A A لا‎ 

عندما تنجح في حياتك. كن دائمًا طيبًا مع الناس الذين ساعدوك طوال السير في 
.الطريق نحو التجاح. 

لا تخف من إظهار الحزن والبكاء عندما تكون متكسر القلب بسبب إيذاء أحد 
al‏ صلواتك AAS‏ 


جورج ووكر بوش 


الرئيس الثائث والأريعون ثلولايات المتحدة الأمريكية 


ued ott‏ الذي فعل مارأى فيه مصلحة dilag‏ مع أنه ثم يحظ بشعبية في 
استضتاءات الرآي العام؛ فنهجه يخصوص أمَن اليلد أبقئ: شعبة بعيدًا عن 
هجمات إرهابية أخرى بعد أخداث الحادي عشر من rai‏ 2001. 
سيحكم التاريخ على مدة ولايته وحكمة؛ لكنه كان LAS Lg‏ من أن قراراته كانت 
صحيحة عند اتخاذه لها. وفي رسالته» يقترح الالتزام بسلسلة من المبادئ 


التي يتخذ القرار Lady‏ لها ومحاولة توحيد الناس جول هذه المبادئ. 


Ude Hanke وكان‎ dl تالا نكا بين‎ ed كب س معا كبيرة ميب‎ y 


Es‏ کون سياسة جمهورية اعتمادًا على gala‏ الحكومة أل دة والمسؤوئية 


الشخصية, والعائلاات «dog al‏ والقيادة المحلية. 


يمه هما سمي 


قل ما تؤمن يه ودافع عنه 

«لقد اختيرت أحداث الحادي عشر من سيتمير قدراتي على اتخاذ القرارات 
في مرحلة حرجة جدًاء وسيقرر التاريخ ما إذا كنت صائيًا أم LBS‏ بقراراتي 
في تلك المرحلة المحمومةء ولكن أحداث الحادي عشر من سيتمير صقلت من 
المهارات الضرورية لأكون de (OLA‏ في بعض الأحيان»ء يجب اتخاذ أصعب 
القرارات في حقية تسودها الفوضىء أو تبدو فيها محتملة. 

أعتقد Sf‏ على القاكد التمتّع dis‏ إحدى هذه الغراكئز هي امتالاك 
قدرة in aaa ae‏ فين الأشبياء التي Lie‏ فعلها 


في أمريكا العمل من أجل ثقافة تشدد على تحمل الشخص نتيجة قراراته التي 
يتخذها في Gh‏ وعلى التاس في هذا اليلد إدراك أ المجتمع المسؤول يحضهم 


هذه هي الطريقة التي ربّاني عليها والدايء وتعلمتا آن الاهتمام بالوقت 
مقد سس ومهم» » نقد كان cue‏ وجدتي يقومان Slack‏ < خيرية وتطوعية كثيرة؛ أنا 
أتحدث عن شيء أعظم من الخدمة العامة؛ أنا أتحدث عن خدمة المحتاجين؛ 
إنني على يقين أنّ مساعدة الآخرين بالوقت والمال عند حاجتهم Legall‏ على قدر 
كبير من الأهمية. 


وهنا في واشتطن. من المهم أن تعرف ما تؤمن بهء وتتخذ القرارات 
بناء على الميادئء وعدم الخشية مما يعتقده الآخرون. آنا أعرف أن 
المتصب أك من الف ص le‏ جو سن القارفة»وهسو تاريخ كبن dle‏ 
كما wane!‏ 


ERA‏ إلى ذلك إيماني الرّاسخ بالحرية؛ وأنا Y‏ أعتقد RR, Cyl sie‏ أمريكا 
¿Lab‏ بل هي هدية من الله لكل شخص. كما أرى أن المجتمع Zul‏ مجتمع مسالم. 
إنني على قتاعة les‏ الحريّة هي أمنية كل شخص في هذا الكون. 
م 
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برآيي» هذه هي المبادئ الأصيلة للولايات المتحدة الأمريكية» Lily‏ أتخت 
القرارات وفقا لهذه المبادئ والاعتقادات. 


Lil‏ أثق ult‏ أريد أن يكونوا SMA‏ بسيب إيماني بمجتمع «ISLAS!‏ وهذا 
يعني أن Linke‏ سد فجوة ندرة البيوت وتشجيع القيام بالمشروعات التجارية الصغيرة. 


إنني أومن بالقيادة المحلية أينما كان ذلك ممكنا؛ فالحكومة الأقرب إلى 


Gia, ol‏ المال الذي يُصرف في واشنطن ليس مال الحكومة وإنما مال 
الشعب؛ لذاء لا يكمن دور الحكومة في صنع الثروةء وإنما بتهيئة البيئة المناسبة 
حيث تكبر المشروعات؛ فالعائلات هي العمود الفقري في المجتمع»ء وعلى السياسة 
العامة اظهار هذا الأمر. 


بكلمات أخرىء هناك سلسلة من المبادئ التي أتخن قراراتي استتادا إليهاء 
Esos‏ جاءت نتيجة المكان الذى نثسأت فيه: ونتيجة للأش حاص الذين كان 
: $ وی We! Oe‏ 
الفضل في تربيتي؛ قد يبدو الأمر شجاعة:. ad cle LA‏ بالميادئىئٌ 
المتأصلة يدا خلي أمنّ طبيعي. 


عليك قول ما تؤمن به والتّمسّك eds‏ في واشتطن» الأمر صعب a‏ لأن Coll‏ 
في هذه المديتة سياسيون جدًاء لدرجة أنهم يطبّقون لعبة اللاريح واللاخسارة: Lal‏ 
أن أفوز وهو يخس Lely e‏ أن يفوز هو وأخسر أنا. ولكني لا Sal‏ بمثل هذا التفكير. 
لدي صورة لأبراهام لينكولن معلقة على حائط مكتبي؛ فهو باعتقادي أعظم رئيس 
مر على البلاد؛ لأنه أدرك Col‏ على الرئيس توحيد شعبه لتحقيق أهداف كبيرة. 
an, Disease,‏ 
السلام في esa‏ وليكن هذ! الوطن المتحد أمريكا الطيبة؛ لذاء لا تلق يالا 
للمنتقدين والمعارضسين هنا في واشتطن: تحدّت مياشرة إلى الشعب» واشرح لهم 
سيب اتخاذ القرارات التي نتخذها. 


ae, 
Fa Ma, 


ome 


يجب عليك أن تشركهم بطريقة بناءة غير متطرفة لحزب ما لتحقيق أشياء 
كبيرة لهذا اليلد العظيم. 


لقد عانى لينكولن من أصعب المهمات على مر الزمان في بلدنا؛ لأنه كان 
الرئيس في وشت عانت فيه أمريكا الحرب الأهليّة الداخلية؛ cand‏ لقد كان فكره كله 
متصبًا ضي المبداً eal‏ للولايات المتحدة الأمريكية وقد mal Ll dade‏ أن يرى 
الناس صورته هاهنا في مكتبي» وأذكرهم أنني مدين للرتيمس أبراهام لينكولن 
صاحب الفضل LI Laa‏ عليه «Y‏ 


FARES_MASRY ١ 


رسائل وأرقام 


FARES_MASRY ١ 


aia 


VIACOM àS på 33131 رئيس مجلس‎ 


بداً ردستون مالكا لمجموعة صغيرة من شركات دور السينما في ماساشوسيتس, 
حيث أصبيح فيما بعد الرئيس التنقيذي لشركة «Viacom‏ وهي الشركة emt‏ 
الشركة صناعة Paramount Pictures ¿MaY‏ و CBS‏ في رسالته الملهمة: 
يذكرنا ردستون أن الفزص لا تطرق بابتاء ولكن ihg‏ لقوله: تستطيع الحصول 
Lgute = =‏ بالكفاية: والالتزام والشخصية & Competence .Commitment‏ 


‚Three C's law ما‎ gag Character 


ظل رد سستون رئيس مجلس أدارة شركة «National Amusements‏ والمدير 
التنفيذي فيها nio‏ عام 1967م حتى عام 1987م ء وعمل Lu)‏ لها من عام 1968م 
- عام 1999م. كما عمل رئيس مجلس إدارة الاتحاد الوطني لأصحاب صالات 
السيتما. يعمل حاليًا عضوًا في لجنتها التنفيذيةء وفي بعض الأحيان يحاضر في 
جامعات مختلفةء ومتها جامعة هارفارد تلقانون: وجامعة بوسطن للقانون: وجامعة 
برانديز. وكان قد تخرج في جامعة هارفارد عام 1944م. حصل على شهادة 


البكالوريوس من جامعة هارفارد للحقوق عام 17م. 


الميزات الثلاث 

Ll»‏ دائم البحث عن الفرص على المستويين الداخلي والخارجيء فالقرصة 
لا تهرول نحوك. بل عليك البحث عنها. لاشيء مستحيل! لا شيء! إنما مسأئة 
Aal el als‏ عليك التحلي بالتزام جدي وهائل كي 3 تحقق clei‏ 
وأن تكون 1538¿ ولكن من دون شخصية مميزة لن تحقق شيتًا. 


göl‏ أدعوها المزايا التلاث؛ cal ly last‏ والشخصيةء ولكن من دون 


ولدت في شقة في مجمّع سكنيء وهذا ما ولد عندي رغبة عارمة في تحقيق 
ez Lei!‏ حتى في شيابيء وعند ذهابي إلى مدرسة يوس طن المتخصصة: كانت 
لدي تلك العزيمة لأكون الأفضل» هذا لا يعني أنني كنت دائمًا الأفضلء وسواء كان 
مساقًا في مدرسة بوسطن التي كانت أفضل مدرسة في البلاد ذلك الوقتء أو 
ممارستي للمحاماة. فقد كانت لدي العزيمة نفسها. أتريدون Aa paa‏ من أين أتيت 
بهذه العزيمة5 لا أعرف! آوراثية هي5 هل ورتتها من والدي5 لست AGS tie‏ ولكني 
أعرف أني oly‏ حياتي بامتلاك بعض صالات عرض الأفلام التي تشاهد من 
السيارة: واليوم أديرٌ أفضل Zi ps‏ إعلام في العالم؛ إنه إنجاز كبير». 


حون LH‏ 
المدير العام والرئيس التتفيذي لشركة J.W TEETS ENTERPRISES‏ 
والمدير الأسيق لموّسسة DIAL‏ 


بصفته مديرا تتفيذيا يؤمن بالعائلة» والدين بوصلة للمبادئ «SMS Y lg‏ 
| سس جون تيتس شركة Greyhound‏ من شركة لخطوط الياصات 
وحوّلها إلى شركة Dial‏ وهي مجموعة متعددة من الشركات تختص 
بتصنيع الضايون والمواد الغدائية. وخالال ظهوره في الدعايات التجارية 
AGS: pad‏ أصيح آشهر الرجال ذوي الشعر الأشيب في مجال الأعمال. 
كلمتان فقط تلخصان لنا نصيحته وتجريته؛ اتجاه عقلي ايجابي. 


في ale‏ 1981¿« أصيح حون تيسن مديرًا لشركة «Greyhound‏ وداب (ie‏ 
تغيير بنية الشركة لتصبح شركة رابحة وناجحة جدّاء في عام 1986 Gia ¿A‏ لقب 
أفضل مدير تنفيذي في السنة من قبل مجلة ليدرز. ig‏ جائزة العلاقات الإنسانية 
الوطتية. وفي عام 101990 Ris‏ جائزة مجلة فوربس لأفضل رجل أعمال متحدث 


التضكير الايجابي 


Laosie»‏ کان عمرىي عشر سئوات.: كانت وظيفتي الرئيسة فك القوارب» وبيع 
الديدان e (ara)‏ ومن ذلك الحين. آخذت عهدًا على نفسي ألا أكون فقيرًا. 


SI‏ التجاح الذي حققته مرده بعض الفلسفات التي انتهجتهاء وهى: 


ليكن تفكيرك إيجابيًا. 

انظر إلى هذا اليوم على أنه آخر ما تبة „As‏ لك من حياتك؛ لذاء استغله 
استغلالا كاملا . 

كن متحمسا.... إنه اتعكاس كامل لطاقتك الذهنية. 

العيادة تمتحك الطاقة 

PR التفكير‎ 

كثير من الأشياء البسيطة حيرت الحكماء. 

لا تستطيع التعلم ما دمت تتحدث. 

درب التجاح هي «أستطيع». وليس Yo‏ أستطيم». 

واكب التطور كلما ظهر. 

«bag ai alas 

كن قائداء أو تابعاء ana Wy‏ جانيًا. 

ابق دائمًا كالتفاحة الخضراءء لأنك إن نضجت.» فسيلتقطك أحدهم. 


التجاح». 


موريل (ميحي). سيبرت 


Y ACP EUA الموؤسسة: والمديرة العامة‎ 
Muriel Siebert & Co., Inc. 45 344 


موريلء مشهورة بأتها .اول اصرأة تعمل فى القطاع المالي؛ ولكن طريقها 
لم يكن Ag‏ لقد خذلها تسمة من أول عشرة رجال طلبت إليهم. 
الاتضمام بصفتها أول امرأة عضو في السوق المالية (البورصة)ء ولكنها 
نجحت وأصبحت مشرقة في قسم إدارة المصازف لولاية نيويورك. إنها 
اضرآة جديرة يالا al pin‏ وطموحة: ومتمرسة قي عملهاء ومثابرةء وواسعة 
الاطلاع. هناء تزودنا موريل بعشر تضائح عن القيادة والنجاح Agteliit‏ 


بعد أن أصبحت شريكة في شركة وكالات تجارية في وول ستريت. أصبحت 
موريل SÍ pal Sol‏ عضوفي بورصة نيويورك عام 1967م» وهي السنة التي أسست 
lga‏ شركتها. وفي عام 1977ح» تركت شركتها مد ة خمس سئوات لتعمل Aa pina‏ 
في إدارة مصارف ولاية نيويورك»ء متحملة مسؤولية الحفاظ على المصارف في 


نيويورك كلها. ومساعدتها على الازدهار. 
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قائمة التصائح العشر برآي المرأة 391 2 عائم امال 


. تصنع الفرص بالإنجاز لا A)‏ 


)151 هيت رياحك فاغتتمها) . 


إذا كنت لا تستطيع تحمل الخسارة التي قد تحدث فلا تقم بالأمر. 


. آولئك الذين ينتظرون ليعرفوا في أي اتجاه تهب الريح سيرفعون أشرعتهم 


„a‏ الوقت الذي تجتاز فيه Analia)‏ خط النهاية. 


آي تغيير مهم في العمل هو فرصة ليدء عمل جديد. 

أومن بانتهاز الفرص الكبيرة حين تأتي» وأعتمد على un‏ ولكن قيل أن 
أتصرف أدرس الأرقام جيدًا. 

abil‏ نوما هنيثًا؛ لقد كنت منافسة ¿Adol‏ وعنيدة: ولكن دقيقةء وحازمة 
بعد ل 


رد الجميل ئيس واجيّاء ولكته خصلة حميدة. 


. UI) uu ula 


المدير التنفيذي اللأسبق لشركة GLAXOSMITHKLINS‏ 


ساعد جارنييه على دمج شركتين عملا قتين في مجال الصيدثة هما 

Smithkline Beecham‏ و Glaxo Wellcome‏ وإته Gay‏ أخد أفضل 

القادة في مجالهء وعلي مكس كثير من المديرين التنفيذيين المنعزئين, 

aa‏ كان بايه LE gine‏ على الدّوا ام ليتشارك مع الآخر ين الأفكار من داخل 

الشركة وخارجهاء وهنا يعطينا خمانية مفاتيح للحياة السحيدة واتلهاث 
.وراء الثروة ليس متها. 


في عام 2001. أصبح جارنييه مديرًا Gian‏ لشركة .Glaxosmithklins‏ 
وعمل مديرًا فضي شركة «United Technologies‏ وكان عضوا في A‏ تشجيع 
الأعمال الخيرية ومؤسسة آيزنهاور لتيادل المتح. في عام 1997 تلقى وسام 
الشرف (فارس الفيلق) في طرنساء 359„ عام 2007 لينال وسام جوقة الشرف. 
في نيسان عام 11997 تلقى جارنييه من معهد بحوث السرطان جائزة أوليفر آر 
جريس للخدمات المميزة التي قدمها ليحوث السرطان المتقدمةء وقد تقاعد من 


.2008 ple Glaxosmithklins 
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died‏ مقاتيح لحياة سعيدة 

. الحياة مغامرة: فعشها YLT Liag‏ 

. لتكن لديك رؤية لما تحب أن تكون/ أو chad‏ كن جريئًا ولا تسمح لأحد أن 
lel .‏ والأصدقاء هم أهم الآشياء؛ فلا شيء غيرهما دائم مدة طويلة؛ 
Ma‏ قات المصلحة telar us‏ لذاء كن معواضمًا la‏ يتفسك: 

. اعتمد على نقاط قوتك حتى تحقق النجاح؛ فهي تعوض ما ينقصك من 
أمور أخرىء. صحيح أنّ من المفيد أن تكون LSS‏ ولكن من المفيد أكثر أن 
تكون مرتا ودؤوبا في سعيك تحو التجاح. 

. رحلة الحياة هي ما يهم؛ Lal‏ وجهتها فهي من المجهول؛ لذاء كن عطوفا 
Ley Sy‏ وستحصل على المثل في معظم الأوقات. 

. تمتع باستنشاق رائحة الأزهارء واغتنم أوقات فراغك» وقم بالتمارين: 
وتمتع بروح مرحة بعد ذلك. لن (aud‏ فالذهاب إلى مسرحية يشارك فيها 
طفلك أهم من الذهاب إلى اجتماع مجلس الإدارة. 

. التجاح في عملك من الأمور السهلة: أما التجاح في حياتك الشخصية 
فيتطلب تركيرًا كبيرًا Ad‏ 


- گان حون ليتين محما غندما قال lin‏ هو الجؤاب» 


آوزوالد. «ga‏ جرویل 


CAS „u المدير التتفيدي السايق لمجموعة‎ 
Credit Suisse Group 


مدي نز تنفيديء لم Lind‏ قدماه طريق الجامعة قط ولكنه تعلم من ales‏ 

وجهوده المضنيبة شي الشركاتاتمالية والمنصرفية: تقد قاد أوزوائد 

عة الائتمان السو يسري ¿Ll Credit Suisse Group‏ ب عملي 

وواقعي» وهو مشهورٌ باجتماعه مع الآخرين شخصيًا بدلا من الاعتماد 

على AA di‏ أراد دوماإتجاز الاأمور يسرعة. وعلى RN‏ من أنه 

يكتب في رسالته عن المضارف والتجارة فإن كلماته عن كسب المستقيل 
تصلح لأي مجال كان. | 


Credit » Credit Suisse Group لشركة‎ sa sl كان جرويل المدير‎ 

Suisse‏ حتى شهر أيار من عام 12007 وعمل مديرًا تتفيذيًا للخدمات المالية 
للشركة نفسها منت تموز 2002 ولغاية تموز 2004« وكان مساعد المدير التتفيذي 
للشركة نفسها منذ كانون الثاني 2003 وحتى تموز 2004« عضوا في مجلس الإدارة 


التنفيذي للشركة من 1997 ولغاية 2002. 


5 عن ال مستقبل 


edilicio St lan‏ العمل Ag ett Ls‏ الى الشباب هته الأيام أكثر صعوية مما كانتت 
العمل وحيثياته؛ فمن السهل أن يتعلم ذلك أي شخص. ولكن المهم dalai‏ هومتى 
تتغير الأشياء. ومتى يبدا الرأي العام بالتغير. ما Sof‏ قوله: إن عملنا هو675؟ عن 
المستقيلء فهو Lote‏ ئيس عن الماضى وقليل مته عن الحاضر؛ لذاء Lido‏ اتخاد 
قرارات مستقيلية على الدوام». 


. Á 
O 


جيمس GA‏ روبنسون التالث 


شريك عام في ر RRE VENTURES åS‏ 


بصفته الركيسى السابق والرئيسس التنفيذي لشركة أمي ركان | كسبرس» 
وسع روبتسون سمعة الشركة وثروتها حتى أصبحت علامة تجارية 
كبيرة: إنه من الختى بحيث يستطيع إدارة شركته الاستثمارية الخاصة 
التي سجلت LA y‏ قياسيًا. يحب روبنسون الطعام الإيطالي؛ ولكنه يحافظ 


على رشاقته. قي رسالته ards Ld‏ عشرة إرشادات نحو قيادة رائدة. 


قبل مشاركته في تأسيس شركة «RRE Ventures‏ عمل روبنسون لشركة 
أميركان page et‏ هنة ee lle e‏ افيد say ١١‏ 
مدير لشركة Bristol-Myers Squibb‏ وقد عمل مديرًأ er‏ في شركات كوكا 
كولا. «First Datas‏ و .Novell‏ وهو عضو في مجلس الأعمالء ومجلس العلاقات 


الأجنبية واللجنة التنفيذية لمجلس العمل الأمريكي الياباني. 
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القيادة؛ من البداية إلى التهاية 


. أحط نفسك بأشخاص أذ کی منلف؛ كلما كانوا أذكى كان إنجازك أكير. 


تذكر: التغيير أمرّ حتمي لا مقر dis‏ فتقيلهء وتحرك dao‏ وقم بتوجيهه. 
كن مستمعًا جيدًا. وكن منفتخًا على AN‏ الجديدة ووجهات النظر 
el‏ كحن ملو liada el‏ أن ناس be‏ 

كن متحمسًا في JS‏ ما تقوم Aal ds‏ بعملك» وکن مسؤولا شخصيًا عنه. 
كن فاغلا فى A Liga te ai‏ كلاثة جوانن مهمة هن seg ¿BL gal‏ 
Alita‏ والعمل. ومصلحة المجتمع الذي تعيش وتعمل طيه. هذا ما يسمّى 
(المصلحة الذاتية المستنيرة): ويذئلك تصبح إداريًا متكاملا. 

كن مستقيمًا على ¿alg‏ وكذلك الحال بالنسية إلى التواضع. تجتب 
الغطرسةء وحذار من آوهام النجاح. 

للقيادة الحقيقية سفينة ملاى بالاتباع؛ يمكن أن تختلف أساليب الإدارةء 
ولكن حتى الاستيداد ( الأوتوقراطية) يحتاج إلى of al‏ يتبعونه رغبة لا 
رهبة. 

التنوع مهم Hoe‏ العرق. والدينء والعسرء والخلفية الثقافية. Syl‏ الفريق 
الذي يضم هذه التنوعات جميعها هو الأفضل على „lg‏ 


- 5 & ~~ يديه‎ La] a 


¡Aaa gas 
A A متاك ساو‎ A تستطيع دائمًا‎ 
ما ننظر الى من هم أكير‎ LE من يتمتعون بسنوات طويلة من الخبرة.‎ 
UNE عمرًا على أنهم أصيحوا عديمي الفائدة ولا يستحقون عناء سؤالهم.‎ 

العمر والحكمة صنوان» ولكن ليس بالضرورة دائمًا. 


Meee et 


إلياس إي- ززهونىي 


مدير المعاهد الوطتية تللصحة 


إن إدارة مؤسسة توهي الأمريكيين بخطورة الأمراض وضرورة التمتع 

alo‏ كي ت EDER TE gl‏ ون ¿rg ld‏ الذي يمل 

شهادة في الظبء ويُظلق عليه (الطبيب الديلوماسي) يقوم بذ لك بكل 

سهولة ويُسر. وهنا يعرض عليتا قواعده اعتمادًا على ميدأ 50/50 وتكن 
Hace!‏ فهناك استثناءات JST‏ قاعدة. 


يدير السيد إليامس المعاهد الوطنية للصحةء وهي وكالة اليحوث الطبية 
الوطنية. وبصفته مديرًاء dila‏ يشرف على سبعة وعشرين معهدًا ومركزًا وطنيًا 
آخرء تضم أكثر من ثمانية عشر آلف موظف. وميزانية تقدر ب 29.5 مليار دولار 
أمريكي. تعنى هذه المعاهد باليحوث عن أسياب الأمراض المنتشرة والنادرة: 


والعلاجات. والإستراتيجيات الوقائية لكل منها. 


50/50 4110198 

cyl Sai»‏ أشارككم في بعض من قواعدي التي اتبعتهاء والتي وضعتها خلال 
ثمان وعشرين سنة مضت. منن تخرجي في الكلية؛ أدعوها قواعد ال 50/50. 

القاعدة الأولى تقول: من المحتمل أن يكون %50 مما تعلمته صحيحًاء آي cst‏ 
0 الأخرى مما تعلمته قد يكون غير صحيح. ويكمن التحدي في تحديد أيها كان 
صحيحًا Leis‏ جأنية الصواب. 

وعند سماعك عن شيء جديد كل Sal cage‏ نفسك: sl‏ جزء yada dia‏ 
وأيها يحتاج إلى aal‏ الحيطة والحذر ومعرفة المزيد Stic‏ وتمساءل Last‏ عن 
الكيفية التي أدت إلى ترسيخ حقيقة „La‏ 

من الممتع رؤية العالم بهده الصورة؛ فهدا مصدر ثلا «(Sut‏ والبحث عن 
وجهات نظر مختلقة؛ uia‏ أ تمتع ياستكشاف dun do ¿salia‏ أو علاقة جديدة لم 
أكن أعرفها في اليوم السابق. 


تشير القاعدة الثانية من أل 50/50 إلى SI‏ حل مشكلة ما هي ضمن خيرة 
أنامى غير خبرتك في كثير من الوقت. وتاريخ العلم مليء بمثل هذه الأمثلة؛ لذاء 
عليك تقسيم تعليمك ال 50/50 بين مأ تعرفه من solis‏ والمفأهيم أليعيدة dic‏ 


مشلا cus‏ الحوص بام تهر ا de‏ أن کون %50 pole ¿pao pds yl Lee‏ 
الأشعةء وهو تخصصيء إلى %50 الأخرى تقع ضمن مجالات أخرى خارج علم الأشعة. 
Ll‏ قاعدتي ال 50/50 الثالثة فهيء ضمن خبرتي على الأقلء أن الناس 
يصيحون أذ كى بمرتين عندما يكونون برفقة الآخرين: ولا سيّما حينما يكون هؤلاء 
أذكى منهم. تأكد أن نصف مساهماتك الذكية في -الحياة- على الأقل. ستأتي 
عير تحفيز الآخرين من حولك خلال حقية التضج المشترك؛ لذاء عليك البحث 
والتفاعل يصورة sl‏ 


وتأكيدًا لهنه القاعدةء انظر إلى العدد الكبير من العلماء الذين يعملون فى 
مجموعات )9 dam‏ الذين تقاسموا جوائز نوبلء مثل جيمس واتسون: وفرائنسيس 
كريك» وانظر إلى الإنتاج العظيم من Jud‏ مجموعة العلماء الذين أتوا من مختيرات 
شهيرة: ¿fia‏ مختير ¿Cavendish‏ فالاكتشاف والإيداع عمليات اجتماعية ظاهرة 
للعيان. 

Lal‏ قاعدتي ال 50/50 الرابعة فهي: تعلم أن تختارء في SEN‏ نصف 
يعمل riu loro‏ 

من المؤكد وجود استشاءات لقواعدي ال 50/50: وهي: 

أولاء الاستقامة لا e‏ كن مستقيمًا %100 على الدوام؛ ذسمعتك هي رأس 
مائك؛ فلا تخاطر Lg‏ 

ثانيّاء في حالة Y al‏ أنصح باستخدام قواعد ال 50/50؛ لأنها قد تكون 
قاتلة! 

Lino! alo Y Ayers‏ خجولة وصغيرة؛ لان الوعاء الصغير Y‏ يتمع وعاء 
كبيرًاء كما لا يمكن حشر الحياة بسعتها في صندوق a Mol‏ صغير! في النهاية: 
الفشل ليس مؤلمّاء يل المؤلم هو عدم المحاولة! 

لذاء تأكد من تبتي رؤية كييرة وجريئّة وعظيمةء وحاول تحقيقها». 


كاثي بلاك 


مديرة مجلات هارتس HEARTS‏ 


کاشي Gun tas‏ أقوى النساء في أمريكاء Sale‏ وذكيةء وتدير شبركة . 
رايحة بقيمة.مليار ونصف مليار دولار: كيف تقوم بذ لك يمكن العثور 
على جبزء من الإجابة في رساتتها التي تنصحنا فيها بابتكار تعريف 
مخصوصن بنا لمعتى التجاح والتضال من أجل حياة:مليثنة الخبرات 


تدور حول ذلك التعريض. 


دعتها الفاينن شال تايمز ب (السيدة الأولى للمجلات الأمريكية) و (إحدى 
أبرز الشخصيات الأمريكية في مجال النشر خلال العقدين الماضيين ). تدير 
بلاك شركة مجلات هارتس» وهي إحدى أكبر شركات المجلات الشهرية في 
العالم. وهي تدير بعضل أفضل المجلات« مثل: Cosmopolitan, Esquire,‏ 
Good Housekeeping, Harper’s BAZAAR , Marie Claire, 0, The Oprah‏ 
Magazine, Popular Mechanics, Redbook, Town & Country‏ أي ما 
مجموعه تسع عشرة مجلة. ولقد ظهرت كل عام ومنذ 1998 في مجلة فورتقشن 
ضمن قائمة أقوى خمسين امرأة في مجال الأعمال في أمريكاء وظهرت كذلك 


ضمن قائمة أقوى Año‏ امرأة في مجال الأعمال في مجلة فوريس. 


عش حياتك 360 درجة 

«التعريف الوحيد الذي Sos‏ به للنجاح هو تعريفك أنتٌ له. لا توجد طريقة 
واحدة للنجاح؛ Y‏ يوجد عمل» أو منصب. gh‏ راتب» أو تقدير يقول لك: لقد نجحت. 
النجاح هو IS‏ ما يُشعرك أنك تعيش لهدف تصبو إلى تحقيقه. 


وعتد تعريفك للنجاح بتفسك. تتخلص من الضغط أو الشعور بالعجز. 
Ig aa | col‏ من ذلك CANS‏ محاولة أن کیش على 39 5 ترات كسمن اتر لت 
فالاستقلالية الحقيقية هى al‏ من أفكار الآخرين Lae‏ يجب أن تكون عليه. 


عش حياتك ب 360 درجة؛ أي حلقة كاملة مليكة بالتجارب والأشخاص. 
السعادة مهمة للتجاح أكثر من أهمية التجاح للسعادة؛ فعندما تقوم Los‏ تحبء 
فضي عملك أو خارجهء وتملاً عالمك بعاكلتك. وأصدقاكك , ومجتمعك» فأنت تجلب 
العأعلقة و dio‏ لكل سا dled‏ و تله 


do‏ الآمر Y‏ يتعلق يك وحدك؛ Lues‏ بدرجة 360 تحتاج الچ الحنان 
والتعاطف والخدمة لجعلها د إت معنى؛ استخدم حياتك Las! Sad‏ 3 أجعل 
سعادتك مساعدة للآخرين. 9 Y Lane‏ تكون la‏ ‘ انظر الى aly‏ وتقدح». 


مام واس ا ER‏ ار em ae‏ 


د 


هاورد جي. روبينستاين 


مدير شركات رويينشتاين وشركاه RUBENSTEIN ASSOCIATES, Inc‏ 


بصفته خبير Aisle LEMS‏ يمثل هاورد بعضى أفضل الشخصيات 
والشركات في أمريكاء egies‏ أعضاء فريق New York Yankees‏ 
اللمحترفين في كرة القاعدة ونصف أقطاب أتمال شي مجال العقارات 
في rg gud‏ ومدن أخرى كبيرة. ما AB pas‏ ولا يتحدث ain‏ يمكن أن 
يتحول إلى فيلم سينمائي. وفي رسالتهء يعطينا روبينشتاين ست تصائح 


تقودك إلى النجاح. 


في عام 1954¿ أسشس هاورد شركة تحمل اسمه» ومتذ ذلك الحين عمل 
مستشارًا لأكير الشركات والمتظمات وقادة الرآي في العالم. أيضاء عمل عضوًا في 
منظمات مدنية وخيرية عدّة. إضافة 31 عمله مستشارً! للهيئة اللأمريكية لمطاليات 


التسوية الخارجيةء ومساعد مستشار للهيئة التشريعية في مجلس الشيوخ. 


س 


إطار عمل 


خلال تصف القرن المأاضي» كان لي شرف العمل مع قادة ورواد في مجالاتهم. 
واعتمادًا على هذه الخبرة: أود أن أقدم للشباب النصائح الآتية: 


z A e N 
es واعمل‎ AS gluu يتجاهلونها حيئما يتعلق الامر بالعمل. كن خلوقا في‎ 
فستحصل على السمعة‎ ret واحترم الآخرين؛ فإذا اعتمدت على هذا‎ 
بل أبدع وايتكر في‎ daia الأمور. وضي الوقت نفسه لا تكتف بتلقي الأوامر‎ 
«¿Mae 
4 E 5 5 dla TOTS 

الاستكشاف. ويكرس نفسه لاهتماماتهء ¿y‏ تتمتع بهذه aa.‏ اقرا 
ES‏ وکن Lele‏ بالأخيارء وتابع تعليمك. 
يحب ما يقوم بهء ولیس بالضرورة أن يكون ما تختاره مبهجًا al‏ 
„el‏ على ماتريد في حياتك واعمل جاهدًاء واتبع أهدافك مهما كلف 
الأمر. 

GS ©‏ إيجاييًا؛ فنحن نعيش في حياة زاخرة بالتّهكم» والانتقاد: والأشخاص 
المعترضين دائمًاء ولكن هناك فرصة في الجانب الإيجابيٌ: وهي 
الإنجاز وتحقيق المهام. سر لتحقيق أهدافك دون تجريح الآخرين أو 
انتقادهم. 


© قدرالحريّة التي ينعم فيها هذا الوطن؛ فمن خلال عملي. شهدت قصص 

نجاح عدّة لم تكن لتحدث إلا في أمريكاء فالحقوق التي تملكها بصفتك 

لتكن هذه النصاكح إطار عمل تعلق عليه طموحاتك وأضكارك. حظا طيّبًا؛ 
فالعائم في حاجة إليك. 


jga‏ هارولد فلوم 


شريك رئيس في شركة 
SKADDEN, ARPS, SLATE, MEAGHER & FLOM‏ 


بن المؤكد أن Maier‏ فلوم من المحامين الذينن يحظون gran‏ 
وأكثرهم da‏ في الولايات المتحدةالأمريكية: وقد تدفع at‏ الشركات 
نظيبر العمل لديها مليون دولار كي تبقيه Wijn‏ عن العمل عند الآخزين. 
إته أحد أقوى المحامين في التقاضي في مهنة المحاماة, وکت للف أحد 
Last.‏ مديري الشركات القانونيّة. إنه يتمتع باحترام وتقذير کییری 
إضافة إلى إتساضه بالصدق والإخلاص. يشير Las‏ قي رسا Aaa‏ هدم 
وجود طريقة محددة للنجاح» وينصحنا بتقبل 605131 والاقتناع بالعملء 
والتفكيرالميتكزء وممارسة العمل التطوعي؛ لأنها عوامل مهمة تساعد 
على التقدم. 


بيدأ alec‏ القانونيٌ شريكا في شركة Skaddens Arps‏ للاستشارات القانونية 
عام 1948م. وأدار هذه الشركة التي أصبحت من أكير الشركات الخدميّة في 
مجال القانون على مستوى العالم. وهو معروف (A‏ على أنه أحد أقدر المحامين 
في مجالهء وكان راكدًا في إستراتيجيات الدمج والاس تحواذ. أيضًاء كان SLs‏ في 
كثير من الإستراتيجيات التي يس تخد مها المتقدمون للعطاءات. والمستثمرون في 
citai‏ 


من دون وصفة سحرية 
Ol‏ الفرص المتوافرة للشباب في هذه الأيام أكثر مما كانت عليه في الماضي؛ 
OY‏ المجتمع أصبح shin’‏ رحبّاء ولم يعد هنالك سقف لما يمكن إنجازه. ul‏ مثال 
جيد على ذلك؛ لقد ولدت فقيرًا ء ومع قليل من العمل ويعض الحظء أصيحت على 
ما آنا عليه ¿Y‏ 


هناك أنواع مختلفة من الفرص: فهتاك فرص في الوظائف. وأخرى فضي 
الشركات. ولأنك لا تس تطيع تسلق all‏ من أعلىء عليك اليدء من الأسفل. 
والسؤال Lie ga‏ إذا كان لديك ما يكفي من الطموح:ء وما إذا كنت تمتلك القدرة 
الكافية لإنجاز ما تصيو إلى تحقيقه؛ فالذهاب إلى المدرسة يتقلك إلى مجتمع 
is e as ll‏ لاستخدام طاقتك الذهنية؛ ولكن الفرص 
تتواضر في أي مجال تختاره شرط أن تدرك أن جهدك الميذول اليوم سيثمر ADE‏ 


لا أملك أي وصفة سحرية لتتقدم إلى الأمام. ومع ذلك. doh‏ متك Aa paa‏ 
أن الانتقاد لا يسيب Ls‏ الإحياط. فإذا تقيّلته من قليك » فقد يكون دليلك الى 
الطريق التي عليك أن تسلكها. وتأكد أولا أنك إذا عملت في وظيفة جديدة تحبها 
فإنك ستقوم بكل ما هو pies‏ وتضع cta‏ عينيك على تقدمك فيها؛ فمن السهل 
التقدم في عمل تحبه. ويجب عليك الخروج من القوقعة التقليدية:؛ ومهما كان 
عملك» حاول أن تتعلم ما يكفي عنه لتتقدم على y‏ هم من حولك. لقد جربت 
هذا كثيرًاء جريت أن أفهم عملي وأفهم الآثار الجانبية له. بذلك» تس تطيع تمييز 
نفسك عن الآخرين. وأخيرًا. احرص على التواصل مع المؤسسات غير الربحية 
التي ستستفيد من خدماتك والعمل معها؛ فهذه الخدمات لا تمنحك الرضا الذاتي 
فحسب. ولكن لتسهل لك الوصول إلى الناس الآخرين في المجتمع؛ كي تستطيع 
الاستفادة منهم في توسيع Lal‏ عملك والتقدم A‏ 


الشغف والرضا الوظيضي 


FARES_MASRY ١ 


جون إف. ويلس جونيور 


GENERAL ELECTRIC السايق لشركة‎ SALADA المدير‎ 


إنه län‏ أسظورة؛ فهو رڃل مستعيم: وو a‏ يكون 
أوتى إثسان يغترف أنه من الراة تع أن تكون مشهورًا. إنه يحب ما يقوم به؛ 
الكتاية: والخطاية: والاستمتاع باتحياة نحتى بعد تقاعداه مديرًا تنغيديًا 
شر «General Electric as‏ يقدم لنا جون ويلشن خلاصة حكمته على 
ضوزة تصائح ن كيفية أن تكون قائدًا في مجال يمتحك الرضاء 


في عام 1960م: انضم ويلش إلى شركة General Electric‏ وانتخب (iL‏ 
LSL 01972 ale (ash pl‏ للمدير ale‏ 1979م. في عام 1981م: أصيبح u N‏ 
والمدير التتفيدذي الثامن في تاريخ الشركة الممتد على مدى dis‏ وواحد وعشرين 
Lele‏ ثم تقاعد عام 2001م. وهو رئيس سابق وعضوفي كل هين مجلس الأعمال 
والأكاديمية الوطتية للهتدسة وعضو في مجلس Business Roundtable‏ ( طاولة 


الأعمال المستديرة). 


شيء ما يدير عجلة حياتك 

«ابحث Lage‏ عن الفرص التي تتيح تلك فرص التعلم» ولا تكن الأخير لتجدهاء 
وايحث Ll‏ عن شيء يجعلك تتقدم. ابحث عن عمل تحبه وتود القيام Vids‏ تنظر 
الى ello de ty costed is ita‏ 
بل بادر إلى فعل المزيد داتمًا. كن إيجابيًا بتفكيرك. ولا JAIS‏ عابسٌ الوجه قاطبَ 
Sa ll‏ أ do‏ برغب أن براك على هده الور گن واا واا يقورعك هاي 
القيام Aaga chy‏ وكن Legale‏ ولكن لا AILS‏ فيه حينما تكون مع زملائك في العمل 
أو مع موظفيك ومديزيك». 


موريس آر. (هان). جرينبيرج 


رئيس مجلس الإدارة والمدير التنفيدي لشركة 
C.V. STARR & Co.‏ 


موريس آر. (هان) . جريتبيرج رجل ذو ميدا. AS der)‏ من que‏ حتى 
أصيحت من أكبر الشركات في العالم. إنه عبقري في مجال الأعمال؛ وبلغ . 
الثمانين من co pan‏ وظل Eg‏ ذكاءء إلى جاتب أنه على اطلاع واسع بالتجارة 
والأعمال. إنه مببدع وميتكن و هونن و جد ير با لا عترام بين «da ola‏ 
خلال شرحه» a‏ الحاجة إلى أن نكون شخوقين في مساعيناء وعزا 
سيب نجاحة في عملة إلى الدروس والقيم التي تعلمها من خبرات خاضها 
في حياته ؛ فقد ولد في ضزرعةء وخدم في الجيش» وؤعمل في مجال التأمين. 


جرينبيرج هو رئيس مجلس الإدارة: والمدير التتفيذي لشركة «C.V Starr‏ 
إضافة إلى أنه رئيس ومدير 50400( متقاعد لمجموعة American International‏ 
¿Group‏ وهو مدير سايقء ويعمل الآن وكيلا ل yo y Asian Society‏ لمؤسسة 
„ul Starr‏ تقد م الدعم المالي للمؤسسات الأكاديمية والطبية والثقافية: ومؤسسات 


السياسات العامة. 


et, 


Bail |‏ 
Las Lagat S»‏ تختار القيام به. Y‏ تحاول القيام يمأ تجهله ولا تجیدهء یل 
التزم Les‏ تعرفه جيّدًاء وإذا كنت لا تحسن ذلك العمل فاتركه. ly‏ لم تكن شغوفا 


هناك ثلاث مراحل أثرت في حياتي المهنية؛ إحداها: كان العيش في مزرعة 
مع ما يصاحب ذلك من انضياط والتزام. Lal‏ الثانية: فكانت خبرة العمل في الجيش 
والمشاركة في حرييّن: ما علمني ISES‏ عن النامس؛ Cy‏ أستطيع الاعتماد عليه 
ومّن Y‏ أستطيع. وعلمتي الانضياط في الجيش القيادة؛ فيه بدأت جتديًا وانتهيت 
برتبة نقيب. وثالتها: كان في عالم التأمين؛ وكان لخبرتي في المجالين السابقين 
الفضل في أن أصبحت على قناعة Ley‏ أقوم بهء وأن ألتزم به. أيضاء منحتني خبرتي 
مهارات القيادة والشغف Las‏ أقوم بهء فإذا كنت جيد القيادة فسيظهر ذلك الشغف 
Ute‏ مام ناظريك. 

وإذا كنت لا تستطيع العيش في الظروف الصعبةء فلن تجيد ما تقوم به ASÍ‏ 
عليك خوض غمار الصعاب. وأن تتحلى بالجلد والمثابرة للتغلب عليها Oly‏ تركز 
على ما يتعين عليك القيام به». 


N 


جوزيف آر. جروميك 


WARNACO Ge gamal Sal) رتيس مجلس الادارة والمدير‎ 


gait Le‏ يټوم به مدير شركات:الملابس العالمية للاستمتاع؟ يمارس. 
رياضة التزلج التي تساعد على تدفق الدم إلى دماغة لتنشيطه. . إن sae‏ 
كعقل Lasso‏ جروميك يساغده على جني الأموال الطائلة لشركته 
Lil Lajas ¡Warnaco‏ مؤسسة Warnaco‏ تلمساهمة في مجال 
التعليم, Ait‏ يرد الجميل لمجتمعه» gg‏ .في الوقت نفسه يليس GE‏ ما 
تنتجة شر asıs‏ متل Calvin Klein; Chaps‏ وحتى ‚Speedo‏ يقول 
جروميبك:. عليك أن تحب ما تقوم به؛ إنه يقود إلى الاجتهاد» الذي مع . 


الارتياظ بالمنطق ومهارات الناس سيقوذ إلى التجاح. 


عمل جورميك رئيسًا لمجلس الإدارة. والمدير التثفيذي لمجموعة Warnaco‏ 
منذ نيسان عام 2003. آنذاك. انتخب عضوًا في مجلس الإدارة؛ ومن عام 1996 
وحتى عام 2 عمل مديرًا ومديرًا Wet.‏ لشركة .Brooks Bros‏ أيضا 13.4 
مناصب إدارية مختلفة في شركات Ann Taylor Stores , Limited Jie «Bue‏ 
.Brands, Sacks Fifth Avenue‏ إلى wile‏ أنه رئيس مجلس المتطوعين في 


أمريكاء وعضو في مجلس حكام مدرسة Parsons‏ لتصميم «LN‏ 


أول مكان تيدأ فيه 

«من المهم آن ترغب فيما تقوم بهء والأكثر أهمية أن تحب ما تعمله؛ فهذا أول 
مكان تنطلق منه؛ فإذا أحبيت ما تقوم به ضوف تعمل باجتهاد ويأقصى طاقتك. 
وسيكون النجاح حليفك. المتطق مهم wes‏ في عملناء ومهارات الآخرين على قدر 
كبير من الأهمية e Lal‏ وأن تعامل الناس بالطريقة التي تحب أن Saló‏ بها عظيم 
الأهمية كي تتجح. 

يعمل العالم اليوم الكفايات حيث لا حدود لما يمكن أن تقوم به. ركز اهتمامك 
على شيء ماء حدّد أهد افك وطموحاتك» واعمل does‏ لتحقيقها؛ فمن المؤكد أتها 


ستتحقق فى النهاية». 
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C: 


FARES_MASRY ١ 


الدالاى لاما 


زعيم ديشي ذو مبادئ نييلة ويسيطة ولا يعتمد مظاهر الأبهة التي 
TRA‏ |الشخصيات الدينية الأخرىء إنه يهتم كثيرًا بإقليم tt‏ 
ومن اكزائعالاستماع إليه. عند تتاوليالخداء معه قي يوم شا شرح 
لي خطوات التنوير الداخلي» وكيف casi‏ وفي أعلى المستويات يمكن 
أن يغير الأفكار ويشفي الآخرين. الدالاي لاما شخصن متواضع ولبق 
ولطيض. في AT Lu‏ يشزح لنا أته على الرغم من أن هدف الحياة 
ل الأسمى هو السعادة قد يبدو هدفا أنائيّاء لكن Ads plat}‏ المثلى لتحقيقه 
هي العمل من أجل مصلجة الآخرين» وهو عمل يغيد كل اليعد عن 
الأتانية؛إنة الإيثار. 


الدالاي لاما الرايع عشر تتزين حياتسو؛ الرئيس» والقاكد الروحي ed‏ 
se‏ 3 ب عياب » nx a.‏ 7 
ul‏ في عام :a1989‏ مسح جاكزة نويل Au‏ تتضاله السلمي لتحرير إقليم 


„Zul! 


الحتان والحب 

هتالف سؤال مهم يحدد خبرتنا الحياتيةء سواءً LS‏ به بوعي al‏ لم نقكر, وهو: Lo‏ 
الهدف من الخياة؟ 

وأعتقد أن الهدف من الحياة أن نكون ol tain‏ فكل إنمنان: متن لحظة ولادتهء يرغب 
في السعادة ولا يرغب في المعاناة؛ فحن نرغب ببساطة قي الحصول على الرضا بشدة؛ لذاء 
يصيّح من الأهمية بمكان: اكتشاف ما الذي سيجلب لنا أكير قدر من السعادة. 
| لقد وجدت عبر Lin ya‏ المحدودةء 5l‏ عر رسن الوه والطمأنينة الداخلية يأتي 

من تطور الحب والحنان. فكلما زاد اهتمامنا بسعادة الآخرين. زاد شعورنا بالسعادة ela Sly‏ 

إن الخصول على رضا التاس. والشعور بالحتان نحو الآخرين يريح عقولنا. ومن شأن 
ذنكء أن يزيل أي مخاوف من انعدام الأمن قد تواجهتاء ويزودنا أيضًا بالقوة للتكيف مع 
الضعاب التي قب نواجههاء وهذا هو المصدر المطلق للتجاح في الحياة. 

ولا بد من أثنا ستبقى تواجه المنشكلات ما دمنا تغيش في هذا العالمء وإذا فقدنا الأمل 
وشعرنا بالهزيمة في fis‏ هذه الأوقات. yla‏ قدزتنا على مواجهة الصعاب تتضاءل. 

ei‏ إذا تذكرنا -من التاحية الأخزى- أتنا لنسنا وخدنا في ذلك بل كل واحد تواجهه 

ضصعاب من opsat a ES‏ من شأن هذه النظرية الواقعية أن تزيد تصميمتا وقدرتنا على 
التغلب على ABAS Aa‏ 

ومما Y‏ شك فيه Ll‏ نستطيع النظر إلى كل عة عقبة على أنها فرصة ثمينة أخرى لتجسين 
ate Bat gls mend selling Mig o‏ ق das Lal el Blin ET‏ اهاد abe Li‏ 
حقيقي لمعاناة الآخرينء والقدرة على مساعد تهم على تخفيف آلامهم والتخلص منها. ومن 
ثمء تزداد قوتنا الداخلية ويزداد هدوؤنا. 

واا يي أومن .أنه يتعين على التاس» حتى يتمكنوا من التعامل مغ تحديات العصر الحالي. 
تطوير Ba‏ وحسهم بشكل أكير بالمسؤولية تجاه الناس Uram‏ وهذا الشعور فقط هو 
القادر على التخلص من الدواضع الأنانية التي تجعل Lit!‏ يستغلون بعضهم. 

هلو Li pads e Aso gta LoS al‏ نسورة طلبيعية AL,‏ ويقيمة Gigs‏ ونما كان Mia‏ 
خوف من dad ys pS‏ فالمفتاح لسعادة العالم هو نمو الحنان والشفقة. 

كل ما ga‏ مطلوب أن يطور كل متا الخصال الإنسانية الحميدة لديه» ويجب أن نتعلم, 
العمل ئيس لأنفسنا أو عاكلاتتا أو أمتتا فقط. بل لمنفعة الجنس اليشري كافة.. 


ميخاتيل جورباتشوف 


الرئيس السوفيتي الأسيق ورئيس منظمة الصليب الأخضر الدولية 


. الشخص التي غير الاتحاد السوفييتي» إنه يحظى يالا حترام خارج بلده 
أكثر مما هو عليه في بلاده؛ لقد حطم جدار برلين. في حديثي معد 
كان يمتدح الرئیسں رونالد Olan‏ ويعير عن مدى احترامه AT‏ ويشعر 
أنهما صديقان مقرّيان يثق أحدهما في الآخر. في رسالتهء يطلب إلينا 
الاتضمام للحمل مع العائلةء والأصدقاء وكل سكان io Y‏ لمواجهة 


التحديات التي تواجه البشرية. 


في عام 121985 أصبح جورباتشوف رتيسًا للاتحاد السوفييتيء 119 مرحلة 
التغيير الركيسن في اليلاد . وهو التغيير الذي عرف لاحمًا ب «البريس ترويكا». وهو 
التغيير الجذري للوطن والمجتمع. alag‏ يدور رئيس وفاعل في eh gil‏ الحرب الياردة: 
وايقاف سباق التسلح» إضافة إلى إزالة تهديد الحرب التووية. في تشرين أول من 
عام 1990م تلقى جائزة نويل للسلام» ومنن آذار 1993م تولى ركاسة منظمة 


E TA |‏ الدولية: 


التاس جميعهم إخوة .2 الاتساتية 
«أصدقائي الشياب. الحياة كلها في انتظاركم؛ إنها الحياة التي ستعيشونهاء 
والتي يجب أن تكون حياة كريمةء فما الطريقة المثلى للقيام بهذا؟ لا أحد يستطيع 
تعليم الناس الطريقة الصحيحة للعيش؛ فعلى كل منا اختيار ما يريده؛ وسيواجه 
كل واحد متا قدره؛ فيعيش الصعاب. والسعادة: والتحديات» والإنجازات. 


جميعنا نتلقى التوجيهات من والدينا وعائلاتنا للسير على طريق الحياةء 
وبغض النظر عن كل شيء» فإن المطلوب هو أن تستمر العائلة في ممارسة هذا 
الدور؛ لأنها الداعم الأكثر موثوقيةء ولكن استمرار هذه العائلة أو عدم استمرارها 
في أداء هذا الدوز يعتمد tule‏ أولا وآخيرًا. 


Ll‏ مصدر الدعم الآخر فيأتي من الأصدقاء؛ إنهم الذين سيرافقونك طيلة 
حياتك. صحيح أنهم يختلفون عنك كثيرًاء ولكن ماداموا معك فلن تكون Agog‏ 
وهذا يعني أن يكون أحدهم إلى جانبك» يمد يد العون لمساعدتك. شخص يقدم 
لك الدعم والمساندة كلما احتجت إليهاء تأكد ol‏ أصدقاءك مهمون Ne‏ لك» بل 
كن على يقين أنّ الناس كافة مهمون lan‏ في حياتك. 

في شبايهم» يسأل al Y)‏ أنفسهم عن الوظائف التي عليهم اختيارهاء 
وما سيكون عليه مستقيلهم؛ لذاء عليهم اختيار النجاح والسعادة ليصيحوا 
أشخاصًا يحتاج إليهم (uli!‏ والمجتمع» فحيتما يكون هناك شخص بلا 
عمل وغير مرغوب فيه» فإنه سيعاني Cpa pel‏ وعندما يناسب الخيار 
الصحيح ميولك وقدراتك وذوقك» ANS‏ يصبح حجر الأساس في حياتك 
„Leis‏ 

وفي الحقيقة لا يوجد خيارء إذ على الناسس جميعا التعرّضل للاختيارات 
في agile‏ فمن المتطقي أن هذه الاختيارات فردية من أوجه عدةء ولكنها في 
عصرنا الحالي شملت الجميع. 
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في الحقيقة, نحن نتحدث لغات شتى. وألوان بشراتنا ¿dis‏ ونتتمي 
إلى أديان مختلفة: أوقد نكون ملحدين. وعلى الرغم من كل ذلك» فتحن نواجه 
التحديات نضسيها كل يوم, وكثير من هذه التحديات التي نواجههأ هي من صتع 
أيديناء وهذه التحديات هي تحديات الحروب والعنف التي تقضي على حياة كثير 
من الناسء هذا هو تحدي الطبيعة المدمرة التي lso Lo‏ تلمساعدتها والاهتمام ¿Lg‏ 
وهذا هو التحدي التاجم عن الإرهاب والجريمة. 


وهي كذلك التحديات التي ظهرت نتيجة الأمراض الخطيرة التي لا علاج لها 
في الوقت الحاضرء ومن المؤكد أن هذه التحديات ظهرت نتيجة الفقر والأمية التي 
سیت المآسي لملايين ¿ye Litt‏ ممن يحتاجون الى الدعم والشفقة. 


Òl‏ كل واحد Lis‏ ومنهم eel‏ یستطیح» بل یجب» أن يسهم بجهده وفكره وعمله 
لإيجاد حلول ناجعة لهذه التحديات المأساوية. لكن تحدي المشكلات الطاركة لا 
Sky‏ إلا من خلال age‏ مشترك؛ فالناس إخوة في الإنسانيةء وهذا قول GIST‏ ولكن 
لسوء الحظء لم يحول سكان الأرض هذا القول المأثور سلوكا ممارسًا في حياتهم. 
والآن: نحن في حاجة ماسة إلى Sin‏ هذه الحقيقة العظيمة WS‏ ينعزل أحدنا عن 
الآخرء يجب أن تتكاتف جهودنا من أجل مستقيل مشرق للبشرية جمعاء. 

المستقبل مجهول؛ ودون أدنى شك فإننا سنواجه فيه أشياء غير مألوفة 
ولا اعتيادية. ولكن المس تقيل بيدا الآن؛ L‏ ثراه موجودًا GM‏ يجهودنا نحن؛ وما 
سيحدث لنا غدا يعتمد على ما نقوم به الآن ضمن قدراتنا. 

نا Vo AS Sg aS ac aba TEE lea‏ من الحياة: 
فالحياة جميلة لأنها -بيساطة- هي الحياة. LSI‏ يمكن أن تكون e haal‏ وستصيح 
أفضل إذا أردناها tetas‏ أي إذا قمنا بأفضل ما لدينا من أجل المحافظة على 
الإرث الذي ورثناه عن الطبيعة وجهود الأخرين. 

أخيرًاء أتمنى أن يكون كل واحد منكم قادرًا على أن يقول في نهاية طريقه 
التي اختارها: لقد عشت Sle‏ ولم تكن عبثا. ZEN‏ إنسان سعيد». 


فلاديمير بونين 


رئيس روسيا 


يعضنهم یری a,‏ مستيد قوي؛ ولكن مهمته رئيسا روا يهني dá‏ 

مصائح بلاده على مصالح اليلذان الأخرى . وجدته لطيمًا chin‏ ونديه 

حجن ADSD‏ وهو أب كرس نفسه لاينتيه. ag‏ ختام دعوته شياب left‏ 

pleated SU‏ إلى التغيير الاقتصادي والثقافيء يتركنا بوتين مع وصفة 
قديمة للتجاح. 


تدرج بوتين في مختلف الرقب في جهاز المخايرات الروسي «KGB‏ ومن ثم 
هي الحكومة الروسية ليصبح رئيسًا ale‏ 2000. وفي الرايع عشر من مارس 2004. 
Be‏ ركيسًا لدورة ثانيةء ومنن الخامس من آيار 2008 أصبح بوتين رئيس الوزراء 


فضي روسياء وأعيد انتخابه ركيسًا تلجمهورية روسيا الاتحادية في 4 مارس. 2012 . 


الاجتهاد أصل التجاح 
Ian‏ الجيل لم يكن الأول ولا الآخير الذي سيواجه المحن والصعابء La‏ ضفي 
ذلك الشخصيات العالمية. إن كل شخص يعلم کم le‏ الناس ضي العالم خلال 
القرن pa Ul‏ الذي شهد مأساة الحرب العالمية الثانية. واليوم نواجه تهديدًا جديدًا 
هو الإرهاب. ومع | Y ¡ea‏ توجد دولة قادرة -حتى الأقوى Lg‏ - على أن CLS‏ 
بتفسها as‏ عن هذا التهديد؛ لذاء علينا محاربة الإرهاب العالمي دون هوادة. 


إنني على قناعة تامة أن المؤسسات الشيابية قادرة على توظيف قدراتها لمكاقحة 
التطرف. we: ages wr sip wren er tie‏ والتطرف الديضى. 


ag‏ يمثل الشباب إحدى أكثر المجموعات النشطة والمتحركة في 
المجتمعات عالميًاء وليست من المصادقة انخراطهم dol duis‏ في المشروعات 
الإنسانية والفكرية والثقافية.ء وقد سهلت تقئية المعلومات الحديثة. والقيم 
المشتركة للحرية والديمقراطية والسياسات المفتوحة للدول كل ذلك بصورة 
كبيرة جدًا. الآن. يستطيع الشياب التواصل بسهولة وتطوير العلاقات التجارية 
«asis lose‏ واكتساب أصدقاء جدد من أنحاء العالم قاطية. وكل هذا يساعدهم 
على إيجاد مكانهم في الحياة» وتلقي تعليم جيد» واس تخدام قدراتهم لتحقيق 
طموحاتهم. وفي الوقت نفسه يسهمون في تطوير اقتصاد عالمنا وثقافته. 

Lal‏ بخصوص نصيحتي i‏ فلديٌ وصفة قديمة مجربة «chil‏ وصفة خطها 
أسلافنا منذ مثات الستينء وهي ( الاجتهاد أصل التجاح)ء Lily‏ متأكد أنها مازالت 
وصسفة ملائمة لأيامتأ woe‏ 


gg تأي‎ og) 


الرئيس الكوري الأسيق 


كان Sal‏ زكيسى. لكوريا ا تجتوبية: جاؤل الجمع بين الكوريتين؛ الشمالية 


والجتوبية» وبسييه استمرت تلك المحاولات» في رسالته عن رفاستةء يزى 
أن الشرارات Ads poll‏ حظرة دوماء وأن التمخاطرة غادة ملاتكون جديرة 
بالجهد المبدول» وقي بعض :الأحيان: يكشنف التاريخ عن أتها Ar)‏ جديرة 


بهذا الجهد. 


كان روه تاي الرئيس الثالث عشر لكوريا الجنوبية ما بين 1993-1988„ 
وقد اختير من قيل الجنرال السابق تشون دو هوان ليخلفه في الرئاسة. وأطلق 
لذلك عام 1987م مظاهرات Be‏ في سيتول ومدن أخرى للمطالبة بالديمقراطية. 
ووافق روه على إقامة انتخابات رئكاسية a ab Jans‏ وأصيح أول رتيس يتتخب 
ديمقراطيًا بعد أنتهاء حكم الجيش. سيظل روه تاي في ذاكرة البشرية؛ بسيب 
الإصلاح السياسي الشامل الذي ساعد على بدئهء وقاد اليلاد نحو الديمقراطية 


والتعددية. 


Manni” 
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Asp قرارات‎ Lond 
يتتخب بالافتراع غير‎ - ests IE و الرئكاسة. حيتها گان و‎ 
المياشرء والذي عادة ما يكون من نصيب الحزب الحاكم. وبصفتي عضوا في‎ 
في ذلك الوقت كانوا يحلمون أن ينتخبوا باتهم‎ nn Pr 


بعص الحقوق المدنية متقوصة: وكان الكوريون تون „haai TO a,‏ 


ومن وجهة نظر أتياعيء لم يكن من السهل تقبّل الإجراءات الديمقراطية 
وتطبيقهاء حيث كان من المتوقع حدوث كثير من العقبات والتكسات. في تلك 
الظروف S ¿de pod‏ كنت واقعًا في حيرة ما بين شرف الرثاسة المرتقب ب وطموحات 
الشعب إلى الديمقراطية. ولكن سرعان ما أدركت أن الوقت قد حان كي أرسي 
أسس الديمقراطية المنشودة في كورياء وأتخلص من تهديد الحرب في المنطقة 
المتنازع عليها بين الكوريتين. 

وبعد alil‏ عدّة من التآمل»ء رأيت أنْ الركاسة التي قد يتجاهلها الشعب والتاريخ 
ستكون من دون معتىء وقررت ت التّخلي عن كل الظروف المتاحة لي في ذلك الوقت. 

ونتيجة لذلك. قررت تطبيق إجراءات إصلاحية واسعة شملت الاقتراع 
العام المياشر من خلال مراجعة الدستورء من أجل تمكين الناشطين السياسيين 
الممنوعين من ممارسة أنشطتهم. وإعطائهم حرية ei‏ للانتخابات الركاسية 
طالما أنهم يحملون الجنسية الكوريةء ويضمنون الحرية الكاملة للصحافة. في 
ذلك الوقت. كانت مثل هذه القرارات تعد ثورية. 
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7م. ونتيجة لذلك» أبدى الشعب الكوري رضاه عني» وقناعته بي» ودعموني N‏ 
Lota ¿as‏ من تجرا على القيام يمأ هو غير متوفع في ظروف صعبة؛ وانتخيودىي 
الرئيس التالت عشر للجمهورية الكورية. 


يعد هذا الإعلان سابقة مهمة في الديمقراطية الكورية التي كانت متحجرة 
وحازمة, وللتحديد أكثرء aE‏ هذا الإعلانٌ الأساس الذي جعل من كوريا أتموذ جا 
للديمقراطيةء وأن تصيح واحدة من بين الدول العشر الأكير في مجال التجارة في 
العالم منذ بتاتها من رماد الحرب الكورية. 


وبعد تنصيبي رئيسًا.ء كان هناك مزيد من التحديات في انتظاري؛ ففيما 
يتعلق بكوريا الشمالية.ء فقد تبنيت إستراتيجية تحوليةء شجعت من خلالها كوريا 
الشمالية على الدخول في حوارات. عن طريق توطيد علاقات صداقة مع الصين 
والاتحاد السوفياتي آنذاك. اللتين كانتا حليفتي كوريا الشمالية على الدوام. 


كانت الألعاب الأولمبية ضفي سيئول متطلق هذه الإستراتيجيةء حيث كان 
الأولمبياد الأعظم على مرّ التاريخ: على ASN‏ من توقفه بسبب الصراع بين العالم 
الحر والشيوعية. لقد ناضلت لعلاج الجروح التي أصابتنا في العالم من Na‏ 
الفجوة بين الشرق والغرب. وشجعنا كوريا الشمالية على الدخول في المجتمم 
العالمي من خلال جعل الأولمبياد مهرجانا للبشرية في المنطقة المتنازع عليها 
بين الكوريتين. 

خلال التحضير لهذه العملية. كانت مقاومة كوريا الشمالية تتعدى الوصف.. 
وتحملت عبء إفناع الشعب في كوريا الجنويية الذين رخضوا شيح الشيوعيا. 
ولحسن الحظء كان نجاح آولمبیاد سیئول ذا صدى كبيرء وكنا قادرين على إرسا . 
العلاقات مع أوروبا الشرقية مثل هنجارياء ومع الاتحاد السوضييتي آنذاك؛ والصم. . 
أيضًا. ثم بد آنا الحوار مع كوريا الشمالية: ووقعنا الاتفاقية الأساسية بين شطر : 
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كوريا؛ الشمالية والجنوبية: وانضممنا إلى اتفاقية التخلص من الأسلحة النووية مع 
الشمال؛ كي نخفف من شبح نشوء حرب. سميت السياسة التي انتهجتها سياسة 
الشمال (Nordpolitik)‏ سياسة ¿Lan‏ على أورويا الشرقية (Ostpolitik)‏ التي 
تبتاها ويلي براندنت آلمانيا الغربية الأسيق. 


أخيرًاء Sol‏ أن أقول للقرّاء الشباب لهذا الكتاب Gf‏ على القائد الحكيم الذي 
Casey‏ وطنه أن يض حي بنفسه. ويرضي شعبه:ء وأن يتخذ قرارات جريئة ناتجة عن 


دراسة معمقةء مع إدراك انه سيتحمل مسؤوتيات تاريخية». 


الملك allaıc‏ الثاني ايبن الحسين 


ملاک الأردن 


كوالده تماما؛ عرف الملك عبدالله الثاني ابن الحسين ب (صانع السلام 
'الهادئ). ثقد CIS‏ ولسنوات Boe‏ الوسيط الذي يوقق ويقرب وجهات ' 
النظر بين الدول العحربية التي لا تملك Me‏ قات جيدة فيما بينهاء وحتى : 
بين الولايات المتحدة وإسرائيل في علاقتيهما مع العالم العربي. إِنْ 
الاحترامالذي يكته aflati‏ تلملك عبدالله الثاتي يجعله حامل رسالة من 
الدرجة الأولى؛ يقول في رسالته: إِنَّا لثقة والتفكير الإيجابي ستضنعتا 
في الموقع المناسب لتنجح مهما كانت التحديات التي ige gie‏ 


محمد صلى الله عليه وسلم. تقد توئى سلطاته الدستورية ملكا في السابع من 
شياط عام -e1999‏ ومنت ذلك الحينء قام بدور وساطة إيجابي delas‏ ضفي !)131210 
العربية والعالم» إضافة إلى ذلكء عمل جاهدا toes‏ منقطع النظير لإرساء de‏ 


do lal Y Lio daei‏ من خلال الشجاعة 


. يستطيع كل من المعلم والمزارع والجتدي والرياضي واكم والتاجر أن يكؤن قدوة في 
PRET‏ عندمأ يقرر ie‏ تحديات الحيأة a‏ وشجاعة وعزم وتصميم وتقاؤل. 
. لقد وجدت دائمًا أن a‏ كل واحد بنفسه والتمتع بالاتجاهات الإيجابية في التعامل مع 
ا ا يحقق نصف التصر في طريق الكفاح من أجل النجاح؛ وهذا القول 
«po‏ 'بغطن النظر عن مدى حجم هذه القضايا وتعقيدها۔ 
platas c‏ تصنيحتي لجيل الشبباب القيام ls‏ بدور Balai‏ والاتصاف بالشجاعة, 
والحخرص بصورة دائمة على القيام بالأمور الصحيحة في حياتهم. 
هذه grläiel cs dal Sas‏ تعلمتاها في سنوات رياض الأطفالء ولكتها (rá‏ 
صالنحة ضي أثناء Lis Las‏ لتقلیل التفاوت بين طبقات المجتمع من أجل تحقيق العدالة cel paal‏ 


والجياخ. والمضطهدين» gi)‏ حياة ملؤها الأمل. والوعد» والنجاح. 
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رئيس وزراء ماليزيا الأسبق 


خلال Bove‏ توليه رئاسة ue Sout)‏ شهدت ماليزيا تجاحا كبيرًا: وبالنظر 
إلى شخصيته القوية فقد كان قائد خكومة ناجحًا ومؤخرًا على تجو . 
war jee‏ اغتاد النامى القول: : لا تعيث gig dae‏ رسالتة: يشرح لتا 


التحدي في مواجهة الصعاب عتد تغيير قيم من هم AAS gm‏ 


aus!‏ مهاتير محمد رئيس وزراء ماليزيا الرايعء عام 21981 وبقي في هذا 
المتصب حتى ale‏ 2003م. في سبعينيات القرن السابقء Ja‏ مهاتير في متاصب. 
وزارية Ste‏ ومنها وزارة التربيةء ووزارة التجارة والصناعة. وفي عام 1973« vue‏ 
عضوًا في البرئمان وفي عام 1975م. انتخب Go)‏ نوٌاب الركيس الثلاثة في حزبه. 
وقي ale‏ 121976 عمل نائيًا لرئيس الوزراءء lag‏ بمقعد نائب الرئيس ale‏ 21978 


وضي ale‏ 1981مء انتخب Lui‏ لحزبه. 
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أمر جدير بالمحاولة 
«يجب أن يكون الشباب متفائلين ومتمسكين بمثلهم العلياء ويجب Lido‏ 
تحفيزهم إلى أن يصارعوا من أجل تغيير العالم إلى الأفضل. ولاحقاء سيجدون 
في حياتهم أنه ليس من السهل اثباع هذه fiall‏ على آلا يعوقهم هذا عن المحاولة. 
فقد يحققون التجاح في التغيير. 


حينما كنت في ريعان الشياب» اعتقدت أن تغيير الآمور سهلء لكني وجدت 
نفسي ساذ جا نوعًا the‏ اعتقدت أنني قد أستطيع تغيير قيم الناس نحو الأفضل. 
وبعد ستوات BAe‏ لم أحقق سوى نجاح متواضع في هذا المجال. ولكن عمومًاء 
Y‏ اتستطيع أن تغير الناس بالسرعة التي 00993 ومع ذلك أقول: إنه أمر جدير 
بالمحاولة. Lal‏ أناء ققد وجدت Gl‏ الأمر استحق الجهد الذي بذلته بالتأكيد» وأنا 
راض بالتزّر اليسير من النجاح الذي حققته في هذا المجال». 


Dub o نور سلطان‎ 


رتیس كازاخستان 


جنل ذو ميادئ قويةء مع جاذبية طاغية. ومع أنه لم يتحدث الإنجليزية . 
عند مقابلتي cal‏ فإن حسن الفكاهة لديه جعلتي هحر بارتياح كبير حتى 
من خلال الترجمة. لقد تذر نفسه البناء كازاخستان وتقدمها ous‏ قوي 
من الشعب. نزار باييف يطرح سؤالًا علينا 3551 هليه بالإيجاب في OS‏ 


مساء وتحن Amt ¿ad‏ التناغم والنجاح. 


يحمل نزار باييف شهادة الدكتوراه في الاقتصاد fang‏ في النظام السياسي 
السوطييتي. وما بين عامي 1984م 19899¿ كان رئيس مجلس الوزراء في جمهورية 
كازاخستان السوفييتية الاشتراكية. وفي المدة الواقعة بين عامي 1989م و1991م 
عمل ريسا للجنة المركزية للحزب الشيوعي في كاز اخستان. ومن شهر شباط حتى 
نيسان من عام 1990ء عمل رتيسًا للمجلس Le Y‏ لجمهورية كاز اخستان الاشتراكية 


السوفييتية. ومنن نيسان من عام ı1990‏ أصبح رئيس جمهورية كازاخستان. 
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هل عشت هذا اليوم كما يتبغي؟ 
ob‏ حياة كل شتخص زاخرة يتحولات القدر واختيارات A593)‏ والناس Y‏ 
يدعون اللّه تعالى في صلواتهم : اللهم Libia!‏ من كل شر ومن es‏ 5 الحظى دون 


Ah Y 


. * 


بإعطاته العقل للإنسان» يضع الخالق أمامه خيارًا داخليًا بين الخير والشر: 
والتور والظلام, والحب co ly‏ والمعرفة والجهل. 


يبدو آن المشكلات لا تيرز الا لجعل الإنسان يتغلب على مشكلا ته بنفسهة› 
القرار الصحيح يصتعان التقدم. 


إن السعادة الحقيقية تأتي حين يختار الإنسان أفضل الخيارات المطروحة 
في Ala} JS‏ من «dla‏ ومن خلال ذلك (ame‏ الانسجام مع نقسه والعالم. 


وسيكون التجاح cado‏ الشياب 51 اختاروا cdg bins y!‏ والمعرطفةء والمسؤوليةء 


Ja : أحاول الاجاية عن سوال مهم‎ é Lisa هو السيبي الذي يجعلني ضي كل‎ lua 
عشت هذا اليوم كما يتيبغية‎ 


Is‏ رئيساء فان SEN‏ يعني أيضساأ: هل أقوم يكل ما أممتطيع wel‏ ديو" 
حيأة شعبي19». 
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رئيس وزراء ستغافورة 


كان ir‏ لي مهسي Sal Adal ¿rs‏ رقي ¿sus‏ 161939 ج da‏ ستغافوزة بلدا ومركرًا 
Listes,‏ عظيما ؛ قم جاء ابنه لي ليكمل ما بدآه. أصيب بالسرطان لكنه 
«de za‏ شدي الذكاءء ريما كوالده. وهاهو يتحدث LT‏ عن مسؤولية 


الأجيال القادمة في حمل Ala)‏ من هم قيلهم. 


في عام 2004¿ أدى اليمين الدستورية ثالث رئيس للوزراء في سنغافورةء بعد 
أن عمل في وظائف Be‏ في البرئمان. وفي الحكومة الستغافوريةء حيث عمل وزيرًا 
للتجارة والصناعةء ووزيرًا ثانيًا ples‏ ورتيسَ ا BESTE‏ الاقتصاديةء ومديرًا لهيئة 
النقد الستغافورية» وناتيًا لرئيس الوزراء. وبصفته LS‏ للوذراءء تبتى سياسات 


slid‏ اقتصاد تقاضسي ومجتمع شامل 


(104) 


كي تبني وطنا من عدم 
بعكمس الولايات المتحدة الأمريكية: تلك الدولة الكبيرة التي يعود تأسيسها 
إلى أكثر من مئتي ale‏ فإن سنغافورة دولة صغيرة وشابة؛ fied‏ مساحتها Gun‏ 
جزيرة رود آيلند. في عام 1965: ولدت ولادة عسيرة؛ حيث al ad‏ عن ماليزيا. 
وماك Crustal! cl rl Cpe dade ale‏ من راهن Ay Alas ¿de‏ هذه أن ge‏ 


أو تنجح Asus,‏ 


وعليه»ء كان على آبائي أن يينوا وطتا من عَدَّمء لقد واجهوا تحديات كثيرة 
لجعلها دوئة ed cogio Jos als‏ وحيداة معدن لذ Celle‏ فى جيل sols‏ مستوى 
معيشة للمواطن احتاجت بعض الدول إلى عقود من الزمن لتحققه. 

لقد عايش جيني هذا التحول في حياتنا حين كبرناء وقد lia je‏ أنْ ما حققناه 
كان نتيجة الإرادةء وأننا لا نستطيع ضمان مزيد من التقدم. لقد ناضلنا لتطوير ما 
ورقاه Jeri!‏ ستعافورة مر كرا si‏ للحاو gua Ganan‏ مرا 


إن الشياب في سنغافورة اليوم ينعمون بالفرص والامتيازات التي تركها 
لهم آباؤهم وأجدادهم عبر جهودهم. ولكن الشباب كان لهم نصييهم Lal‏ من 
الصعاب؛ لقد شهدوا الأزمة الآسيويةء والتهديد العالمي للإرهاب المتطرف. 
وانتشار فيروس الالتهاب ptt‏ 695« إنهم يخوضون التحديات الصعية في التنافس 
العالمي» ويشهدون روعة مسيرة آسيا على طريق التطورهء إنهم متحمسون 
وطموحون لإعادة يتاء عالمهم» والانتعاش في الاقتصاد العالمي» وإيجاد مستقيل 
مشرق لأنقسهم. 

من الصعب التكهن Lag‏ ستكون عليه سنغافورة في قادم الأيام؛ إنه أمر يخص 
كل الشباب الستقغافوري لرسم المستقيل وبتائه. من السهل وصف ما نريد؛ نريد 
مدينة عالمية متأصلة في الثقافة الآسيويةء ومجتمعًا واسع الصّدر يحتضن الآراء 
المختلفةء ولكنه متماسك وذو il Gum‏ واقتصادًا تنافسيًا Gages‏ الفرص لمن 
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لهم القدرة. والراغبين فى إقامة مشروعات رياديةء ويوكر معايير مشرقة عالية 
المستوى مناسبة للجميع., ونظامًا سياسيًا يود قيادة صادقة متمكنةء تتمتع بالدعم 
الشعبي والسلطة للتقدم بالبلاد إلى الأمام. 

إن التحدي الذي يواجهنا هو تحقيق هذه الطموحات. وعلى كل جيل حل 


مشكلاته وتهيئة الجيل الذي يليه لحل مش كلاته كذلك. وعلى كل جيل ترك بلده 
والعالم أفضل مما وحده عليه؛ وهذا هدفي أنا ka‏ 


FARES_MASRY ١ 


جي ألين أتدرياس 


المدير العام لشركة ADM‏ والمدير التتفيدي الأسبق لها 


أدار أتبدرياسن شركة مفيزة جدًاء تعد من أكير الشركات المختصة في 

.مجان الزراعة, es‏ تشاطها على تطاق ¿ato‏ کبیر حتی وصلت إلى 

الصين؛ ولأنه قائد نطبيعته وذو نظرة تقدامية» فقد كان مؤثرا 15 ياختراعه 

jot cere‏ بديلة للطاقة والوقود: والتخطيط لسلامة مستقبل شركته في 

0 وجه التغيرا ات المُناخية التي تحداث في عالمتا. ¿is‏ لنا أتدرياس» أن 

a‏ التعليم - وفيه التعليم التقتي واللغوي -- - هو مفتاح النجاح في القرية 
الكوتية اليوم. 


عمل أتدرياس محاميًا في وزارة المالية عام 1969: o‏ انضم إلى الهيئة 
القانونية لشركة Archer Daniels Midland‏ عام 1973: وفي عام 1986 oae‏ أمينًا 
Au el‏ ومن ثم pue‏ مديرًا Ligas‏ للعمليات الأوروبية للشركة عام 1989م. في 
عام 1994ء عاد إلى أمريكا LB‏ لمدير الشركة هناك ومستشارًا للجنة التنفيذية. 
بعدكنء ue‏ عضوًا في مكتب المدير التنفيذي في عام 1996ء 29 عام 1997 : 
أصيح الرئيس والمدير التتفيذيء وفي عام 1999ء كان هو المدير العام والمدير 


agua | 


vo 
er 


أعظم تعليم ممكن 

«في عالم اليوم» يجب أن تحصل على أعظم تعليم ممكن؛ OY‏ التقنية غيرت 
كثيرًا في اختصاص كل thie‏ لذاء عليك أن تكون laza‏ كفايةء وأن تحصل على 
معرفة عالية المستوى. Ol‏ المهارات اللغوية مهمة (im‏ في هذا العصر؛ 768 
تسمح لك أن تتمتع بروح الميادرة والانتقال إلى الأماكن التي تكون تحتاج إلى هذه 
المهارات التي تمتلكها. إضافة إلى St‏ المهارات اللغوية سوف تمكتك La‏ من 
التنقل داخل النظام لتعزيز مواهبك. وهذا هو أحد مفاتيح النجاح في أي تعامل 
كوني في يومنا هذا». 
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لي كوان يو 


وزير موجه - ستغافورة 


بتى دوئة من Y‏ شيء بعد الحرب العالمية AULT‏ استحوذت شخصيته 

على احترام وتقدير في أتحاء العالم من قبل رؤساء دول آخرين. خلال 

أزياراتئ السنوية Ad‏ كان يتوقع Leite‏ ما سيحجدث في الستة المقبلة: 

وکاتت كيد عله توقعه تصل إلى 9090. onga‏ القدرة الذهنية الهائلة, 

يشرح لنا في رسالته أن خوض تحديات العولمة أمر مهم جِدًا الأشخاص 
والمؤسساتء مثلما هو للدول. 


قاد لي كوان يوستغافورة إلى تحقيق استقلالهاء وكان أول رئيس للوزراء 
فيهاء انتخب مرات عدّة dis‏ عام 101959 حتى تقدم باستقالته عام 1990- فضي 
عهده. آصيحت ستغافورة مصدر قوة تجارية وصتاعية على الرغم من شح الموارد 
الطبيعيةء وبعد استقالته عام 21990¿ خلفه جوه تشوك تونغ رئيسًا للوزراء. وبقي 


لي كوان وزيرًا في الحكومة. 


فرص العومة 
«يتصف عالمنا بعدم العدالة؛ فقليل من الدول بالغة الثراءء وكثير منها 
فقيرة؛ وقد تجعل العولمة الفجوة بينها أكير وأكيرء ولكن O‏ جعلت يلدك يستفيد 
من معظم فرص العولمةء cala‏ يذلك أفضل من غيرك ممن لم يقعلوا ذلك». 
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oly ga دونالد‎ 


المدير العام ورئيس مجلس إدارة موسسة TRUMP rat pi‏ 
والمدير التتفيدي لها 


. الإجاية عن هنذا السؤال‎ x si التي يجب أن تقول عنه؟ لا أحد يمد‎ Le 


أكثر من دوناكد Ware x)‏ ؛ ويخاصة Leize‏ يتعلق الأمر ai gado‏ 


دوتالد أشهر رجل أعمال في العالمء ومؤلف أكثر الكتب مبيعًاء وأكثر 
الشتخصيات الاعلامية حضوراء وومر النجاح تلقاس في العالم. ys Ga Lala‏ 


جامعة ترامب Trump‏ التي تعلم ميادى النجاح والاستقلالية المالية. 


الخالم مكان واسع 


Leal‏ نصيحة لشباب هذه الأيام الذين بدؤوا cell‏ للتئء أن يكونوا. على وعي بالعالم 
من حولهم:. 
وهنا من شأنه أن ae‏ إلى التحلي بالانضباط e ga‏ والاطلاع الدائم على الأحداث 
في أنحاء ala‏ قاطبة. إضافة إلى الأحداث الوطنية والمخلية. ويتعين عليك كي تكون عضوًا 
شرّاهي العالم» أ ن تكون على علم ودراية يما يدور جولك من. ‚lat‏ بخيث قال ي والدي: 
gs»‏ ذاكمًا : علي اطلاع ومعرفة بكل شيء لما تقوم نه من أعمال». Gly.‏ قد Can‏ تُضبيحته هذه. 
قان تكون st‏ يعتي أن تكون (acne‏ على ¿alga‏ :وألا تتخلى عن دورف ¿salian‏ 
وتستسلم. 

. ومن الضروري ck‏ تكون متشنيقًا Visas tal nal,‏ لتخفيقها بقوة؛ فالتجاح 
العظيم نادراق a a ae‏ التحظة. أو اجه المشكلات كل يوم وأ كرت اتی 
ET‏ وجل E‏ على al 153 bag‏ الي اة عل يوم oigo‏ الطريقة وسوف 
تنجح» في الأغلب. الشذ اكد في كثير من الأحيان ما هي إلا فرص مسبتترة. 

لد كز في كتاب جيتيس للأرهام القياضية أنني حظيت بأكبنر تحول مالي في التازيخ؛ ضقي 
مطلع تسعينيات القرن العشرين امتلكت البلايين من الدولارات» واعتقد كثير من الناس i‏ قد 
اكتفيت gia is‏ إن ان حف و المنجلات قد أعلتت تهاية حظي في هذه الحياة. ولكثنى ي لم أومن 
أن نهايتي قد دنت ولو للحظة Surly‏ مهما اعتمن «Alo lo «ye Ly)‏ رفضت الاستسلام والخضوع 
pleat‏ وف السلبية, وداومت على القيام بأعمالي. ¿My‏ أصيحت أكثر نجاحًا مما كنت علية في الماضي. 

إن العالم مكان مسيخ. ao Lisy „Sa al‏ وکن مستعدًا ولا al nn‏ وهذه أكير 
وضفة للنجاح. اعمل eias‏ وحظا سعيدًا: | 
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أنتون روبيرت 


REMBRANDT Ac. 9.4200 موؤسس‎ 


عاش أنتون في جنوب إفريقيا. حيست مشق صناعة ¿lia l‏ وأصيح 

E gia. Jada Y تجاري ية‎ da Me Stellenbosch Wineries مشرؤبه‎ 

> جنوب إقريقينا. 5576 شزكة تملك Cartier, Dunhill, Mont‏ 

Blanc, Van cleef, S Arples, Piaget, Constentin, Jaeger- 

le Coultre, IWC‏ يا لها من مجموعة! وفي رسالته يعظينا أنتون 
An game‏ من آمثاله المفضلة. 


برع في alle‏ الصناعة وأعمال الخيرء وتوفي عام 2006 ولكن إرثه بقي 
خلفه. لقد بنى شركة صغيرة: وحولها إلى مجموعة متعددة الجنسيات» تضم lie‏ 
الشركات في بلدان عدة. في عام 1948« أعاد تسمية شركتة ياسم Rembrandt‏ 
التي أصبحت مهدا لإميراطورية ماليةء تقد كان أحد الأعضاء المؤسسين لصندوق 
تمويل الحياة البرية العالمية ale (WWE)‏ 1997م» وأكير مؤسس لمنظمة باركس 


Shiai 
من لا يؤمن بالمعجزات ليس واقعيًا.‎ 
من الأفضل أن تضىء شمعة بدلا من أن تلمن الظلام.‎ 
بد من وجود طريق طالما هنالك إرادة. والإرادة نفسها ستصيح هي‎ Y 
الطريق.‎ 
يولد التجاح من رحم الصعاب-‎ 
نصيح مهمين فقط من خلال خدمتنا وإنجازاتنا.‎ 
ضع نفسك مكان الآخرينء وتفهم وجهات نظرهم.‎ 
تَّدين کد ان)‎ LS) ما تفعله بالآخرين سيفعله غيرك بك؛‎ 
مكان.‎ (oh القلق كرسي هرّاز؛ يبقيك متشغلاء ولكن لا يذهب بك إلى‎ 
ازرع خيرًا تحصد شرًا.‎ 


لنجعل من الماضي نقطة انطلاق صوب المستقيلء لا كرسيًا a‏ 


جيرهارد سرودر 


مستشار أثمانيا الأسبق 


إيمانويل كانت لينقل حكمته إلى قادة العالم في المستقبل. 


قبل دخوله عالم السياسةء درس جيرهارد القانون في جامعة جوتينجن. 
ونظرًا إلى عضويته في الحزب الديمقراطي الاجتماعي اختير مستشارًا عام 1998م 
خلا لهيلموت كول بعد ستة عشر سنة من العمل. ويعد تقاعده عام 2005 وافق 
جيرهارد على العمل Lis)‏ للجنة المساهمين في اتتلاف يرأسه شخص ¿gy‏ 


تد یرہ شركة ¿Gazprom bih‏ وهى شركة „ui‏ خط أناييب من روسيا الى ألمانيا. 
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الضرورة الحتمية 
«كن واثقا من نفسكء ولا تستسلم أبدًا. خطط Legs‏ والتزم بأهدافقك 
وقيمك» حتى لوواجهت بعض المعارضة. وإياك ah‏ إياك أن تتخاذل أو تتكاسل 
إن لم تنجح في أمر ما. يمكنتي أن أقول ك «تلميذ في عصر التتوير في أوريا»: 
5a‏ 2 بما قاله كانث: «قم بعملك كما لو أن IS‏ تصرف سيصيح قانونًا Éole‏ نكل 
الكاتقات العاقلة». 


ليو هندري WNI‏ 


شريك إداري في مجموعة INTERMEDIA PARTNERS‏ 


خيير بالإعادم بكل أنواعه؛ يعد أحد أكبر المستثمرين في مجال الإعلام 
المرئي والمطيوع: glas‏ عنه أن JS‏ شيء يلمسه يتحول!لى ذهب: وهاهو 
يقتيس LES‏ من أقوال Ls TE og‏ شروظ القيادة. 


ليو هتدري الابن؛ شريك إداري في مجموهعة Intermedia Partners‏ وهي 
شركة خاصة. وقيل عمله بها كان هندري مديرًا تتفيذيا „a‏ شبكة «Yes‏ وهي 
Sol‏ شبكة رياضية محلية كان قد أسهم في تأسيسها عام 2001؛ لتكون الشيكة 
التلفازية الرسمية لفريقي؛ اليانكيز نيويورك ونيو جيرسي نتس. كماء كان مديرًا 
عامًا وتنفيديًا لشركة laai zg e Globalcenter‏ ومديرًا تتفيذيًا لشركة الاتصالات 
AT&T‏ وركيسًا ومديرًا تتنفيذيًا لشركة .Tele-Communication Inc (TCI)‏ 


‚The Biggest Game of All صاحب كتا‎ Sl إضافة إلى‎ 


النيازك التي Lik be sepad‏ 
«قال تايليون مرة: »11 Ji‏ العظماء ¿LIS‏ يحرفون أنفسهم ¡ESTA‏ 
العالم». الشيء نفسه يمكن قوله عن القادة العظماء. 


هؤلاء الأفراد النادرون الذين ييرزون ليصبحوا قادة حقيقيين في | agian‏ 
هم التيازك التي ea‏ عالمتاء ولديهم ميزات له Las‏ فيها i‏ تميرهم وتعركهم 
لتا. 


ذاته ومع العالم» ddcg‏ أت elles‏ القدرة على مسامحة al y ¿Asus‏ عن الآخرين؛ 


ومح الفضيلة والذكاء تأتي N‏ 433¿ ولا يمكن للمرء أن يكون 19568 دون روية 
يتاغا وعلى الاإنسان Lage‏ أن يتحدد الى Ge‏ ولماذا. 


AS وهذا يعني امتلا‎ dingy دون أن يوضح‎ Lou يستطيع القائد أن يمضي‎ Y 
ويصورة مباشرة.‎ “ID القدرة اولا على التفكير الجيد› وآن يعبر عن أفكاره‎ 
لسانه مرآة لعقله وقليه على حد سواء.‎ faces وعليه أن‎ 


على القائد أن يشعر بالراحة عند اتخاذه قرارًا ماء وينيغي له aga‏ كيفية 
صتع قرار واع في الوقت المتاسب» غليه a RE‏ ]كير هن 
الناس cag pias‏ ويعتمدون على القادة. la, ul al de‏ تعتمد عليهم. قال الركيس 
هاري ترومان مرة: إن أكبر اختبار GY‏ قرار ليس ما إذا كان يتمتع بشعبية أم لاء 
بل ما إذا كان هذا القرار صائيًا LAL al‏ فإذا كان كذلك فاتخنهم. ودع موضوع 


قال توماس أديسونء وهو من SÍ‏ الميد ¿ye‏ دون شك: التجاح 0 ميك 


إبداع و %90 مته «go‏ يعد إديسون قَاكَدَا عظيماء ويرى بعضصهم أنه أخفضل مدير 
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تنفيذي في القرن. وما عرفه وقاله يتطبق تمامًا على القيادة. يجب أن تعمل 
باجتهاد؛ فليست هناك طريقة أخرى للنجاح وإلهام الناس كي ييذلوا هم أيضا 
أقصى ما لديهم من جهد. 

وفي النهاية. لم تكن ¿Sl‏ مؤسسة قط -كنت Saf‏ أن أكون جزءًا منها- لترضى 
بقاتد ليس بصادق ومؤمن من أعماقه؛ ¿AY Lo‏ ليست شيئًا يتيع منظمة أو سياسة 
ماء وإنما تتطور لاما في الحياةء فهي تتكوّن منن الصغر وعلى ja‏ الحياة. 


N 
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¿dei „119 الموهية. والذكاءء‎ INES eS الآن تمتلك‎ al La ¿a 
واتخاذ قرارات معقولة فى الوقت المتاسب» والعمل‎ ¿y sal o hs! والقدرة على‎ 
الجادء والأخلاق.‎ 


ولأني رجل أعمال مميّز. آريد القول: إن أحد الأمور الضرورية لتحقيق نجاح 
حقيقي في القيادة هي مجال الأعمال هو إدراك وتحمل المسؤوليات المتساوية 
والمتزامنة للزبائن غير المساهمين والمالكين على حد سواء؛ فالقائد في 
مجال الأعمال يتحمل مسؤولية كبيرة نحو الموظفين والعملاء والمجتمعات. كما 
هي مسؤوليته نحو المساهمين؛ إن الشركات الكبيرة والتنفيذيين Lesa‏ يتحملون 
مسؤولية مشتركة كبيرة نحو بلدانهم. 


قال ويندلاين وايدكينغ؛ المدير التنفيذي لشركة سيارات بورش عن هذه 
النقطة: نحن رجال الأعمال: يجب ألا نتظر Lage‏ إلى الحصول على أكبر مردود 
«gale‏ بل علينا أن تأخذ التاس في الحسبيان. ونتأكد أنهم يقومون يدورهم أيضًا. 
ويجب أن نهتم أكثر بالزبائن؛ حيتما يكونون راضين» سيكون الموظفون وحتى 
المالكون راضين أيضًا؛ عندكذ . سيتوافر لدينا المال الكافي الذي سيتساب إلى 
AAA ee‏ أرنى or‏ [لمساشيين ق لان هذا بس 
عن ناظري gal‏ آخرى؛ فالمساهمون يدفعون آموالهم مرة Bale‏ ضفي Crim‏ يعمل 
الموظفون طوال الوقت كل يوم». 


ناتب المدير العام في ينك MODERN‏ والمدير التتفيدي لمجموعة 
MODERN ASSET MANAGEMENT‏ 


امتازت ليزلي بكثير من الوظائف التي شغلتها في مجأل الأعمال التطوعية, 
والشركات والقطاغالماتي» وة تقديم خدمانها لكثير من المنظمات غير 
الربخية في الخارج. درس ابناها فضي جامغة Duke‏ وهي تساعد المركز 
الطبي في الجامعة. متّقدة eis‏ شخوفة بخدمة الآخرين؛!تها Aga go‏ 
AS‏ تقول في رسالتها: : إن جود رؤد ية لشيء plas!‏ من نفسك ستلفت: 
ti tas Ai o‏ وكما قان A ia‏ العظماء: الأمر 


كله متعلق بوجود سيب لديك يوجود (كماذ). PAE OPA‏ 
الحصول على المال والشهرة. 


قيل انضمامها الى بنك «Modern‏ كانت ليزلي مديرة لبرنامج تيادل 
الثقاضات الأمريكيء وهو أحد أكير المنظمات العالمية غير الربحيةء والميتية على 
التطوع المجتمعي. في عام 2003ء تقاعدت من منصيها LB‏ للمدير التنفيذي 
لمصرف HSBC‏ في أمريكا الشمالية» حيث كانت من بين النساء الأرفع uaia‏ 
وعضوًا في لجنة الإدارة العلياء وعملت أيضًا بوظائف تنفيذية في مصرفي JP‏ 
-Citibank ¿ Morgan/Chase‏ 
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سيب لتعيش من أجله 

«على مدى سئواتء كان لي شرف العمل مع قادة نا جحين في مجال الأعمال 
والعمل التطوعي. فيهاء تعلمت أن هؤلاء القادة العظام هم الذين يمتلكون محيلة 
لرؤى أكبر من ذواتهم. 

إذا كنت ممن يلهثون وراء المال والشهرة ضسوف تعاني Ólag‏ صعية حتى 
تحصل عليهما معا. ولكن حيتما تمتلك رؤية تتعدى ذاتك واحتياجاتك فسوف 
تطلب من الآخرين أن يكونوا جزءًا منها. ولا تتحقق آي 13,52 مهما كانت عظيمةء 
دون تكاتف الأيادي؛ هذه حقيقة سواء في alle‏ الأعمالء أو الخدمات العامة: أو 
الفنون. 


قال أحد الفلاسفة يوما: San‏ فمكلك ¿sia‏ أي (لمادا) ليعيش سيتحمل أي 
( كيف ). وأزيد على هذا القول: من يمتلك (لماذا) ليقود يستطيع تجاوز أي محنة». 


net" 


جين افترمان 


Gad peed تاتب مدير ومساعد المدير العام‎ 
NEW YORK YANKEES 


قبل هشر سنوات» لم يكن من الممكن أن نسمع بامرأة تشارك قي إدارة 
فريق نيويوزك ياتكيز لكرة القاعدة (الييسبول). جين آفترمان» Bi pal‏ 
مرحة chin‏ وحازمة. ذات A SLesg odlat‏ ولديها مهارات اتصال رائعة. 
) عملت معلمة للغة الإتجليزية قبل أن تصبح محامية). ويصفتها مديرة 
أعمال للاغبي كرة (البيسيول)» (ساعدت على إحضار أول لاعب بيسيول 
من الدوري الياباتي إلى الدوري الأمريكي. هي الآن مسؤولة عن 
نشر العامة التجارية الدولية لفريق الياتكين: وتحرص على حضور 
المباريسات في الصف الأول Lo ga‏ في رسائتها تة ذهيية قرأتها في 
كتاب يوميات أن فرا اتاك The Diary of Annefrnk‏ - 


الىئ فريق اليانكيز. كأنت مديرة أعمال لرياضيين: وتخصصت في مهام التحكيم. 
وهي المذة من 1999-1994. كانت مستشارة عامة لشركة KDN‏ الرياضيةء وكانت 


um‏ أرة P:‏ نونية ليعض لاعبي البيسيول الدوليين. 


التكوين الأخير لشخصيتك 
«هاجرت جدتي؛ والدة أمي. من ريجا عاصمة لاتفيا إلى الولايات المتحدة 
الأمريكية عام 1905م تقريبًا. وضي السشيعينيّات من عمرهاء كانت تتحدث أريع 
لغات» وقررت تعلم الإسبانية. وكذلك فعلت؛ فتعلمتهاء وحضرت الدروسء وتمرنت 
مع أشخاص يتحدثون الإسيانية. إن الدرس الذي اكتسيته من خيرتها أن التعليم 
لا يقتصر على عمر معين» وهو غير مرهون بعمر ولا مكان. إضافة إلى أن هناك 
دروسًا يتم تعلمها من أي شيء تفعله: وليس من خلال التعليم الرسمي فقط. 


RS 

مدرسين مميزين» liga)‏ المنهاج المقرر لنا آنذاك (أعتقد أنه مازال یدرس حتى 
يومتا هذا) وكان أحد هذه الكتب (يوميات آن فراتك). وقد اقتبست أحد المقاطع 
die‏ بالتحديدء عن دور الأطفال في تخمّلهم مسؤولية تربيتهم؛ وکات العبارة حين 
بحثت عتها في الشبكة العنكيوتية (الإنترنت) حديثًا هي: «على الأطفال تحمل 
مسؤولية تربيتهم؛ فالآباء يقد مون النصيحة فحسب» ويضعونهم على الطريق 
الصحيح» ولكن التكوين الأخير لشخصيتهم في نطاق مسؤولياتهم همء لا غيرهم» 


إنني محظوظة OY‏ تربيتي كانت على يد آباء تربوا على أيدي آبائهم» والذين 
بدورهم علموني ألا ألتفت إلى اختلاف الجنس والعرق واللون» y‏ بحصولي على 
تعليم جيد» فإنني صنو الرجل؛ إِنّ لم أزد edule‏ وإذا واجهت موقمًا Grads‏ لي فرصة 
„aj il ¿a pad‏ 

لا أعتقد أنْ الجميع حالفه الحظ مثلي بأن كان له والدان مثل والدي اللذين 
آمنا بقدرات أولادهم» وكانا حريصيّن على تلقينا تعليمًا جيدًا في كل من المدرسة 
والبيت؛ لقد وضعوني على الطريق الصحيح ء كما تقول أن فرانك» Lily‏ أعلم ذلك. 
Lily‏ أدرك أن أهم درس تعلمته من والدى هو أنك تتعلم من الآخرين» ومن خبراتك 
الشخصيةء وتناضل من أجل الثّميّز في كل شيء. وتتحمل مسؤولية أفعالك: 


0 % 
(127) 
Pa Be 


وعتدما تفشلء وهذا ما سيحدث (لقد تلت تصيبي من الفشل مرات (Bue‏ تعلم 
g s ue a á a e‏ 
«Liga Loy‏ وأغليها متاسب. 


سأشارككم اقتباسًا أخيرًا من أقوال غاندي: «عليك أن تكون أنت التغيير 
الذي تتمنى أن تراه في العالم». وأنا أؤكد ذلكف؛ كن E‏ هذا التغيير». 
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شخصيات عصر التنهصة 
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جيامبيرو بودينو 


RICHEMONT 4S >i! مدير ميدع‎ 


قحسب» Sch‏ يمم أزياءها الجديدة محافظا على Me‏ متها اتلتحارية 
وشعارهاء Shale‏ من اسمها عللامة راقية في أتحاء العالم بأسره. هنا 


يقدّم لنا تصينحة عظيمة لاستخلال طاقتنا الإبداعية. 


بوديتوء ذو باع طويل في عالم التصميم بعمله ببيوت الأزياء الكبرى الفاخرةء 
وضيها Bulgari, Gucci, Versace & Swarovski‏ بدا أت شراكته مع Richemont‏ 
ale‏ 1990م. asco Lasag‏ الساعات والجواهر ( الإكسسوارات) وأدوات الكتابة. في 
شياط من عام 2002 بدأ بوديتو العمل مديرًا ميدعا في الشركة» ومساهمًا كبيرًا 
في لجنة الاتصال وإستراتيجية الإنتاج. فيما Y ea‏ مديرًا للتصاميم الميتكرة 
في شركة «Cartier‏ وفي شباط من عام 2004. zol‏ مديرًا لمجموعة الرسم 


الجماعى. وعضوا فى مجلس ادارة شركة -Richemont‏ 


m 


~ e 
eo 


وسع آفاق إبداعك قدر استطاعتاك 


«نصيحتي للشياب الذين يريدون الوصول إلى مرحلة الذروة في عالم 
التصميم هي: اقض Eng‏ متساويًا لكل ما تقوم بتصميمه بغض النظر عن أهميته. 
فسواء كان المنتج متواضعًا أو Lage‏ تمهل في أثناء تصميمهء واستثمر وقتك ضي 
الإيداعء فهذا مهم جدًا في تصاميمك كلها؛ لهذاء حين تناح للشياب الفرصة 
لتصسميم شيء be‏ عليهم يذل طافتهم كلها بصرف التظر Lac‏ يصممونه؛ انها 
قاعدة بسيطة.ء ولكنها باعتقادي على قدر كبير من الأهمية». 


عدون یک 


جون جاي. برينان 


المدير العام والتنفيذي لشركة THE VANGUARD GROUP‏ 


كيف يمكن لمدير تنفيذي رزين وهادئ أن يعمل في واحدة من أكير À‏ 
| السركات الاستثمازية في العالم؟ 434 يستمتع بإدارة الاأمواق: ET‏ 
جيدًا أين يضعها؛ ليحصل على أفضل pga cage pe‏ يذ نك على أكمل O‏ 
وجه تحتوي رسالته على تضيحة قيمة: ابحث عن شركة ذات q‏ 
تناسب قيمكء وقم بإخراء خبرتك في هذه الشركة من خلال قيامك 
بكثيز من الأعمال فيها. 


بعد حصوله على درجة البكالوريوس في الافتصاد من جامعة «Dartmouth‏ 
بدا برينان ales‏ عام 6 شريكًا في مصرف نيويورك للاد خارء ويعد حصوله 
على درجة الماجستير من جامعة هارفارد في إدارة ¿ec‏ انضم إلى شركة 
S.C.Johnson & Son‏ شريكًا في قسم التخطيط. بعد عامین» انتقل إلى شركة 
zos Vanguard‏ فيها إلى أن أصبح Ls‏ لمجموعتها عام 1989م: ومديرًا 


تنفيذيًا ale‏ 21996 ومديرًا Lalo‏ عام 1998م. 


القيم المشتركة وروح المغامرة 

«أوّل شيء عليك القيام به هو البحث عن القيم المشتركة: ما القيم المهمة 
SAS „au‏ وما القيم التي تسترعي اهتمامك؟ إن القيم المشتركة هي أهم نقطة في 
اقتتاعك بعملك. والتي بدورها ستقودك إلى النجاح من وجهة نظري. نصيحتي 
الثانية التي أقولها دائمًا للشاس هي التمتّع بروح المغامرة. فضي بعضن الأحيان, 
يحصر الشياب جهودهم ء ويطمحون في أن يصبحوا مثل هذا أو ذاك. لا أعتقد a‏ 
تستطيع أن تتنبأ مسبقًا بذلك؛ فكل خيرة لديك؛ كالتعامل مع الزبائن. والتعامل 
معالشؤون الداخليةء والعمل بالتمويل. والتسويقء وما إلى ذلك - تؤهلك لتكون 
عضوًا Mela‏ طوال حياتك المهنية؛ لذاء إذا كنت ze‏ من شركة تقدرها كثيرًا: 
as‏ اليك اكيام a ds‏ إن الشركة التي تعدو الجودة فى العمل pajas‏ 
الحرص كله على أن تجعلك نا Asem‏ 


لا تحد من قدراتك» ولا تكن محدود الاهتمام في tle pal‏ فتلك غلطة كبيرةء 
ومع ذلك أرى „Lil!‏ يقعون wl ES Leu‏ 


Bra ¿poro 


uyla‏ روجان 


رئيس مجلس إدارة مجموعة WITTUR HOLDING GMBH‏ 


شخص laia‏ يمتاز بامتلاكه عينا ألمانية Saba‏ البصر لرؤية أدق 

التفاأصيل. يختار ستيفان مسؤوليات عظيمة die‏ وكان النجا حليضه في 

حمل كل متها. ونصيحته. تختصن يهذه الشكرة تمامًا؛ تعدَّدالمسؤوليات 
مفتاح النجاح. 


تخرج في جامعة Achen‏ التقنية في آلمانياء وحصل على درجة الماجستير 
من جامعة San Jose‏ في كاليفورنيا. في شهر كانون الثاني من عام 2006 عين في 
-RPC Group Plc diss‏ وهو مدير مجلس إدارة شركة ‘Holding Gmbh Wittur‏ 
شركة عالمية في مجال إنتاج قطع المصاعد. وفي المدة بين عامي 2003 و 2005¿ 
كان مدير مجلس الإدارة في شركة ¿Ls Durr AG‏ عمل في مجموعة Bosch‏ 


لأكثر من عشرين Lele‏ حيث q‏ ليصيح عضوًا في مجلس إدارتها. 


ابحث عن مسؤوئيات أكير 
«يدايةء يجب أن تحصل على تعليم جيد» وهذا يتضمن اكتساب التحدث 
بلغات أخرىء من بينها اللغة الإنجليزية التي أصبحت مهمة في مجال الأعمال في 
هذه الآونة. ومن ثم أقترح عليك تحمل المسؤوليات في أسرع وقت ¿Sas‏ 
إذا طلبت مسؤوليات أكيرء فقد تهمل العمل الذي تقوم به الآن؛ ئذاء عليك 
القيام بعملك جيدًاء ومن ثم سيدرك التاس مدى إجادتك له. وإذا كانوا قادة 
جيدين فسيقومون بترفيتك إلى متصب القيادة؛ فكل شخص يحتاج إلى أن يكون 
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دورين اي. نوبين 


نائب المدير SEN‏ والمدير المالي لشركة VERIZON‏ ثلا تصالات 


امرأة حادّة ذكية عند ما يتعلق الموضوع بالأرقام» وهي عضو في مجلس 
إدارة صحيفة New York Times‏ 9 وشركة Jpmorgan Chase‏ 
تميزت بالذكاء منن Aa gad‏ أظفارها: وها هي وتشرح لتا سيب ذلك في 
رسبالتها. الأمر يتعلق بمعرفة كل شبيء عن الشركة التي تعمل فيها من 
أجل IS eg‏ كبيرة وصخيرة والتتائج المثوقعة من الإستراتيجيات 
المتبعة فيها. 


دورين تويين؛ ناكب المدير التثفيذيء والمديرة المالية لشركة Verizon‏ 
منت نيسان عام 2002. قبل ذلكء كانت نائب المدير التنفيدي والمديرة المالية 
لمجموعة Verizon‏ المحلية للاتصالات. بد أت توبين عملها عام 1983م في شركة 
T‏ 8 للاتصالات في القسم المالي: وفي عام 2006 io‏ ضمن التساء 
الخمسين الأكثر شهرة في مجال الأعمال من SB‏ مجلة فورتشن لأربع ستوات على 
e‏ 


زد من حجم lado‏ 
«كل الفرص متاحة للمرأة في عالم الأعمال» مثل الرجل daña ALS‏ إذا كنت 
على استعداد ليذل الجهد واتخاذ المسار الصحيح. تسمع الكثير عن أن التجاح 
يحتاج إلى الجهد والتفاني. وهذا صحيح تمامًاء ولكني أومن بشدة أن النزاهة 
والصدق مهمان Hoe‏ لتحقيق النجاح والمحافظة عليه. 


إن أفضل تصيحة تلقيتها في حياتي في عالم الأعمال تعلمتها باكرًا في عمليء 
وهي أن تحاول العمل في مجالات مختلفة ضفي عملك. بد أت العمل في قسم التمويل 
والتخطيط» ويعدها انضممت إلى العمليات الميدانيةء ومن ثم إلى التسويق. لقد 
قمت بأعمال في وظائف جعلتني agal‏ التقنية وإدارة الأفراد. وهذا ما وسّع نظرتي 
وأعطى معنى للأرقام والإستراتيجيات. وأحدث الفرق». 


العمل مع ال ar‏ 
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كائرين إف. وايلد 


مديرة dele‏ وتتفيدية لمتظمة 
NEW YORK CITY PARTNERSHIP‏ 


إتها صديقة مقرية ومستشارة JSI‏ شخص ذي شأن في نيويورك» جعلت 
كاخرين الشراكة بين الشركات واللحكومة حتمية من أجل مصلحة مدينة 
:نيويورك واقتصادها. وها هي تشرح Us‏ في رسالتها فكرة الشراكة. 


هي مديرة dele‏ وتئفيذية لمنظمة ¿New York City Partnership‏ منظمة 

غير ربحية لأصحاب الشركات في نيويورك. أسّسها ديفيد روكفيلر عام 1979م: 
اهتمت بالمحافظة على مدينة نيويورك بصفتها 70 155 عالميًا للمال والتجارة 
والابتكار. كانت كاثرين رائدة في طرح المبادرات الإبداعية لتوفير بيوت بأسعار 
معقولة محليًا في ولاية نيويورك» وعلى مستوى الدولة أيضًا. وهي خبيرة عالمية 
في مجال الإسكان والتطوير الاقتصادي والسياسات المدنيةء إضافة إلى عملها في 


عدد من المجائلس والمجموعات الاستشارية. 


شراكات تغير العالم 
«بصفتنا أفراداء يشعر معظمتا بالعجز عن إحداث تغيير في العالم» فترسم 
حدودًا ضيقة لما نأمل أن نحققه في Laga Sliced‏ يتعلق بتحصيانا العلمي والسلم 
الوظيفي والطموحات العائليةء Lal‏ أولئك الذين يحملون A‏ كييرة» فسيكتشفون 
WERE‏ أن بات طا عة شكس واس أن ترك :وواءه اوكا A A‏ الشخصية: 
فماذا يلزم لذلك؟ إن be‏ يلزم هو أن نثق بأنفسنا وقيمتاء وأن نمتلك رؤية واضسحة 
تنتمنى إنجازه. إضافة „N‏ الثقة بالأشخاص الذين يشاركوننا الرؤية ذاتهاء 
ويريدون الانضمام إلينا؛ لتحقيق الأهداف نفسهاء هذه هي صفات القيادة التي 
ESA‏ مهاراتهم وطاقاتهم في شراكات تغير وجه العالم». 


جيمس إس. LGU‏ 


المدير العام والتتفيذي لشركة ERNEST 8: YOUNG‏ 


شخض مخلص: يديز شركة أساسها الصدق والثقة؛ قيركي ANB‏ في ABLASI‏ 
is‏ ر As‏ لقضابا ah pat!‏ إلى جاتب asi‏ محاسب بارع. يعطينا تيزلي 


ثلاث صفات Laga‏ يتخلى بها القادة الناجحون؛ وينهيها برابعة أيضا. 


يعمل تيرلي مديرًا ومديرًا Gigai‏ لشركة ‘Ernest & Young‏ وهي شركة 
عالمية رائدة للخدمات المهنية في مجال المحاسبة: وإدارة الأخطارء والضرائب. 
وخدمات التداول التجاري. JAg‏ السئوات الثماني والعشرين الماضيةء تدرج 
في وظائف إدارية في هذه الشركة. حيث دعم من خلالها كثيرًا من المؤسسات 
المدنية والثقافية والتجاريةء وهو عضو في مجلس إدارة كشافة (Ss pal‏ ومتظمة 
‚Catalyst‏ والصتدوق الوطني لدعم الشركات» إضافة إلى عضويته في منظمة 


الماتدة المستديرة للأعمال» ومؤتمر حوار الأعمال عبر الأطلسي. 


الاخلاص والا حترام وروح الفريق 


ES PA‏ يطلب Gl‏ الموظفون الجدد الذين تخرجوا حديتا کي 
الجامعات أن أسدي إليهم نصيحة ليبدؤوا أعمالهم, !45 طلب ؛ Linke GY‏ 


+ 


Lager‏ العثور على سبيل مخصوص بنا ash‏ بيدنا إلى النجاح. ولكن لا طريق 
بثللاث A‏ والاحترام. وروح الفريق. 


we s * = o A 
نجاح بكل تأكيد.‎ 


Ll‏ احترام الآخرين فعظيم الأهمية؛ سواء أولكك الذين يؤيدون أفكارك أو 
يعارضونهاء الذين يشبهوتك أو لايشبهونك, الذين يشاركونك في بعض الخصائص 
مثل الجقسء والعرق. والجنسية: ومن لا يشاركونك فيها. لن تجني احترام الآخرين 
مالم تزرع احترامك لهم أولا. إِنْ cl‏ نجاح يحققه شخص ما سيكون Ling die‏ دون 
خصيصة الاحترام. 

وأخيرًاء فإن التحلي بروح الفريق؛ فضيلة كبيرة Ayal‏ فلا شخص يتجح 
وحده ay‏ طويل. las‏ یری كل شخص ناجح قابلته. سواء رجل اعمال lS‏ أو 
أكاديميًا أو سياسيّاء أو متطوّعًاء أو AS‏ أو مقاولاء أن النجاح هو نتاج عمل فريق من 
أجل هدف مشترك. 


ولكن اتجاه الشخص ذاته يسهم كثيرًا في هذه الصفات MEN‏ فلدى كل 
Lie‏ مهارات وميول وقدرات مختلفة. ولكن الاتجاه eal‏ بكثير من القدرة. فكن ذلك 
الشخص الذي يبث الحياة والحيوية في كل مكان يدخلهء ولا تكن ذاك الشخص 
الذي يلوّث هذه الأجواء الصحيّة. الاتجاه الصحيحء والالتزام الصادق بالنزاهة. 
والاحترام وروح الفريق. ستحلق بك عاليًا في alle‏ النجاح.». 


لي كاشينج 


Cheung Kong (Holdings) Limited شركة‎ plo مدير‎ 


and Hutchison Whampoa Limited 


الرجل الأغنى في آشياء وأكثر الأشخاصن تملكا الأراضي في الصين: إته 
داهية( ويمرف GS‏ شخص Aa as Ua pas‏ تامةء ويعرف أيضا أن التصيحة 
الجظيمة تأتي GILS‏ من أشياء ضغيرة. 


لي كاشينج؛ مدير شركات Cheung Kong (Holdings)‏ القابضة وشركة 
Hutchison Whampoa‏ المحدودة. في عام 1950م« أشسس شركة Cheung‏ 
Kong‏ للصتاعات اللدائنية (AS Mall)‏ ومن ثم طورها إلى شركة استثمارات 
في مجال العقارات في هونغ 2398¿ بعدكنء وسشعها بضمھا إلى شركتي Hutchison‏ 
.Whampoa‏ و -Hong Kong Electric Holding Limited‏ في بداية القرن. 
أطلقت عليه صحيفة The Times‏ في المملكة المتحدة ومجلة Ernest & Young‏ 
(مقاول الألفية). أيضاء انس جامعة ale Shantu‏ 1981م في مدينة شانتوفي 


الاتصاف 
«الإانصاف والتفكير المتخصف lis.‏ هو اتجاه رايح ‏ رايح للنجاح في تجارة 
الحيأة». 
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تشارلز saga gl‏ الابن 


المدير العام والتنضيذي لشركة DUPONT‏ 


أمضى تشازلر حياته في الصناعة الكيميائية؛ رجل يعمل بهدوء خلف 
الستازء يجنب الأضواء على الرغم من أنه بتي شركة DUPONT‏ العماقة 


التصبح أكبر فأكبر. في رسالته يوضح Si‏ إتجازا لمهام والتواضع هما 1 
Clonal! Ilias‏ 


تشارلز أو. هوليدي الاين؛ مهتدس مرخص محترف. وهو المدير التنفيذي 
الثامن عشر خلال ús‏ عام 4 Dupont 4S‏ في عام 242004¿ اكب عضوا في 
الأكاديمية الوطتية للهندسة. وأصيح مديرًا لمنظمة المائدة المستديرة للأعمال 
من أجل البيئة والتقنية والاقتصاد في العام نفسه. وهو أيضًا المدير السابق 
لمجلس الأعمال العالمي للتتمية المستد Al‏ ومجلس الأعمال: وجمعية الصتاعات 


الكيمياتية في الولايات المتحدة الأمريكية 


ليست مسابقة للجمال 

sel „Je 33 tse‏ أهم عمل th es‏ ومن ثم sia‏ أهد افك . وتأكد من 
تحقيق النتائج؛ فهذه ليست مسابقة للجمال؛ إنها تتعلق بإحراز النتائجء وعليك 
بذل جهد لتحقيق ذلك. لا تعزو الفضل إليك أيدًاء ولا ينيغي لك أن تجعل الناس 
يشيرون إليك بذلك. يجب أن تعزو الفضل إلى الآخرين؛ لأن الناس يستطيعون رؤية 
فوم sal‏ العمل. 

بدآت طالبًا متدربًا في شركة Dupont‏ في ay ual!‏ وظنتت أن عملي فيها 
سيكون لثلاثة أشهر فقط. شعرت أنها تجربة رائعة؛ ¿AY‏ كنت أحصل على ضعف 
راتيي سابقاء وكان لدي مكتب مكيّف. ومع ذلك. لم أكن أريد أن أعمل في هذه 
الشركة لأني اعتقدت آنتي سأعمل مع والدي؛ لذاء قررت أن أبذل ما بوسعي لأنجز 
ما أستطيع إنجازه في تلك الأشهر الثلاثة. وكان كل يوم منها sia Laia‏ كانت Loli‏ 
هاف فد ann‏ على عمل SE‏ اهن انحر ت la‏ عملا 156¿ gud ae‏ 
Lasi‏ استمتاعء ومن ثم بدآت من جديد». 


ماريا رازوميشس — زيك 


PENINSULA 931.48 شب المدير الإقليمي والمديرة العامة لسئسلة‎ LS 


هناك قلة من النساء اللواتي يدرن أفجم فتادق العالم».وا ثلواتي كسين 
لهب (صاخية القنادق). في 3.118 Peninsula‏ في ولاية شيكاغو Bei‏ 
.أعظم الخيراء في الفنادق؛ إنها ماريا رازوميش — 02145 التي تعر ف SS‏ 
شاردة وواردة في عالم الفندقة أكثر من زمالاثها في العمل. إلى جاتب ٠‏ 
Gils gS.‏ المدير الإقليمي والمديرة العامة لسلسلة فتادق Peninsula‏ 
Leia.‏ تة زائعة Ako‏ هي تصائحها RT‏ تشدد alas de‏ ير العلاقات. 
البنّاءة مع العائلة واللأصدقاء والزملاء. 


بد أت ماريا رازوميش - زيك العمل فى منصيها الحالى فى فنادق Peninsula‏ 
عام 2007« بعد أن كانت تعمل مديرة dele‏ لفندق sie Peninsula Chicago‏ عام 


‚New York Palace مديرة لفتدق‎ as ومن‎ «Lalo عملت مديرة‎ All قيل‎ .2002 
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سمحتك 9 خلاصك كل شيء 


«طوال حياتي » كانتت عائلتي وأصدقائي وزملائي مصدر إلهامي. التصائح 


الأتية بعص من الميادى التي Leia!‏ هي عملي وحياتي: 


.1 


.10 


A w w 
ما نويت فعلهء فمصد افيتك تیتی مع‎ Iad سمعتك ونزاهتك كل شيء»‎ 
الوقت. وهي تبداً من تاريخ أقوائك وأفعالك.‎ 
يعتى الاحترام والمسؤولية.‎ (Ags التزم بمواعیدلک مح الناس؛‎ 
كن لبقاء وعامل الآخرين باحترامء بغض النظر عن متاصيهم.‎ 


تطمح في الحصول عليها؛ فالآخرون سيرونك قريبًا في هذا الدور؛ Us‏ 
الترقية فستأتى Y Gey‏ محالة. 


Jm 


5 اتيع حدسك» Vila‏ شعرت في داخلك آن شيئًا ما صحيح أو غير صحيح : 


فمن المحتمل أنه كذلك» فاتيع حدسك. اسأل تنفسك وكن Ages alo‏ 
أعرف من أنت وماذا تريدء ودع هذه التعويذة تقودك في حياتك . 

اشعر مع الآخرين؛ فالتعاطف سمة تدل على الإنسانية والتواضع. 

رد الجميل للمجتمع الذي تعيش وتعمل فيه واجب؛ فالتزم به. 


السلوك يعني كل شيء؛ فكن إيجابيًاء ومتفاكلا . Laning Lá jilag‏ بالحيوية 
وسوک تكاضاً بعشرة LSS dleas‏ 


520153-38 


فاروق كتواري 


ركيبس مجلس الؤدارة واتمدير العام والتتفيدي AS pus‏ 
ETHAN ALLEN‏ 


سس فاروق شركة Ethan Allen‏ المشهورة بصتاهة GLOW!‏ على 
مستوبى etal!‏ وجعلها Aa Ma‏ تجازية تبيع أنواع الأقاث المطلوب بكافة 
أضتافه. aguas‏ أصل فاروق إلى كشمير التي Lolas‏ مشهورة أكشر فأكثر 
من JAS‏ معارض ( بيج 095( یری فاروق أن على Aue, gisis Balas!‏ 
القياذة: „sg‏ التغييرالذي يريدون رؤيته في العالم. ويقدم US‏ غشرة 
مياد تلقيادة التاجحة. | | 


‚Ethan Allen رئيس مجتلس الإدارة لشركة‎ sis عام 5م عمل‎ Ads 
ملك عام 21988‚ في عام 1989¿« کون مجموعة لشراء‎ Liaño ومديرًا عاما‎ 


شركة عالمية 5.4415 في مجال التصميم الداخليء إضافة إلى عمله في منظمات 


اين حوارا 

«أومن بشدة أنْ مسؤولية القيادة تكمن في بناء الحوار - أن تمارس وتظهر 
الصفات الحسنة - سواء في مشروع عملء أو في مجتمعناء أو حتى في أديانتنا. 
إذا ثم تأخن القيادة الميادرة بوضع الأولويات والحوار فإن الفجوة ستمتلي بنتاكج 
Ea dls‏ بالمعاوصبين الذيق يكاتطوى ¡ls al‏ 
وعدم التسامحء والظلم وإبقاء الأوضاع على ما هي عليه دون تحسن. 

حينما توليت إدارة الشركة في منتصف الثمانينيّات. كانت الشركة في حاجة 
إلى إعادة هيكلةء لم تعد المتتوجات مناسبة على الإطلاقء وسياسة التسويق 
والإنتاج احتاجت إلى تغيير جذريء وكانت الإدارة تشعر حيتها بالرضا عن الوضع 
القائمء وأن ليس هناك el‏ سيب للتغيير. كانت الخطوة الأولى للتجديد 5295 قيادة 
رئيسة تتبقى ميدأ التغييرء وتساعد على إعداد جدول الأعمال والحوار في باقي 
أقسام الشركة. 


قبل ست عشرة سنة. أشست مجموعة استشارية مكونة من أربعين عضوًا 
من مديرينا المعروفين بتميزهم في القيادة والميادرةء وكانوا يحظون بالاحترام 
من قيل ogi Med‏ وكانت هذه المجموعة السبب فضي التغيير الذي شهدته الشركة 
خلال الخمس عشرة سنة الأخيرة: وأدت دورًا Lage‏ في التسويق وتولي القيادة 
العبافرةو التقديي: aati!‏ أن ف last y Vil olor La Bol Aut uns‏ 
التي ستعمل الشركة من خلالهاء بكلمات أخرى: إن الثقافة التي تتبعها القيادة هي 
هوية الموسسة. 

LaS g‏ نعلم» لقد كتب الكثير عن مبادئ الإدارة والقيادة. قبل سنوات Be‏ شعرت 
LoL‏ نحتاج إلى وضع (الإرشادات) أو ( التعليمات) لقادتنا فيما يخص ممارستهم 
لأعمالهم. وأسميناها ميادئ القيادة في شركة ETHAN ALLEN‏ وهي متاحة على 


موقعنا عير شيكة الاتصالات العالمية ( الإنترنت ) وهو ‚www.ethanalleninc.com‏ 


ساعدتنا هذه الميادئ على إيجاد ثقافة نادرة طورت 2:35( قياديًا KEEP‏ 


lan‏ ساعد على إلهام موظفينا الذين Alu‏ عددهم العشرة آلاف. ميادؤنا تشدد 


على: 


.10 


. القيادة؛ عزز قيادتك بالقدوة. 
. الانفتاح؛ كن منفتحًا وداعمّاء واعترف بفضل الآخرين. 
. الاهتمام بالعملاء؛ اعلم أن مسؤولية القائد الأولى هي نحو العميل؛ لذاء 


انقل هذه الفلسفة إلى موظفيك جميعهم» وشجعهم على أن تكون أولوية 
„a‏ نظرهم . 


. الامتياز والابتكار؛ كن شفوفها ¿Legs‏ 
. الثقة بالنغمس؛ كن واتقا بنفسك؛ كي تحت الآخرين على بذل أقصى 


٠ جهودهم‎ 

التغيير؛ اعلم أن التغيير يعني الفرصة. فلا تخف منه. 

السرعة؛ حافظ على التثاضسية باقتتاص yo pall‏ السانحة على وجه 
السرعة. 

العمل الدؤوب؛ اعتمد معيارًا Kran po‏ من العمل الدؤوب» وحافظ عليه على 
الدواح. 

تحديد الأولويات؛ كي تميز بين القضايا؛ كييرها من صغيرها. 
الإنصاف؛ حصن قراراتك دائما بالإنصاف؛ فالإنصاف يوجد الثقة التي 


بدورها تشجع وتحفز على العمل بروح الفريق. 


من المهم جا öl‏ تدرك Lola‏ أن الميادئى المذكورة أعلاه هي شروط 


للنجاح؛ أفرادًا وموسسة على السواء». 
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بيرند بتستريدر 


المديرالسايق لشركة VOLKSWAGEN‏ 


إلى شركة فولكس واجن: حيث جعلها من أكثر الشركات ريخا في مجال 
السيارات في أورويا. ينتمي إلى ولاية بافاريا. يتمتع بالوسامة والحماسة 


بتشتريدر هو الشخص الوحيد الذي أدار شركتي تصنيع سيارات كبيرتين 
متفصلتين. Las‏ وظيفته في شركة Baterische Motoren Wreke (BMW)‏ . 
وأمضى Jl‏ عشرين سنة من حياته المهنية في تصميم وبناء وتأمين أفضل 
جودة للسيارات القارهة المفضلة لدى الطيقة الغتية. ويعد انصمامه ale‏ 2000 
إلى فولكس ¿y‏ يدا هذا المهندس الذي أصيح مديرً! في تغيير الصورة التي 
ترسخت عير السئين عن السيارات الرخيصة التي اعتاد bill‏ شراءها ورؤية 
إعلاناتها؛ ysha‏ خطوط الإنتاج لتصيح السيارات SS)‏ رفاهية في شركة كانت قد 


أتصت hdi‏ 
«إذا أتيح لي إسداء نصيحة وحيدة إلى الشباب» فسأقول: إن الشباب يتحدثون 
كثيرًا ولا ينصتون كفاية. صحيح أن للشياب آراء خاصة بهم» ولكن الشخص Y‏ 
يتعلم بالتحدّث كثيرًا بل بالإنصات. 


Y‏ يعني الإنصات حالة جسدية تتمثل بسماع الكلمات المتنطوقة: de‏ على 
الشخص Lal‏ أن (ينصت ) إلى كلمات التاريخ؛ سواء التاريخ الاجتماعي al‏ 
التجاري آم الفلسفي؛ OY‏ طريقة التواصل بين الناس نادرًا ما تتغير. قد تكون 
النزاعات والأسلحة بالتحديد مختلفةء ولكن الناس على ما كانوا قبل wale all‏ 


في نهاية المطاف. نجد أن التعليم أهم من المهارات. يتلقى الناس كثيرًا من 
التدريب ويتعلمون كثيرًا من المهارات» ولكن ينقصهم التعليم الأساسي كي ينجحوا 
al Lies‏ 131 3 هذا المجتمع. لتكون جزءًا من المجتمع: عليك بالتعليم أكثر من 
wall gall lust‏ 

إن المرء يتعلم من أخطائه أكثر مما يتعلمه من نجاحاته؛ لذاء كلما ارتكب 
الشخص خط أ ما وتعلم الدرس جيدًا مته استفاد أكثر من خيرته: لا أتذكر Lidge‏ 
واحدًا فقط ارتكيت فيه خطأ؛ فأخطائي كثيرة. ومع ذلك: أعرف le‏ أن النزاعات 
الرئيسة التي مررت يها كانت تحدث لسبب واحد وبسيط؛ al‏ خطأ في التواصل: 
فإما أنني لم أستطع فهم ما أراده التاسسء» أو لم يفهموا ما أردته أنا. لقد كانت 
هذه التحديات تحدث بسيب غياب التواصل» ليس بسيب سوء فهم كلمة لأحدهم 
فحسب. ولكن بسبب سوء فهم نيّاتهم وخلفياتهم المعرضية التي اتخذوا رأيهم eLis‏ 
عليها. dale y‏ فنصيحتي للشياب هي: Y‏ تتحدثوا كثيرًا بل أنصتوا أكثر». 


gu‏ لازاروس 


المديرة العامة والتتفيدية لشركة 
OGILVY & MATHER WORLDWIDE‏ 


لازاروس؛ المديرةالتنفيذية sue‏ أرقى الشركات هي مجال الإغالان على 
:مستوى العالم: وما تزال تتابع شخصيًا العمل في المستويات ASÍS‏ + وضي» : 
أيضاء مداه é‏ اللمديرين لتنفيديين في شر PAS ois‏ 


ا ...+ 


الب E‏ في ati deitu‏ 
الشخاحة لتكون على طبيعتك. 


انضمت لازاروس الى شر Ogilvy & Mather Worldwide åS‏ وهي شر AS‏ 
إعلانات متعددة الجنسيات عام 1971م. لتصيح مديرة التسويق المباشر في فر : 
الولايات المتحدة الأمريكية عام 1989م. (Stay‏ أصبحت مديرة لفروع الشركة فى 
نيويورك وأمريكا الشمالية: قبل أن تصيح مديرة dolo‏ ومديرة للعمليات ANS gf‏ 
عبر العالم عام 1995¿ والمديرة التنفيذية عام 1996مء وركيسة مجلس الإد ار . 


-e1997 ele 


aga 


أفضل أن أطلب العفو لا أن أطلب Oa)‏ 
a sl Er es‏ مرة للتحدث عن القيادة. Fa mo ya‏ الإاضافة الحقيقية 
التي يمكن أن أثري بها الموضوع هي الخيرة. إن أحد أعظم الأشياء في عملي هو 
أنني أتتبع وأراقب القادة في كثير من الشركات. وبعد أكثر من ثلاثين Lele‏ من 
المراقبةء dol‏ إخباركم بعدم وجود طريقة واحدة للقيادة: ولا وصفة سحرية لهاء 
ولا قاكمة تعليمات ب ( أفعل ولا تفعل) . 


سأقول لكم: إِنْ القيادة ممارسة فرديةء ممارسة تتطلب الشجاعة كي تكون 
على ee‏ والقيادة lies‏ منك أن تتكلم بصوت (She‏ وتطرح أسئلة صعية: 
ly‏ تقول (#). القادة لا يمشون مع التيار» وليس بالضرورة أن يكونوا مهذبين (مع 
أنه توجد Lága‏ طريقة لطيفة لقول Cel‏ شيء»ء كما اكتشفت (LY‏ وهم لا يخشون 
التعبير عما يعتلج في صدورهم . ويدور في آذهانهم» وفعل ما يعتقدونه صوابًاء حتى 
لوتعارض مع التفكير السّائد أو ( الأوامر) التي يتلقونها من الإدارة. sol‏ اقتياساتي 
Al‏ هى: Jo‏ أن cael‏ العفو ك أن أظلب الإذن هذ | الأم Ages gual‏ 
ولكنه يتم بإرادتك أنت ‚dass‏ 


يميل القادة إلى أن يكونوا شغوظين Ler‏ يقومون به. أشجعكم على القيام JS‏ 
ما بوسعكم؛ للحصول على doy‏ تحبون فيها ما تقومون «ds‏ وتهتمون فيها Las‏ 


تقومون eda‏ وحيث تلهمون ES‏ وتقومون Slaslo slı äh‏ عظيمة. حيتها «Laza‏ 
ستجدون روعة الإنجاز الحقيقى. dasa sio‏ ستكونون قادة عظماء». 


اتا وجح يه ODE oe PP o‏ می 
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سانفورد «Gl‏ ويل 


المدير الفدخري لشركة «CITIGROUP Inc.‏ في 99299244 3 


بتى سانفورد مجموعة شركات كثيرة: لکن Citigroup‏ هي أكبرها. «SY‏ 
u‏ حياته تزوجته وللقضايا aalit‏ مثل جناح Weill:‏ في مستشقى . 
نيويورك» ووضع ملياراته لمساصدة الآخرين. في رببالته المقتوحة 
لقادة مستقيلناء يتاقش ويل مجموعة من القضايا المتنوعة: وفيها 


مراجهة صحيوب MARKT‏ والعمل مع الآخرين ¿Ago Mio Y‏ 


إنه المدير الفخري لمجموعة ‚Citigroup‏ تقاعدمن جميع المتاصب عام 
6م. طلب الرئيسس الأمريكي السابق جورج بوش الابن مته الانضمام إلى 
أربعة قادة من القطاع الخاص لرئاسة جهد وطنيء يش جع على جمع التبرعات 
لإغاثة وإعادة بناء ما خلفته الهزة الأرضية في جنوب آسيا في الثامن من تشرين 


الأول 2005م. 
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كشف الأخطاء 
«أوصي ota Je‏ عدم التعجحل ASES‏ والتأكد a‏ لديهم dials.‏ حيدة 
في الأساسيات واهتمامات مختلفة؛ أعني بذلك عدم الاهتمام بالجانب التجاري 
i e 4 a‏ 
فيما يقومون به فحسب,. بل عليهم ان يفكروا مليا Las‏ يتعلمونه JUS‏ وجودهم في 
أعمالئهم Las‏ يجعلهم يشاركون. وفي عمر باكرء في منظمة غير ربحية ( خيرية) 
تحمل مخ da Gisis Lietle‏ 


حتى قبل نجاحهم وجنيهم مالا وفيرًاء يمكتهم أن يكونوا متطوعين فاعلين 
من خلال تكريس وقتهم وقدراتهم وزيادة شغفهم للاهتمام بمجتمعهم وعالمهم 
الذي يعيشون فيه. عليهم أن يسهموا في منظمة فاعلة ضفي مجال ضمن اهتماماتهم؛ 
Gia gl «Goleta‏ أو «Gute‏ أو أي مجال آخر. وأن يتطوعوا بوقتهم في تلك المؤسسة؛ 
OY‏ معظم المنظمات غير الربحية في العالم لديها نقصن في المهاراتء وتحتاج 
إلى عون المؤسسات الربحية. وهذا سيساعدهم Lal‏ في حياتهم المهنية. 


وكي يحققوا أهد افهم» ينيقي لهم ls‏ الاستمرار في رمي السّهم نحو أقرب 
نقطة إلى الهدف فضي كل مرة؛ هدف يجب أن يكون محدّدًا وقابلا للتحقيق. وحينما 
يقتربون من تحقيق الهدف. عليهم رميء السّهم إلى نقطة أبعدء وعليهم أن يومتوا 
أن باستطاعتهم تحقيق أشياء نافعة كثيرة من خلال العمل الدؤووب. 


يجب أن يكونوا مستعدين استعهدادًا جيدًا للفرص التي ستلوح لهم »: فضي 
مجال عمليء أقرأ كثيرًا عن كل ما يتعلق بالقطاع المالي. آقراً عن الشركات التي 
أحترمهاء والتي أعتقد أنها حققت نجاحًاء وأحاول فهم سبب نجاحها. لقد بحثت 
Laga‏ عن بيئة التغيير على أنها فرصة أكثر من أن كونها مصدر خوف لي. عندما 


x 4” Z a = ak ¥ anut 
تنغير الاشياء فعلا . تهيا الفرص لاولئك الذين يقهمون معتى التغيير فيل غيرهم.‎ 


وبالتعامل مع الصعابء لا يتبغي لهم حقيقة التركيز كثيرًا على التاس الذين 
يعاملونهم بطريقة سيئة. هناك كثير من الأشياء التي يتمنون الحصول عليها قد لا 
تحصل؛ لذاء عليهم أن يطوروا القدرة على التفسير العقلانيء وأن يؤمئوا أن فرصة 
أفضل ستلوح في الأفق 151 استمروا في العمل. 


سعداء في كل ALS‏ ولكن في الصباح القادم كونوا سعداء ومتحمسين. إذا أردتم أن 
تكونوا قادة فعليكم إدراك أن التاس يحبون اتباع من يتصفون بالحماس والحيوية 
والواقعية في تفكيرهم وأحلامهم. 


s “eS 2 


e a z s # =‏ 
أهم خطوتين. EI‏ لا تكن جشعًا ولا متسرَّعًا؛ )13 عملت ما هو صحيح فستأتيك 
المكافأة لاحقًا دون ريب. رابعّاء أوجد توازنًا في حياتك بين عائلتك وإسهاماتك في 
مجتمعك خارج أوقات عملك . فلا يطغى ¿sl‏ منهما على الآخر. 


أخيرًا. اعلم Gl‏ الخطا أمر طبيعي. إذا ارتكبت خطاً aa Asla‏ ولا تحاول 
أن تصويه وحدك. اعترف libata‏ وحاول الحصول على المساعدة الكافية 
من الآخرين لتقويمه. إن معظم المؤسسات الزائدة تدرك أنه لا يوجد شخص 
يتضسضه بالكمال: وأن 2 of‏ يرتكبوق الأخظاء. وقد رك هذه المؤسسات: أيضا: أن 
اتخاذ القرارات الصاتيبة والكبيرة لن تتحقق إلا بوجود Aiu‏ عمل تسمح يمثل هذد 


- á A A e „Ê 
«pete على ان تعلن و تصوب بين حين‎ es las Yi 


RER — od 


بيث بروكک 


تائب المدير العام لشركة ERNEST 8: YOUNG‏ 


بروك رياضية مميّزة. تعزو نجاحها إلى الانضباط وروح الفريق. تعمل 
يروك sl‏ المديرالعام لإحدى أكير شركات المحاسية في العالم Lo‏ 
يشير !إلى أنه يمكن تعلم الكثير من ball‏ المتافسات الرياضية. إنها 
تنصح باستخدام منصتك الخاصة؛ تلك النظرة الفريدة التي يملكها كل 
واحد فيتا والتي يمكن يمكننا من خلا لها إحداث تغيير في هذا العالم. 


قبل أن تشغل منصيها الحالي» عملت بروك مديرة محلية للخدمات 
الاستشارية للضرائب في شركة Ernest 8: Young‏ في الولايات المتحدة الأمريكية. 
ثم تركت الشركة مؤقتًا Guat 1993 ale‏ إلى حكومة كلينتونء حيث أصبحت 
مسؤولة قسم الضرائب المتعلقة بالتأمين وخدمات الزبائن. Lidell‏ هي عضو 
في مجالس إدارة شراكة من أجل الخدمات العامةء ومشروع البيت الأبيض. 
والمجلس الأطلسي ol Voll‏ المتحدة الأمريكيةق و .Technoserve‏ ولجنة التطوير 


الافتصادي: والمجلس الاستشاري للقاعة الوطنية لمشاهير التساء. 


# 3 
انی ت 


اسسخدم Aal!‏ 
«يقضى „ill‏ عن موقعك في الحياة: فإن أحد أهم الأشياء التي يمكنك 
القيام بها هو أن تصنع فرقا في العالم. لكل منا منصتهء قد تكون وظيفتهء أو دورًا 
ما تقوم به في مجتمعك أو حتى عاتلتك. إنها تتغير بين فينة وآخرى» وتختلف من 
شخص إلى آخر. ولكن يظل لكل Lia‏ منصته الخاصة؛ ule‏ تخدمها - مهما كان 
حجمها - لتترك بصمة فارقة في المجتمع. تكلم حين يحتاج الموقف إلى صوت 
ممسموع. وقم بالوصول إلى من هم في dale‏ وناضل باستمرار حتى تحصل على 


خلال مرورك بمراحل الحياة. استمع إلى الأخرين,. وتقاغم مع العالم من 
حولك. كن منفتحًا لوجهات النظر المختلفة. فقد يكون لدى الآخرين أفكار. وتكون 
لديف الموارد ll N Lada‏ 13 ورهن col bla‏ الفظايمة حدق 
عتدما تبحث عن طريقة لتصتع الفرق. مهما كانت الطريق التي اتخذتها va‏ 
حياتكء Zu‏ بجد حيث تستطيع Glee‏ فَرّق sche‏ 
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ريتشارد هولد gp‏ 


سقير الولايات المتحدة الأمريكية لدى الأمم المتحدة وتائب المدير 
العام لشركة PERSEUS‏ 


كاد أن ae Aa q‏ ولا يزال هدا (sine‏ . خلال عمله Giu‏ 
اللولاينات المتخبةالأمريكية Ss‏ الأمم Baier,‏ کان الوسيط 
للمصائحة بين الأمم المغادينة للولايات المتحدة: ومجاسى الشيوخ 0 
الأمريكي والأمين العام للأمم المتحدة. وهو حسبن الاطلاع غلى 
٠‏ تحصو استشتائي في الشؤون الخارجية التي تؤشر في قارة آسيا. . ويقتيس ` 
في رشالته من الدعوة الافتتاحية للزئيس جؤن آف. "كينيدي الرئيسن.. 
الأمزيكي الأسيق اثتي وجهها يمناسبة توليه الرقاسةء ويضف الدور 
| الذي علينا القيام به في عالمنا. | 


ast‏ ناتب المدير العام ضفي شركة Perseus‏ عمل سقيرًا لدی ar‏ المتحدة, 
حيث كان عضوا في حكومة بيل كلينتون من 2001-1999م. وكان مساعدا لوزير 
الخارجية للشؤون الأوروبية من 1996-1994م. وعمل مبعوشا LL‏ للرئيس 
كلينتون إلى البوسنة وكوسوقوء والمبعوث الخاص إلى قبرص أيضًا. وفي المدّة ما 
بين 1994-1993م كان سغيرا لدى ألمانيا. خلال حقبة الرتيس جيمي كارتر في 
21981-21977( كان مساعد وزير الخارجية لشؤون شرق آسيا والأطلسيء وكان 
المسؤول عن العلاقات الأمريكية الصيتية. 


العمل 2 الخدمة العامة 

«دخلت الحكومة نتيجة لكلمات الرئيس كينيدي حين قال في كلمته الاضتتا حية: 

«لا تسأل Lee‏ تستطيع بلدك القيام به من آجلك. بل ما تستطيع أنت القيام به من 

أجله». في ذلك الوقت. لم يكن هذا الكلام مألوفا. لقد كان نداء ودعوة حقيقية 

وصادقة للعملء فد خلت العمل في الشؤون الأجنبية متأثرًا بكلمات الرئيس ss‏ 

ومؤمتا Gly‏ الناس يستطيعون صنع تغيير ما. ولا أزال أثق de‏ هذا ممكن مهما كانت 
صعوية العمل الحكومي. 


asiel‏ أنه ينبغي لكل Lie‏ أن يعطي جزءًا من حياته للخدمة العامة؛ سواء من 
خلال الحكومة: أو منظمات المجتمع المحليء أو المنظمات غير الحكوميةء وسواء 
كان التامى متحررين أو متحفظین» جمهوريين أو ديمقراطيين. يجب عليهم أن 
يحاولوا القيام بعمل يتجاوز عائلا تهم وحياتهم العملية. وعلى الأضراد رد الجميل إلى 
مجتمعهم ما استطاعوا إلى ذلك سبيلا. وأنا أخص تحديدًا الأمريكيين الأثرياء. 
فهم الأشخاص الذين ينبغي لهم المساهمة في المجتمع أكثر من غيرهم». 


جون GA‏ نيعرو بونناي 


تاتب وزير الخارجية في الولايات المتحدة الأمريكية 


اقابلته أول مرة حيتما كان سقيرًا في الفليين. وقد عمل جاهدا in‏ 

استحق أن يكون سغيرًا لدی |الأمم المتحدة إنه أحد أكثر اللأمريكيين. 

LE Mit‏ على الشؤون الخارجية والحكومية. في رسالتهء نمت كنا كثيرًا 
| من قوائد خدمة EI:‏ 


SSL ALa‏ عشر من شياط alc‏ #2007« وحتى نهاية ولاية الرئيس جورج 
بوش N‏ كان جون LBL‏ لوزير الخارجية. وعمل قبل ذلك مديرًا Lolo‏ للمخابرات 
الأمر يكية ما بين 22007-2005« وسفيرًا لدى العراق ما بين عامي 2005-2004م: 


وسفيرً! للولايات المتحدة لدى الأمم المتحدة من2004-2001م. 


وقيل ذلك ‚AS‏ كان yer‏ لدى هتدورأاس» وناگي ne ls‏ وزير شؤون 
Lisa Lisa‏ فضي أثناء ولاية دونالد ريغانء lg‏ المكسيك. وسفيرًا 


لأمريكا في الفلبين. 


ال 


حياتي 2 الخدمة العامة 

«لكل (di, Lie‏ خاص ids‏ ولكني أعتقد أن أحداث الحادي عشر من سيتمبر 
يمكن أن Eat‏ الشباب أكثر فأكثر على الدخول في الخدمة العامة بدلا من البقاء 
خارجهاء لقد مكنتني مهنتي في الخدمة العامة من العيش والعمل في أربع قارات 
مختلفةء ودراسة لغات عدةء والمساهمة في قضايا متنوعة مثل التنمية الريفية ضفي 
إفريقياء والمساعدة في نشر الديمقراطية في أمريكا الوسطى. فيهاء تعلمت أن 
أستيقظ كل صياح مدركا أنّ القضايا التي تشغلني هي نفسها القضايا التي تشغل 
العالم بأسره. OL‏ الحياة في الخدمة العامة أكبر من العمل في القطاع الحكومي؛ 
أؤكد لكم ذلك. لم أكن مستعدًا لأترك العمل الحكومي وألتحق بوظيفة أخرى». 


a A a 


ديانا. دي جيتي 


عضو في الکونجرس الأمريكي وتاتب مراقب الحزب الديمقر اطي 


ديانا ذي جيتي؛ مشرّعة رائكدة في السياسة. وهي تعرف جيدا ما يتطليه 
pai‏ من عمق دوم وكفاح متواصل glei‏ هي الخدمة العامة ag‏ 2 
مايترتب على ذلك من فوائد Ann‏ وخلال أكثر من خمسة عشر "Vote‏ 
فى eal‏ رهم فت دنا دی جيقى صفى Ll IE‏ کی 
رسالتهاء تسرد US‏ قوائد العمل في الحكومة. 


نجحت ديانا دي جيتي في تسح دورات في الكونجرس.» ممثلة لدائرة 
الكونج رمس الأولى لولاية كولورادو. وقد عملت في قيادة الكونفرس LAL‏ لمراقب 
الحزب الديمقراطي» وفطي ركاسة كل من مجموعة Go‏ الاختيار لتأييد الإجهاض 
الممثلة من al‏ ومجموعة الكونجرس لدعم مرضى السكري. في عام 
7م . معنت LEE‏ لرئيس لجنة الطاقة والتجارة. التي لها سلطة واسعة Lasa‏ 
يتعلق بالعتاية الصحية. والتجارةء والتقنيةء وحماية المستهلك . وسياسات سلامة 
الغذاء. وهي المهندسة الرئيسة لقانون بحوث الخلايا الجذعية الذي صادق عليه 


مجلسا الكونجرس والتواب. 


أعزائئ قادة أمريكا في المستقبل. 


عتدما كنتت MIA EA ALA‏ في أن el‏ محامية؛ لأنني كنت أنظر إلى المحاماة 
Lal ¿te‏ طريقة لمسباعدة الناس؛ فالتحقت AUS‏ الحقوق وتخرجت فيها e‏ مخامية 
ساعد التاس على حل مشكلاتهم القانونية. 

ويعد سبتوات غدة من امسارسية مهنة المُحاماة: تيقنت أنه يمكن أن يكون لي ds‏ > 
قبي حياة الناس لوتمكنت من اقتر E‏ ح القوانين التي من شأنها التأثير ضي حياتهم؛ AAG‏ 
تقدّمت لانتخابات الكوتغرس عن ولاية کولورادو: حيث انتخبت lia‏ في مجلس التشريع: 
dig‏ ثي أتني كنت قادرة على المساهمة بصضبورة إيجابية في ذلك الحقلء ويعد أريع ستتوات. 
سنحت لي الفرضة لأترشح لمجاس الشيوخ في الولايات المتحذة. وقد انتخيت ت ‚ab‏ 

أستطيع القول من خلال خبرتي إته لا توجد طريقة أفضنل للتأثير في حياة التاس نحو 
الأقضل. لعن كوت على العدالة الاجتماعية: وتحسين الصحة:. وتعز يز البحوث الطبية وحماية 
الييكة. | 

لذاء فمهما كانت اهتماماتك, سواء كانت متعلقة بالناحية العلميةء آو الصحة العامة؛ أو 
إلشؤون العمبكرية. أو البيئة: فإنك ستكون قادرًا على الأستمتاع بمهنتك التي من شأنها أيضًا 
تغيير حياة الناس نحو الأفضل. 


Lan‏ سعيدًا وموفقاء فأنتم قادة المستقيل. 


الملك Jguog,‏ ادولياديج 


«13 Mold ملاك‎ 


| ابملكية قريدة ومع ذلك ييدو مواطنًا عادياء يتصف بالتواضع؛ calat‏ 

المعشبر؛ ass‏ بوذي ملتزم يحب موسيقا Sini‏ ويقوم بالتواصل إذاعيًا | 

مع من يجهل حقيقته. لا يبرى نفسه في رآس الهرم اجتماعيّا بل في 

قاعذاته. مؤمنًا dial gaia hs‏ هي رعاية مضنافح شعبه. ٠‏ ويرى. في رسالته 
öl‏ كل من يحلم بالقيادة عليه آن ds‏ « 


تلقى تعليمه في جامعات فرنسية حيث حاز شهادة ليسانس في الآداب. وبعد 
الموت o Laat!‏ لشقيقه الأكبر الملك أناندا ماهيدول عام 1946م: آل العرش 
إليه يموجب قانون الخلافة لعرثن تايلتد. فيما يعد . عاد إلى سويسرا لدراسة 
العلوم السياسية والقانون؛ ليعدٌ نفسه للعمل في الحكومة, وأنهى تعليمه في بداية 


الخمسينيّات Ile‏ إلى وطته؛ تايلا ند. 


الروح الطاهرة 

«( على كل شخص يطمح أن يكون قاكدًا أن يتذكر ذلك ) عبارة أن تكون 
(إنسانًا) هو كل شيء ولا شيء. على الشخص أن يكون إنسانًا بكل ما تعنيه هذه 
الكلمة من معنى» وهذا يعني أنّ على الشخص معرفة أنّ كل شيء يقعله سواء رئيس 
دولة کان» أو Losin‏ أومقدم برامج» أو مصورًا يجب أن يكون لسيب ما. على 
am‏ أن يكوق «LL Lago‏ ركن ف قرفت äh‏ لا كون diie‏ أن ous‏ 
بالإنسانيّة أمر عظيم الأهميةء ولكن عليك ألا تحصر هذه الفضيلة في وظيفة أو 
منصب le‏ بل قم بعملك بطريقة خارقة للطبيعة. على الإنسان أن يقوم يما هو 
A AA IA‏ 
لناء ونكون قد حققنا شيئًا ما. خاقنا لنكون إنسانيين؛ لنجني المال كي نتمكن من 
إتفاقه وك ك اقتا سمعة حسقةوبذاك pied‏ وتنتى Lie‏ ون 151 ENS‏ 
لدينا المال وأنفقناه وحسب» فستخسره في نهاية الآمرء وما سيتبقى لنا هو الروح 
الطاهرة. وهذا ما يجب أن نصل إليه. ولكي نصل إلى هذه الروح الطاهرة علينا أن 
نتحلى بفضيلة العطاء. إن العطاء من القلب والمشاعر هو أحد الأسباب التي تجعل 
القادة في المناصب العليا Y‏ يعتقدون أنهم وصلوا إلى ما وصلوا إليه بجهودهم 
وحدها؛ نعم لقد حصلوا على هذا المتصب بالجهدء ولكن ليس بالجهد فقط؛ 
cutee‏ يحي أن Bl‏ عه وهذا سيقود إلى شعور أكثر قناعة ورضا 91 
وهذا هو السيب الذي يجعل قادة العالم eye les‏ كني ا ويأهذون NB‏ 


¿e 
ren” 


طالب يمكانك 2 tial)‏ 
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اللورد إي. جون بي. براون 


المدير التتفيذي الأسيق لشركة التفط البريطاتية 
BRITISH PETROLIUM‏ 


اللوردإي. جون بي. براون؛ مدير تنفيذي عملاق» لطيف المعشنء قوي 

الإرادة. بتى شركة النفط البريطاتية لتصبح علامة تجارية عالمية 

مشهورة: حيث طوّرهًا من شركة إنتاج طاقة إلى مؤسسة أخذت علي عاتقها 

صحة بيئة كوكب الأرض. في رسالته» يقترح Linke‏ أن تكون خيراتنا من ' 

.خلال تميزنا في شيء واحد كل مرة وأن نتعلم النهوض مرة آخرى بعد 
الفغشل. 


بدا عمله مع الشركة:؛ في ميناء Prudhoe‏ في ولاية ألاسكا مهند سا لخط أنابييب. 
وضي ale‏ 1989¿ أصبحت الشركة أكير شركة في الولايات المتحدة الأمريكية لإنتاج 
النقط. وفي ale‏ 21995¿ أصيح براون المدير التنفيذي فيها نتيجة مساهمته في 
استقرارها. وفي خطابه في جامعة ستاتفورد عام 1997م, أعلن آن AS‏ تشير إلى أن 
الاحترار الكوني قد تكون حقيقةء وسرعان ما جعل معيار المحافظة على البيئة > 5( 
أساسيًا من عمليات الشركة. فلم يجعل الشركة ملزمة فقط بإنتاج وقود أنقى وتنظيف 


بديلة للطاقة. 
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بتاء نواة Aagi‏ 


«نصيحتي الأولى CY‏ شخص أن يصبح مميرًا في القيام بأمر واحد فحسب» 
وعدم محاولة الصعود إلى العموميات قبل أن يصبح lie Lee‏ في ممارسة عمل 
معين. ابن أساسًا متيتا مهما كان عملك. وبهذا كن متأكدًا من وضع ميادى تقيسها 
على نفسك. 


إن البراعة في القيام بشيء واحد تكاد تكون al‏ خطوة في عملك. CSS‏ من 
الصعب إقناع الناس القيام بذلك. كنت دائما أنظر إلى موظفي الشركة وأقول لهم: 
غليكم Io]‏ أن elias daa niga [gos‏ ول a‏ فى متتصيف الطريق. 
وبعد أن تصبحوا كذلك» فوموا يشيء آخر. أو: لقد E‏ مراقيًا في الشركة 
فكن أولا مراقيًا ممتازاء ومن ثم يمكتك أن تطبق خبرتك في مجالات أخرى. لا 
تستطيعون البناء من دون قاعدة قوية. أنتم في حاجة إلى نواة أساسية. وهذه هي 
التصيحة التي أعطيها CY‏ شخص Loud‏ يتعلق بالوظيفة. 


وحتى إذا كان الموقف Kuss‏ أو يتعلق بالعمل. خعليك التحلي بمبادى وقيم 

محددة تؤمن بهاء وتس تطيع الاعتماد عليها حين لا تجري الرياح كما تشتهي. Br‏ 

A‏ لدي اعتقاد أكيد lage‏ وأومن به بشدة. وهو أن الأفضل لم يأت يعد . فلو 
y E 5 w 2 A‏ 


ماذا تفعل في حالة الفشل لجعل الأمور آفضل؟ ليس الجواب أن تتراجع 
فتتحاشى الأخطار كلها ضفي المستقيلء ولكن الجواب هو أن تقول: حستاء هذا هو 
الوضع. وسأجد الحل لإصلاح الأمور؛ لأن الأفضل لم يأت بعد. لقد كنت قريبًا جدًا 
من والدتي التي توفيت قبل أريع سنوات. وكانت أفضل صديق I‏ لقد أثر موتها 
MLS a‏ ولكن لإيماني ee Ol‏ عات الحدل اقرب أصدقاتي 
عائلتي البديلةء وهتا tiled Lo‏ تمامًا. ولم أقل: «وا cold» cum‏ ماذ! عساي أن «Jal‏ 
بل اتخذت موقفا حازمًا وإيجابيًا تجاه المستقيل». 


توناي هول 


المدير التتفيذي لدار الأوبرا الملكية في OA‏ 


يقوم بدور مزدوج في إدارة دار الملكية وجمع الأموال؛ لجعلها AN‏ 
قاصات الآأويرا في العالم. عمل توتي Lisl‏ في Slane‏ التلفزة هي قشم 
Lati‏ ونتيجة لعمله استغل معارفه لإبقاء كل أتواع الموسيقا حية في 
نندن والمملكة المتحدة. وهنا بقول: إن اكتساب خيرات مختلفة يمكتها. 
أن تعلمك الدور الذي يمكنك أن تؤذيه بنجاح في السجال الذي ترهب.. 


u 


- 


انضم توني إلى دار الأويرا بعد عمله في إذاعة ال بي بي سي» حيث كان مديرًا 
لقسم الأخبارء وهي أكبر شبكة إخبارية في العالم. وبعد اتضمامه إلى الدارء أسس 
الدار الملكية الثانية. وهي قسم مختص oy Glial aale p‏ الجدد. Dias‏ ذلك all‏ 


قدّم توني مبادرات جديدة لتوسيع تطاق الوصول إلى الدار الملكية 329159 «La‏ 


oe, 


أدوار Site Alida‏ 
«ايحث عن العمل والخيرة التي تستطيع الحصول عليهاء حاول في الكلية 
أو الجامعة أن تقوم يأدوار عدّة. وتجرب القيام بأشياء مختلفة لتعرف ما تحسن 
القيام بهء كثير من الناس يحبون الأويرا والرقص الإيقاعي (الباليه)ء ولكن لسوء 
الحظ يستتتجون أنهم لن يصبحوا مغنين أو راقصين. ولكن بإمكانهم أن يسهموا 
في هذه Cog tall‏ ولن تتمكن من اكتشاف هذه الأدوار ومعرفة أين تكمن مهارتك 
الحقيقية إلا من خلال العمل في هذه المجالات: وتعلم كل ما يتعلق بها؛ Y‏ تستسلم 


„Aal 


الأمين السابق لمتحف الفتون في مديتة نيويورك 


. أسطورة في مجال ote » ASI‏ درجة عالية مسن الشكاء. يينبي رأيه بكل. 
.ضراحة؛ قير ميال بأحى؛ اسواء ais lapba‏ يعد الأعطم في مجان" 
الفنء وريما أعظم خبير galle‏ في أغمال العصبور الوشطى. وعلى الرغم | 
من تخصصه في الفنون la‏ قإن رسالته تحمل صفوة من النضائح قي 


اليحث عن دور مطلوب على تحو كبير. 


هو المدير Gy‏ لمتحف المتروبوليتان للفنون. وعمل سابقا 
lea‏ في مجلة Connossieur‏ ومرامسسلا alii‏ لمجلة الأخبار 
الحا اة 20/20 cot! ABC‏ خمسة هشير Lees ¿LÍLOS‏ الأعكن سا 
Making The Mummy Dance‏ و Tutankhamun, The Untold Story‏ وهو 


يعيش الأن في مدينة نيويورك. 


“مجم عا 


كل شخص يرغب فيك 

«حينما كنت فتى على وشك د خول الجامعة. تساءلت: ما الذي أحتاج إليه لأكون 
محترطا في مجال تاريخ الفن5 أجابني أحد الأساتذة: JA‏ مستقلٌ! وهذا لا يزال 
أحد العوامل المؤثرة. ولو عادت عقارب الزمن إلى الوراء لثما دخلت هذا المجال. 
ولتخصصت في الترميم. في هذه المهنة. ستكون مرغوبًا من قبل الآخرين:ء إنه 
أمر مثير واستثنائي. فكل شخص سيرغب في إصلاح أشيائه وصيانتها. في هذه 
المهنةء لن تكون دون عمل SÓ‏ فالعاملون بها قليلو العدد. بيساطة: El‏ أرغب في 
هذه المهنة؛ الترميم». | 


دونالد أرحيوف 


مدير غير تنفيذي لمجلس إدارة ALLEN & COMPANY åS på‏ 


قد ssi ers‏ > القادة تأثيرًا في مجال الأعمال في أمريعا. 3923 
الفضل في تجاح شركة 1595 کولا dull‏ وإلى شريكه روبرتو جويزويتا: ONS‏ 
لذو wy‏ دوز فاعل في استملدقك شركة Columbia Pictures‏ وإتمبام 
عدد لا يُحصى من الصفقات التجارية الناجحة. إنه إيزلنديء ذو غمزة 
في عينيه وذو Galo Gum‏ رائع» ونديه أصدقاء Y‏ يستطيع أن يجصيهم. 
وبأسنوبه ep Ha stl‏ يشزح تنا كيف يمكن أن يكون لقرار استغلال الإنسان 

| لطاقته 0065 قوي. 


عمل لأكثر من خمس سنوات مديرًا غير تنفيذي لشر ‚Allen & Company aS‏ 
clic‏ وهى شركة استثمارات PT ALA is‏ عمل aa‏ لشركات: كوكا كولا. 


.lac/ Interactivecorp ».Corvera ۾‎ «Berkshire Hathaway 3 


Js, 
1181) 


ee 


dacus 178‏ 
rr‏ الحياة. قد تصادف مواقف تيدو غير ings‏ ولكن يتضح Lasa‏ بعد 
العكس تماما. 


لقد تغيرت حياتي حين شجعتني والدتي على التفكير مرة أخرى بقرار بسيط 
Lenin‏ كتت في الرابعة عشرة من عمري. 


في جلسة الإرشاد خلال ol‏ يوم لي في المدرسة الثانوية في مدينة سيوكس 
فضي ولاية أيواء أتيحت لي الفرصة لأختار نشاطا من خارج المنهاج يثير salia!‏ 
وكانت القائمة طويلة ln‏ فاخترت اللعب اليهلواني؛ أي القفز على الترامبولين. 
وحينما عدت إلى المنزل: نظرت أمي إلى القائمةء وسألتني Lee‏ اخترتهء فأجبتها: 
الألعاب البهلوانية. نظرتٌ مرة أخرى إلى القائمةء ورفعت عينيها قائلة: هل تود 
إمضاء جزء كبير من حياتك في القفز إلى الأعلى والأسفل؟ فأجبتها: لا يا أمي. 
قالت: أنت محقء اختر مادة الحوار والمناظرة؛ فكان ما أرادت. 


وأمضيت بقية حياتي؛ وأنا أمارس القليل من القفز والكثير من الحوار؛ شكرًا 
لك a), pal‏ 


ديفيد روكفيلرء الابن 


Rockefeller €: Co ad Lati روكفيئر للخدمات‎ AS pi عضو مجلس إدارة‎ 


كان وائده مديرًا لمصرف «Chase‏ وكان التاجي الوحيذ من elisi‏ 
روكضيئر الخمسة. حمل والده تقاليد الجائلة: ليس فقط باستثمار أموال 
آل روكقيفر: بل بالأعمال اتخيرية Lial‏ وهي كبيرة جدًا وغير aalas‏ 
في الأغلب. وبعد أن يعطينا EEE. PORT‏ اهتماماتتا الحقيقية: 


يقدم LS‏ بعض المفاتيح لتحقيق حياة قيادية سعيدة. 


كان ديفيد روكفيلر الابن مديرًا سابقاء وركيسًا لشركة Rockefeller & Co‏ 
وكان عضوًا فاعلا في مجال Al!‏ والعمل الخيريء والفنون» والتعليم الحكومي. 
وهونائب رئيس فخري لمؤسسة National Park‏ أيضاء الرئيس السابق للجنة 
الترشح في شمالي أمريكا للجائزة الإمبراطورية. وهي جائزة يابانية تمنح للعمل 
الفني الفريد. إلى جانب أنه المشرف على متحف الفنون الحديثة والمجلس الثقاضي 
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كابر 

«في البدءء عليك البحث Lac Dale‏ يثير اهتمامك في الحياة. ومن 3 ثابر 
واكتشف كثيرًا عنه حتى تصيح خبيرًاء أوضي الأقل مدركا للأمور جيدًا. إذا كان ذلك 
ممكتًا اقتصاديًا ol!‏ فاتيع الأشياء التي تهمك في الحياةء واعمل مع الأشخاص 
الذين تحبهم. حاول احتراف A ga‏ تكون ذات معنى» ومن هناك ستتولد الطاقة 
لديك LLB‏ إذا قمت بعمل ما لأنك تعتقد Gt‏ عليك القيام به dade‏ فسيتولد 
صراع دائم في داخلك يحول بينك وبين الاستيقاظ llo‏ لمياشرة عملك. ولكن 
إذا كان لديك مشروع كبير تحبه؛ حديقتك. أو أطفالك. أو تجارتك» أو رياضتك: 
فلن تكون لديك مشكلة في الاستيقاظ باكرا والانطلاق نشطا؛ لذاء اتبع هواك: 
واضرب في الأرض else‏ واعمل Moola‏ وكن lo‏ منفتحًا للتعلم. 51 العالم مثير 
نلاهتمام»: ومليء بالمعلومات عن الناس والطبيعة والآليات التي تعمل بها الأشياء. 
فلا تتوقف عن التعلم. 


أيضا.ء تذكر أن الفشل أمر a‏ لذاء كوّن أصدقاءًٌ جيدين؛ لأتهم 
سيد «elige‏ وغائيًا لن يقشلوا حين تفشل أنت. لا تكن خجولا بطلب دعمهم؛ asa‏ 
سيطليوئة «Le Lage lie‏ 


ul‏ ديفيد نانج 


المدير والمدير الاداري لشركة 
D.W.C TANG DEVELOPMENT LIMITED‏ 


}4.3 قيادي في ميادين Bie‏ حتى إنه تحدث إلى الرئيس فيدل كاسترو عن 

إعطائة Gm‏ الا متياز لبيع السيجار الكوبي في قارة آسيا كلها. إنه معروف. 

يضنفته أحد أكثر الشخضيات وسامة وسحرًا في هوتج كوتي ولديه أصدقاء 

كثر يوازي عددهم عدد أصدقاء ديفيد روکفیلر الأب» تقريبًا. يقول تانج: 

بقضن التظر عن الطريق الذي تتخذه في الخياة يجب أن تتاضل وتثابر 

جتى تحقق التميز في مجال معين ذي قيمة بالتسية للك وتكون القاقد في . 
| هذا المجال. 


ولد في هونج كونج.ء وتلقى تعليمه فيهاء وفي جامعة كاميردج في لندنء وفي 
بكين. إضافة „N‏ مسؤوئياته في شركة «D.W.C. Tang Development‏ سس 
ورأس أندية الصين في هونج كونجء وبيجتغ وستغافورة: ولندن. وهو أيضًا usas‏ 
فازن تانج في شانجهاي وشركة الأطلسي للسيجار ورئيسها. is‏ وسام ضابط 
الإمبراطورية الإنجليزية عام 21997 ووسام الاستحقاق الفرنسي من طيقة فارس 


في الفنون والآداب في عام 1995م. 


aa t 


Aada g ملك 2 كل‎ 

«أفضل نصيحة أستطيع إعطاءها للشباب هي أن يبقوا مركزين:ء وأن يستمروا 
في عمل ما يقومون به مهما كانت طبیعته» وأن يتقنوه إتقانا Sage‏ هناك gino fie‏ 
يقول: هنالك ملك في كل وظيفة. Gay‏ هو أنك خحين تكون ملكا في وظيفة معينة, 
فهذا يسهّل أن تكون ملكا في وظيفة أخرى. لا تكن واهمًا بأنك مؤمّل للحصول على 
وظيفة لمجرد أنك صاحب عزيمة:» وتجيد التعامل مع الآخرين مع الآخرين: وبارع 
في التحليل: ومجتهد . وحساس. ومسؤولء ومثابر» فهذه أقل المتطلبات. ابحث 
Lasla‏ عن مجالات جديدة» ومجال جديد لم يخضه غيرك. eal Gl‏ شسيء هو أن 

تكون قليل الكلام وكثير الفعل». 
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جيمس أس. تیش 


الرئيس والمدير التتفيذي لشركة LOEWS‏ 


يشرف جيمس تيش على شركة LOEWS‏ التي تملك فنادق, وأندية زياضية, 
وشركات ساعات: إته عبقري يصير بالأمور! oe‏ طرق Fu‏ اينخضها أحن 
dad:‏ وهو يقول إن منجره ؤجود وظائف مريحة في قطاع معين في الاقتصاد 
مكل وول ستريت: لا يعني أن تخوض نزاعًا للحصؤل على وظيفة قيها؛ لذاء 
يقول لنا تيسش: إن كل العمال والشركات مترابطةء وقد تكون قرصتك هي . 
النجاح مخبّأة في طريق بعيدة عن تلك التي سلكها الآخرون قبلك. 


كان مع شركة ale sie Loews‏ 1977م. وعمل مديرًا Ais‏ 1986مء 1539 
لمجلس الإدارة Iia‏ عام 1994م. ومديرًا تتفيذيا منن كانون الثاني من عام 1999م. 
وهو eer‏ مدير لشركة Diamond Offshore Drilling‏ : ويعمل مديرًا لشركة 


الإذاعة التعليميةء وعضوًا في الهيئة الإدارية لشركة CNA‏ المالية. 


السيرعكس الثيار 

cope من الأعمال فى حاجة إلى مدعرين‎ pS الع بوجوى‎ AA 
وآذكياءء وأرى أن ذلك يتطلب من الناس مخالفة المألوف؛ أي أن يفعلوا ما لا يفعله‎ 
غيرهم. إن أفضل الأشخاص وأذ كاهم يذهيون إلى وول ستريت» ويجنون الأموال:‎ 
¿caoba ولكن دعوني أخبركم أيها الشباب بأمر: إذا كنتم تتحلون بالمهارة‎ 
إلى مكان آخر. حينهاء سيكون من الأسهل عليكم التقدم إلى الأمام.‎ ty ala 
من المهم أن نتذكر أن من يديرون الأعمال هناك في وول ستريت يديرون أعمالا‎ 
أمريكية. ونحن نحتاج إلى أشخاص جيدين ذوي امتيازات وكفايات عالية لإدارة‎ 
. تظهر قيمتك‎ ud هذه الأعمال وتنميتها؛ لذا أقول: إذا كنت أحد هؤلاء الناس:‎ 
وأعتقد أنك سوف تحصل على وظيقة أكثر استحقاقًا وربحًا وقيمة في مجال العمل؛‎ 
أكثر مما قد تحققه لو عملت في وول ستريت».‎ 


DEN SERIE a Pe pS Ze 
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التركيز /الالتزام 
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Gua‏ كوفمان 


-HENRY KAUFMAN 8: COMPANY «INC مدير شركة هتري كوفمان‎ 


کان كوقمان.مستشارا لوول «us pics‏ و يسزال مستشاراء وما زال رجال 
الأعمال يعتمدون عليه في JÄI‏ بمستقيل الاقتصاد. :ومن ا لمدهش كم 
1 يكؤن صائيًا Sale‏ في توقعاته. في tS Ya Athen)‏ لناأته ختن لو اختاج 


الأمرإلى „ar‏ ساعات قراءة أواكنتا ds lui 5 ús‏ من العمل المتواصل 


يجب أن تستمر حتى تحقق النجاح.. 


عمل ac‏ لشركة هنري كوفمان وشركاه. وهي شركة لإدارة الاستتمارء 
واستشارية للشؤون الاقتصادية والمالية ris‏ عام 1988م. خلال الستوات الست 
والعشرين السابقة: كان يعمل في شركة «Salomon Brothers‏ حيث كان مديرًا 
إداريّاء وعضوًا في اللجنة التنفيذية. ومسؤولا عن أقسام الشركة الأربعة للبحوث. 


‚Salomon Inc awl لمدير الشركة‎ UG Lal Ss 


(191) 


المثايرة 

«كان الأمر lao‏ جدًا حينما كنت Lage ST‏ بعد يوم. ولكني كنت محظوظا 
جدًا. بداية يجب أن تتحلى بالإرادة والمواظبة: وأن تعمل لتصل إلى المكان الذي 
تنشده: وأن تقوم بما تريد القيام يه. عليك تحديد أولوياتك باكرا عند انتقالك من 
حياة الجامعة إلى العمل. المثايرة أمر مهم Tin‏ وإذا كانت تعني الدراسة مدة 
عشر ساعات أو العمل مدة اثنتا عشرة ساعة في اليوم فعليك القيام بذلك. هذه هي 
الأولوية الركئيسة. ومن Alalı‏ القول: إن عليك أن تتلقى تعليمًا Kals‏ قدر المستطاع؛ 
فهذا على قدر كيير من الأهمية في هذه البيكة. cl‏ من مبادئ al in Y‏ تعلم 
كيف تعبّر بالقول وتكتب بطريقة جيدة؛ LEN‏ نسوق أنفسنا بالكلام. وهذا بالنسية 
لي أهم من الكتابةء مع أننا نتعلم أيضًا التعبير عن أنفسنا بالكتابة. معرفة التعيير 
اللفظي أمر مهم جدًا. لا أستطيع أن أؤكد وجهة النظر هذه كفاية:» وبالتحديد 
لأولكك الذي تخرجوا بدرجة الماجستير في إدارة الأعمال وغير ذلك. ومن ثم 
ستكون محظوظا جدًا إذا وجدت شخصًا يعطيك نصيحة موضوعية وأنت تتقدم 
في مهنتك. إنني أعرف أن هذه الأفكار كلها ساعدتني مع مرور الوقت». 


ريمون دبليو SLA‏ 


مفتش في قسم شرطة نيويورك 


بعضهم: يرى أنه أفضبل. مفتش شرطة في نيويورك على مدار الخمسين 
ستةالماضية هذا ما يقوله الغمدة يلومييرج. تقد كرّسى كيلي تسه 
لأضراد الشرطة ولخدمة المجتمع. ختى إن آخرين يرون أنه إن أصبح 
عمدة فسيكون مميرًا فضي عمله هذا سابقاء عمل في البحرية. وها هو 
يضع بين أيدينا المبادئ التي تعلمها من النجندية التي قادته إلى التجاخ. 


„AS‏ هو (tides Sol‏ شرطة في شرطة نيويورك. يتولى العمل 
لدورتين منفصلتين. وقد كان سابقا مديرًا إداريًا لشركة أمن عالمية. هي 
..Bear , Sterns & Co. Inc‏ وعمل فقيل ذلك Läuse‏ في الجمارك الأمريكية. وما 
بين عامي 1998-1996م كان وكيل قسم التزويد في وزارة المالية الأمريكية. 
أمضى كيلي واحدًا وثلاثين Lele‏ في قسم شرطة نيويورك في خمس وعشرين 
منطقة مختلفةء وهو من المحاربين القدامى في حرب فيتنام» وبعد ثلاثين Lale‏ 


ne 


i u 
193} 
ee | 


كرس تفسات Lets‏ 
«يرجع الفضل فيما تعلمته عن القيادة إلى سلاح البحرية؛ ومنن حداثة سني 
تعلمت مبادئ أساسية كثيرة أطيقها كل يوم. 


يجب أن يكون لديك الانضباأط. والدرايةء والمعرفة الكافية عن عملك؛ لذاء 
حافظ على عملك وتعلمه جيدًا. إضافة إلى ضرورة أن تتصف بالتزاهة والحماسة. 
إن لم تكن مقتنعًا يما تقوم به فقد يكون القشل حليفك e‏ والشقاء رفيقك. ولكن إن 
عثرت على عمل ترغبه فستيدع في إنجازه Y‏ محالة. 


لقد آلقيت خطابين في حفلات التخريج. وقلت دومًا: إن المال مبالغ في 
أهميته. لم أتخذ قط قرارًا اعتمادًا على المالء ولم أكن La ual Legs‏ على ذلك؛ 
لذاء Y‏ تتخذ قراراتك اعتمادًا على المال I]‏ فلدى أمريكا كفايتها ممن يصنعون 
المال. نحن بحاجة إلى من يمتلك الرؤية والمبادئ. من الجميل امتلاك المالء 
ولكن إن كان هذا داضك الوحيد فستفقد شيثًا آخر؛ لذاء فإن تصيحتي للشياب 
هي: ابحث عن طريقك» واعثر على ما تحب القيام بهء وكرّس نفسك له تكريسًا 
تامًا؛ هذا التصرف سيقودك إلى النجاح». 


emery 


ليون إم. ليدرمان 


حائز على جائزة نويل للسلام في مجال الفيزياء والمدير الفخري 
FERMI NATIONAL ACCELERATOR Cs1 pare‏ 


مجحب أن تكون عيقريًا لتحصل على جاكزة تويل تللسام؛ وهكثا كان 


ليبون. día‏ يشرح تتا Oi‏ المهارة وحدها Y‏ تصنع النجاح. 


تلقى ليدرمان شهادة الماجستير والد كتوراه في الفيزياء في جامعة كولومبياء 
وبقي فيها ليتايع دراساته لنحو ثلاثين سنة. في عام 1963م» ابتكر فكرة مختبرات 
Fermi National Accelerator Laboratory‏ في مدينة باتافياء في ولاية gut‏ 
وفي cs «1988 ale‏ جائزة نويل مع شريكيه؛ ملفين شوارتز وجاك ستتيرجرء 
عن إنجازهم «تحويل النيوترونات غير المرئية إلى وسيلة مفيدة لليحوث». استقال 
ليدرمان من منصيه مديرًا للمختيرات المذكورةء ليصبح المدير القخري لها. 


واليوم يعمل أستادًا لتدريس الفيزياء في ages‏ ايلينوي للتقنية. 


e ne, 


Ali التقاتي‎ 


«إن أكبر تحد واجهته هو تحقيق ميق يق التجاح في Asse gil‏ التي اخترتها؛ arg:‏ 
في أبحاث الفيزياء يسبب قدراتي العقلية المحدوذة. 

وهذا ليس «lod gi‏ بل هو اعتراف واضح» a‏ عليه nes‏ 
dilata‏ معلمين وزملاء. e le py His‏ 
Log‏ على درجة ب gh)‏ أحيانًا +( باكتشافات مهمة في فيزياء اللجسيفمات. 

إن تخطي عائق كبير كهذا يتطلب المثايرة: والعمل.النجبادٌ , ¿dig‏ التام: 


والحظ. وبعض وميض من الخيال». 
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دين كامن 


مدير شركة DEKA‏ للیحوت 


مجترع يتمتع بشخضية ساخرة أعتقد Sh‏ المخترعين جميحهم 
يمتلكوتهنا. يراه بعضهم هبقرياء في حين یری آخرون أن التواصل das‏ 
Zu‏ صعب وقد يكون الطرفان a‏ في رأيهما. وها هو يعطينا FR‏ | 
التصاقح اللطيفة والجادة في الوقت dd‏ عن كيقية قضاء الوقت.. . 


إنه مدير شركة DEKA‏ للبحوث والتطوير؛ ولأنه مخترع.: وفيزيائي. ورجل 
أعمالء كرّس حياته لتطوير التقنية التي تساعد الناس على العيش بصورة أفضل. 
159 كر Lan,‏ اختراغاتة الظبية السيكرة: مكل » وحدة غيل الكل البيقة 
المحمولة HomeChoice”‏ التي تسوّقها شركة باكستر للعناية الصحية Baxter‏ 
Mobility System, Independence” IBOT” 4000 g «Healthcare‏ وهمو جهاز 
متطور يساعد على الحركة. أيضاء طوّر كامن شركة جونسون آند جونسون. وهو 
as pro‏ على ¿las‏ و اسع بصفته (Sis‏ لجهاز Segway Human Transporter‏ 
إلى le‏ آنه عضو في الأكاديمية الوطنية ul A Aight‏ اسمهة إلى قائمة 
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الخيار Tas‏ 
«حدّد ما هومهم sell‏ بإمكان البالغين مساعدتك على ذلك؛ لأن من المفترض 
أن يكون نديهم حكم جيد للتمييز بين الغث والسمين: ما ga‏ حيح وما هو ¿Las‏ 
ما يستحق العمل dl Y‏ وما هو مجرد إلهاء. يدين المجتمع للأطفال بخارطة طريق 
posi‏ ليع ها هو جدير ala‏ من Aue‏ 


بعد هذا القولء Al‏ التعلم أمر شخصيٌ جداء يجب أن تتعلم من خلال العمل 
والقراءة. ومن ثم إعادة القراءة والكدح. يمكنك مشاهدة كرة القدم أو كرة السلة 
طوال اليوم» ولكن الطريقة الوحيدة لتتحسن في رياضة معينة هي من خلال الجهد 
ممارستها. والأمر ينطبق على العقل أيضّاء Y‏ يمكن لأحد القيام بعمل ما بدلا عنك. 
ولا يمكن لوم أحد غيرك إذا لم تعمل على ذلك كفاية لتحقيقه» Sal‏ إخبار الأطفال 
بهذه الحقيقة الجادة: لا يمكنك لوم والديك أو معلميك أو الحكومة على BI‏ شيء. 
لا تنظر إلى المرآة تبثها شكواك وتذمّرك. فإما أن تحسن الاستعداد للعمل كل يوم 
بحكمة Vy‏ فلا. JS‏ طفل أمريكي متاح له قراءة الكتب» فلا تقل: لا أملك حاسويًا , لا 
أمتلك ل SES‏ الأعذار. من الصعب تحقيق قيق التجاح. 
قد يكون الأمر محيطاء نعم» ولكنه يستحق JS‏ لك. 


القرار قرارك. وضي النهاية: Lal‏ أن تندم على اختياراتك أو تجني ثمارها. 
حينما أزور المدارمسء أقول للأطفال أن هذا السبب في عظمة أمريكا: ضإليك 
وحدك يعود اتخاذ القرار. يمكنك قضاء وقت ممتع. ولكن إذا فعلت ذلك على 
حساب مستقبلك فستعض أصابعك Los‏ وحسرة. إنه قرارك. بائطيعء إن يعض . 
الهوايات ممتعةء وينيغي flab SU‏ قضاء وقتهم في ممارسة الرياضات أو تسلي. 
أنفسهم. هذه هي الأشياء المهمة بالنسبة لنا ولثقافتنا ولأوطاتتا ولعالمتاء 154 لم 
تستمتع قليلا فلن تكون حياتك ممتعةء وقد يصبح العالم مكانًا تعافه الثفس». 
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ريتشارد «pul‏ لوفراك 


الرئيس والمدير العام والتتضيدي LEFRAK Aus gal‏ 


¿oia‏ الوضراك وقتا Shy gle‏ من حياته في Slows‏ العقارات. تملك شركته 

ميان عدة في كافة المناطق الإدارية في نيويورك» لدرجة أته بات يُعرف 

2 (أتجح وأهداً citia‏ عقارات على الإطاذق). قد تقرؤون وتسمعون كثيرًا 

من دوتائد ترامب» ولكن لوفراك يعمل بائخضاء gies‏ أطتانا من 

المال. في رسالته»ء يتحدث لوشراك aen oe‏ يمنحها الله تعالى 

البعضتاء وكيف أن معظمتا د يحقق النجاح من خلال التكريسس الكامل 
لتحقيق أهدافتا. 


إنه الرئيس والمدير العام والتنفيذي لمؤسسة LeFrak‏ التي أنشأها جده 


عام 1901. هذه الشركةء تنشط في مجال العقارات التجارية والسكنية وتطويرهاء 


والتثقيب عن التفط ag‏ والاستثمارات المالية. 


غياب الالهام 

«أعتقد أن المخرج وودي ألين ذكر جملة ضي أحد أفلامه تقول: كما ealas‏ 
فإن %90 من الحياة مجرد تفاخر Cag‏ ظهور. Cel‏ تذكر هذا الكلام Lago‏ عند 
الحديث عن أعمال الناس وأخلاقياتهم في أعمالهم ؛ OY‏ معظمنا لم يباركهم الله 
بالإلهام. يملك بعضنا المقدرة الإبداعية ليكون رائدًا ضفي مجاله» ولكن معظمنا 
يرى SI‏ الموضوع يتعلق بالجهد الذي نيذله فيما نقوم به. قتصيحتي لك أن تعمل 
CHEN‏ على أهذنافك مهما Y este‏ شل ica ra las‏ تكون عادة a‏ 
جيدة لتحقيق هذه الأهداق. 


العالم الذي يد خله الشياب يعمر العشريتيات لا يشيه العالم الذي دخلته أنا. 
فهم يد خلون مجتمعًا Kalle‏ واقتصادًا i alle‏ وسوقا عالمية؛ إِنّهم Y‏ يتناضون 
مع جيرانهم فقط. بل مع العالم بأسره؛ لذاء عليهم أن يكونوا الأفضل؛ لأن المجتمع 
العالمي الحالي هو أفضل و أنجح مما كان عليه سابقا. إن المناضسة لا تنحصر في 
الولايات المتحدة فقطء بل تتجاوزها إلى أوروبا أو آسياء والعالم كله أيضًا. لهذاء 
عليك أن تكون أفضل مما كنا عليه نحن كي تحقق التجاح. ولكن من ناحية أخرى, 
فإن العصر الرقمي يعطينا جميعًا فرصًا كبيرة وطرقا جديدة للتواصل. وهذا شيء 
رائع». 


os 


جارى ميرايل 


اكتضب ميرابل سمعته من نحته لشخضيات بالججم الطييعي؛ وكسيت 
ألبسة حقيقيةء إنها Nam Alaia‏ . وقد وسع أتشطته الآن لإنتاج Miles‏ من . 
الرشوم‌اليروتزية 7 المصغرة ويدأ يلتقط صورًا خلاية مثل منحوتاته. . | 
في رسالته لناء یری أن gas!‏ قد لا يكون مجديًا من الناحية galati‏ 
ولكنه إن 5 بحب وكرست تقك له ¿LS‏ فستجني فوائده بعد حين.. 
وهاه حكمة تنطيق على الأعمال ei‏ | 


بعد أن تلقى التدريب الرسمي على gi‏ نحت ميرابل GLAST‏ لشخصيات 
من الطينء وعمل LOW‏ للنحاتين في إحدى شركات الترميم الهندسية. إلى جانب 
هدا DIE PER‏ اهي فى تمم موكرات ol dy‏ انعضي a‏ فليكة العلفة. 
حتفت Allan‏ انها صووة us‏ الواهعية أو „in‏ الواقفية Alo pl‏ اتها pues‏ 43 
الحساسة. وطرافته الساخرة والمض حكة التي تجعل أعماله مميّزة عن أعمال 
الآخرين. ينحت ميرابل أعماله من الطينء ومن ثم يضعها في مادة صمغية. وبعمله 


س 


ملتزم بصورة غير Al gina‏ 

«نصيحتي لكل شاب يعتقد أنه سيجتي المال من العمل بالفنون الجميلة: أنت 
a‏ لك الثراء ظهره. ويتبغي لك إيجاد وظيفة أخرى تدعمك Aiala‏ 
لقد كنت محظوظا كفاية؛ لأنني عملت GL‏ عند الناس لسنوات Bhe‏ وكانت لدي 
علاقات جيدة مكنتني من العمل باستقلالية في القنون الجميلة. ولكنك في حاجة 
إلى الحظ. والتوقيت الجيد. عليك تنمية ail yh ge‏ وأن تكرس نفسك لها ALIS‏ وضي 
ب سينطوي الأمر على كلفة عظيمة. Lal‏ أناء فلم أتمكن حقيقة من 
جني المال حتى أصبحت في عمر الأربعين. وهذه تعد مدة طويلة للانتظار مع أنني 
أتمتع بتعليم جيد. لوعملت في أي مجال آخر لكنت حصلت على مردود Gols‏ 29 
في مثل هذا العمر؛ لذلك» يتطلب الأمر حبًا شديدًا fags‏ العملء وأن يكون المال 
ثانويًا في نظرك. إن حصات على المال فهذا pal‏ رائع» ولكن إن لم تنجح في ذلك 
فقم بعملك بدافع الحب له. 


أنصحك بتلقي تدريب جيدء وهذا ليس واجبًا عليك: ولكني أعتقد أنك اذا 
أردت إنشاء عمل خاص Als‏ فإن oles‏ الفنون أمر ضروري. وبعد أن تكمل this rt‏ 
يمكنك العمل لحساب فنان آخرء أو العمل في oh‏ مكان تتمي فيه مهاراتك. بيساطةء 
!13 أردت العمل بالرسم فلا تعمل في مكتب أعمال اعتيادي. ولكني أرى أنه يمكتكف 
العمل في مجال التصميم الجرافيكي في alee‏ أو العمل في مجال آخر يصقل 
EA PA‏ أن a yl pc eel tlle‏ ذلك APA Al‏ 
بالمجأل الذي د 
إعداد معارض فثية فاجمع ¿leal‏ يعضها مع بعض؛ bags‏ يأخذ Las‏ ودا يب 


a 2 aT 
كان هدقك‎ bal فيه قدر استطاعتك . ومن ثم امض قد ما.‎ = 


أن تكون أعمالك فريدة من نوعها. يجب أن تكون مميزا عن N‏ 
في تطوير نفسك. كن عنيدًا في هذا الشأن. هتاك فنانون يقومون بأعمالهم بمهارة 
رائعة Y‏ تصدق؛ وآخرون يعومون بأعمالهم على عجل. بحعضں q Lidl‏ أذكياء Lað‏ 
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a a‏ وبيج 


يتعلق بالدعاية لأنفسهم. وهده مهارتهم. فياستطاعتهم تصميم شيء واحد» ومن 
ثم يتطلقون منه. كثير من الفتانين المعاصرين يقومون lin‏ وبعضهم راكعون 
lan‏ ترى أعمالهم قتصييك الدهشة متها وتيهرك. 


قد تقعون في متاعب اذا لم تبيعوا أعمالكم» وقد تخسرون بعض صالات 
العرض وبعض العمولات» ولكن الأمر يتعلق Logs‏ بالعمل فهو Laila‏ موجود. فاستعدوا 
وابتكروا مزيدًا من الأعمال الفنيةء هذا كل ما ضي الأمر. حينما كنت GL‏ وقيل 
امتلاكي لمشغلي الخاص. كان الأمر عبارة عن الدخول إلى غرفة -ولو غرفة -agi‏ 
وإخراج الآدوات والمواد والبدء بالعمل. كنت Logs‏ أفكر وأحلم Sol Los‏ نحته. إذاء 
الأمر متعلق بالعمل الفني تقس ه. وهتاك دائمًا طريقة تعملهء fac!‏ ضمن حدود 
مكانك وفي حدود ما تملكء Ol‏ لم تمتلك مكانًا Lesa‏ فاعمل في مكان صغير. 


لتكن اهتماماتك الحقيقية Gala‏ لك» منن البداية» طوّرت نفسي على أنني 
فنان تقليدي» ولكني أحبيت lago‏ عمل منحوتات ساخرة. وأعتقد أنها تعود إلى 
الثقافة الشعبية التي نشأت فيها. في بداية التسعينيّات من القرن الماضيء رأيت 
أعمال فنانين. fis‏ الفنان ريد جرومز الذي ابتكر الواقعية الساخرة» والفنان دواين 
هانسون الذي ابتكر الواقعية المفرطة. لقد cial‏ أعمالهماء وعرفت أن المجال 
مازال فيه متسع. رأيت أن باستطاعتي نحت تماثيل بحجوم طبيعية لشخصيات 
لم يقم أحد بنحتها مسيقًا. لقد كان عملي يُصتف بين هذين الاتجاهين؛ نوع 
من الواقمية المفرطة: منحوتة بواقعية ولكنها ليست كرتونية كتلك التي يقوم بها 
aa‏ كان هذ | LL EA Vag ts o Me‏ ود امن 
المنطقي تطوير هذا الاتجاه الفنيٌ. لقد أدهشتني النتيجة؛ بيدأت عملي بمجسمات 
واقعية صغيرة. واستخدمت مساحيق عيد ( الهالوين) ومن ثم قادني هذا العمل 


إلى عمل آخر pele‏ ووجدت نفسي غارقا في هذا العمل». 
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المدريون والقدوهة 
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جوزيف أكرمان 


الرتيس والمدير العام والتتفيدي ua dd‏ ف الألماتي 
BANK DEUTSCHE‏ 


wal‏ غير آكرمان مضرف Deutsche (tis)‏ من يتك ألمائي محلي 

إلى مؤسسة ماليّة عالميّة. قام بذ لك بأسلوب هادئ وشخصية قوية. 

Ling‏ مواجهة التحديات والمعيقات والتغيرات» يوصينا بالرجوع إلى 
المدرنين:ء والاستعانة بهم لمساعد تنا على التركيز. 


يعمل آكرمان مديرًا Lale‏ وتنفيذيًا للمصرف, وكان ريسا لمجلس الإدارة 
فيه منذ شياط من عام 2006. وقبل توليه العمل dua‏ عمل في مصرف Credit‏ 
‚Suisse‏ وأصيح مشهورًا فضي مصرف Deutsche‏ لتغييره tal‏ الإدارة من 
الأسلوب التقليدي إلى الأسلوب الذي يولي اهتمامًا بالمساهمينء وبالتوسع عالميًا. 
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حافظ على التركيز 

«ركز على أهدافك. تعلم من ABU‏ ولكن لا تدعه يشتتك أو يعيق مسيرتك. 

أبحث عن مرشد يقودك من خلال القرارات والتغيرات والتحولات»؛ ويتقلك الى 

وجهة إستراتيجية بعيدة المدى. كن مرشدًا إن استطعت. حاول العثور على عمل 

يناسب اهتماماتك وقدراتك وأخلاقيات عملك. عندئذء سيكون التجاح حليفك 
بالتأكيد». ّ 
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وارين إم. واشنطن 


tle‏ خبير في المركز الوطتي لأبحاث المناخ 


اختصاصه العلموالؤتدسة: وهو الآن عالم خبير. إنه على مجترقة “Ama‏ 
بالمعادلات: والصيغ, والنظريات في مجاكة. ley‏ معرفة يسا sG‏ 
شي هذا المجال: یری واشنطن Gi‏ معرهة الشخص برواد المجال الذي 


. يتخصص فيه تمهد له da do‏ التجاح. 


واشتطن alle‏ كبير» وهو رئيس قسم بحوث تغيّر ELAN‏ في مركز البحوث 
الوطتي للمناخ .(NCAR)‏ في عام 1994¿ كان رئيس مؤسسة الأرصاد الجوية 
LE ¿9 aY‏ للمدير عام 1995م. وفي أيار من عام 121995 مين من Ja‏ 
الرئيمس كلينتون مدة ست سنوات في الهيئة العلمية الوطنية التي تشرف على 
المؤسسة العلمية الوطنية, gg‏ الإدارة الأمريكية والكونجرس نحو القضايا 


العلمية. 
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اقرأ عن الرواد الكبار. 


Late تجاوزه هو إقناع نفسي أنني أستطيع أن أصبح‎ Sle كان‎ as أكبر‎ Sb 
ذلك‎ Gi لم أكن أعلم‎ GLE هناك كثير من العلماء من الذكور والإناث..وبصفتي‎ 
ممكن لي آنا أيضًا. لقد ساعدني كثيرًا قراءة القصص عن علماء ومهتدسين‎ 
cia! öl colo Lge واشټطن کا رفز. وبقرا‎ BESTE RN] es pall Jia مشهورین»‎ 
N العلماء انحبروا من عائلات بسيطةء وكانت طفولتهم عادية. إضافة‎ 
منهم واجهوا أوقات عصيبة؛ في المدرسة أحيانا. ولكنهم أظهروا جميعهم الرغبة‎ 
يالعمل الدؤوب والجاد» وكان عليهم التغلب على التحديات الشخصية في بعض‎ 
الآحيان.‎ 


أقترح على النّاشكة ألا يقرؤوا عن تاريخ العلم والهندسة فقحسب. بل EADY‏ 
على حياة EIN‏ الذين أسهموا في هذه المجالات أيضا». 


جرغين هامبريس 


رئيس مجلس Alm‏ المديرين التتفيديين لشركة BASE‏ 


مدير إحدى أكبر الشركات الكيميائية في العالم. شخص لايفرض على 
النامىء بل يلهمهم: ويعيد تنظيم الشركة بما يتواضق مع حماية البيتة. 
في رسالتهء يؤكد LY‏ آهمية دور المرشدين في حياقتا. ‏ 


i? وكان عضوا‎ -BASF المدير التتفيدي وعضو مجلس الإدارة فى شركة‎ al 
وهي شركة بتاء في مديئة مانهايم‎ «Bilfingre Berger المجلس الإداري لشركة‎ 
عام 2000م. وكان ركيسًا للمنظمة الألمانية للصناعة الكيميائية‎ dis في ألمانيا‎ 


ON nao! في مدينة ميونستر في آلمانياء التي‎ Lacke & Farben 
«1990 ale ) وكان مدير قسم هندسة اللدائن ( اليلاستيك‎ Coatings BASF 
عضوا في مجلس الإدارة‎ olsa -e 1995 كونج عام‎ TIGL في‎ Local ورئيس فسم شرق‎ 
في مدينة‎ BASF ورئيسًا لهيئة المديرين التنفيذيين في شركة‎ «1997 ale متذ‎ 


اكتينفيسيلشافت منذ أيار من عام 2003م. 


المساعدة من الآ خرين 

«إن Sal‏ شيء يجب أن تملكه هو رؤية خاصة tls‏ ومن ثم عليك أن تعمل 
جاهدًا لتصبح ll y‏ من الأفضل. وعليك أن تكون من بين الأفضل حتى تزداد 
تقدمًا حقيقة. ولكن من الصعب أحيانًا أن تقوم بذلك aay‏ فأنت تحتاج إلى من 
يساعدك ويوجهك مثل المرش د. لقد كان بجانبي Lage‏ أشخاص أستطيع التحدث 
إليهم عن شؤوني. أحياتاء قد تركض بسرعة في اتجاه ماء ولكن هذا الاتجاه قد لا 
يكون صحيحًا؛ لذاء بإمكان المرشد مساعدتك على أن تكون ناقا لنفسك» والذي 
أعتقد أنه أهم شيء على GADY‏ وعليك أن تكون Gadla‏ قدر استطاعتك». 
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Sha Cu روبرت‎ 


المدير العام لشركة GRAY & COMPANY‏ 


قد يكون أفضل خبير هي العلا قات العامة في العام وعلئ ee Sl‏ من u‏ 
تقاصده فإنه Y‏ يزال مستشارًا تشركات صغيرة ومديرين lie ÁS‏ 
k‏ كان 12233 قي حكومة الرئيس آيزتهاور: كسب كيث chiles‏ مدة cst is Y‏ 0 
يعملون هي الحكؤمات حتن Lia ga‏ هذا - بين نايا الظرافة التي 5 | ie‏ 
at Ln,‏ كيث: تكمن نصيحة عظيمة اللا لتزام بقيم وتوقعات أولياء أموزتا.. 


حين كان وزيرًا في حكومة الرتيمس آيزنهاور. Ll‏ جراي شركة 
«Ia «Gray & Company‏ أصيح المدير العام لشركة Hill & Knowlton‏ . 
وعمل مدير الاتصالات الوطنية في أثناء حملة الانتخابات لكل من E‏ ریغان ویوش 
أيضاء وأصبح مديرًا مساعدًا في لجنة تنصيب الرتيس ¿li‏ يحمل كيث شهادة 


الماجستير من جامعة هارفارد: إضافة إلى أريع شهادات دكتوراه فخرية. 


توقعات والدتك 


منطقة وسط غرب الولايات المتحدة - كان تحقيق توقعات والدينا. 


تتوقع الآأمهات المزارعات من al‏ أن يكونوا مخلصين ومستقيمين 
ومحبين لأوطانهم. باختصارء يتوقعن منهم التمتع بسائر الفضائلء والعيش 
قربهن. ويفترضن التزام أبتائكهن بالنظافةء وأنهم سييحثون عن أصحاب الأغراض 
35955011¿ كما يتوقعن Ris‏ إعادة عربات التسوق إلى المتجر. 


sl‏ أنك ستحقق النجاح في المجال الذي اخترته. من هو 
الابن الآتي من منطقة الغرب المتوسطة الذي لم يسمع أمه تقول له: Bl‏ 
منك أشياء عظيمة S‏ إنها تعتى ذلك elia pa‏ لذاء لن تفاجأ Leste‏ تسمع يأنك 


حفصت اتجازات رائعة. 


ذات مرّةء كرمتني إيطاليا تكريمًا مهييًاء وحضرت iag Gal‏ امرأة التكريم, 
بحضور زوجة رئيس أمريكي أسيق. بعد قيام السفير الإيطالي بوضع ميدالية 
مزخرفة حول عنقيء تلقيت التهاني من بعض الحضورء وكان تعليق أمي الوحيد: 
أتمنى لو كان شريط الميدالية أزرق اللون. اطمح Logs‏ لتحقيق توقعات والدتك, 
فتوقعاتها أسمى من توقعاتك». 


ستيفن جويل تراستنبيرج 


E (gus 3‏ خر ي وأستاذ جامعي في 
الخدمات العامة — جامعة جورج واشتطن 


يمر عبر جامعة جورج واشنطن مكتب تراشتتبيرح جيل من قادة الخد 
أكثر من أي جامعة أخرى. St‏ اهتمامه بالتزاهة التي يتحدث عنها في 
رسالته هتا تمتد حتى إلى التي يدرسها BY‏ في جامعته. 


عمل LE,‏ للجامعة مدة ثلاثين Lele‏ وهو الآن الرئيس الفخري لهاء إنه 
أستاذ جامعي في الخدمات العامة في جامعة جورج واشنطن: حيث يقوم بالتدريس 
عن رئكاسة الجامعات في أمريكا. وهومستشار لشركة Korn Ferry‏ العالميةء حيث 
يساعد على إيجاد الجيل القادم لقيادة الجامعات. وآخر 405 هو Big Man On‏ 


.Campus:a University President Speaks Out On Higher Education 


تولد التزاهة Line‏ 

«أي شاب يسألني عن النزاهة في العمل أو عن دور القيادة في عالم الأعمال 
يحصل على إجابة من شقين. وهذا قد يبين التوازن Gia‏ الذي لا مهرب منه في 
أي جامعةء حتى هنا في جامعة جورج واشتطن. فنحن نقول ( هذا من ناحية )... 
و(ولكن من ناحية أخرى) لكن هذا - كما أؤكد لكم - ليس ض هما في الأكاديمية 
الأمريكية بل أحد أمجادها. ببساطة. ليس هناك ترياق ولا طريقة واحدة لجعل كل 
شيء صحيح. 

الجزء الأول من إجابتي عن مستقبل النزاهة والقيادة قد يكون ساخرًاء أو 
في الأقل teo‏ تمامًا. أقول فقط: انظر إلى ما كان يحدث أخيرًا في عائم الأعمال. 
انظر إلى الخدع المالية التي قامت بها شركات أنرون: و ويرلد كوم» وآرثر أندرسين: 
وانظر إلى ما قادتهم dull‏ ممارساتهم» لقد أفلست جميعها. في المقابل: انظر 
إلى السلوك الذي تحذوه بعض الشركات الاستثمارية الكبيرة التي اضطرت لدفع 
ضرائب أساسية. وأخيرًا أقول: انظر إلى القضايا المدنية والجرمية ضد كثير من 
قادة الأعمال. وأود أن أشدد على كلمة القادة؛ OY‏ المشكلات التي عددتها - وكلها 


أصبحت be pe‏ من LB‏ - لم يسيبها المرؤوسون فضي كثير من الحالات. بل القادة. 


إذاء فإجابتي الساخرة: إِنّ كانت as‏ هي: انظر ماذا يحدث حينما تفتقد 
النزاهةء وعندما يكون سلوكك e lis‏ وحين يتغلب جشعك على اللعب النظيف. 
وحينما يكون حسّك ¿DAS‏ معدومًا. يمكن أن يتم القبض thule‏ إلى جانب تدمير 
حياتك الشخصية والمهنية»ء وانظر إلى الأذى الذي يمكن أن تلحقه بالآخرين؛ 
الأمر Y‏ يستحق كل هذا. 

قد لا تكون هذه أكثر الطرق إقناعًا وإلهامًا لجعل النامس يفكرون بالنزاهة 


ويمسؤوليات القيادة. ولكثى أتصور Lel‏ طريقة حيدة wall‏ انتياههم, 13 Y‏ أصدق 
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(aI‏ أنه وجد عصر 105 في مجال الأعمال حيتما قام الجميع بعمل الشسيء 
الصحيح. وعدم الاحتيال للحصول على المال على حساب الآخرين: وعلى حساب 
ضماكرهم. لقد انتشرت السلوكات السيئة أكثر فأكثر - أو ريما لأنها يتم الإخبار 
عنها ونشرها Si dogs‏ وأفضل - في السنوات الأخيرة: وأعتقد أنه يستحق 
الاستفادة من هذه الأخبار المعروفة جيدًا لغرس Gum‏ الشعور بالعيب والعار. أعترف 
أنْ هذه كلمة أكل الذهر عليها وشربء ولكننا على الأقل نؤيد هذه الفضائل القديمة 
Lo AS‏ ونتياكى على فقد انها . إن أحد الأمور من خبرتي أيام شبابي ودفعني إلى 
التحلي بالفضيلة هو ذلك الشعور التقليدي بالخوف» وهو أنني إذا قمت بفعل شيء 
de ee‏ ق | موت فن اعون انار اتذى KEN cto Sache‏ 


Lil‏ الجانب الآخر من نصيحتي فهو الجانب التفاؤليٌ؛ إن الأعمال الأمريكية 
تحظى بإعجاب العالم لأكثر من قرن الآن. فلقد أنتجت منتوجات وخدمات Buy‏ 
وأوجدت الوظائف» ووفرت ثروة استثنائية كذئك - ليس لأصحاب الأسهم dass‏ 
ولكن للوطن كله. إن التجارة مجال جدير بجهود الشباب الأذكياء من الرجال 
والنتساء. إنه مجال مفتوح لا نهاية له؛ GY‏ الأعمال تتوسع. حتى في حقبة الكساد. 


نتوقع أن نتجاوز هذه المرحلة. 


لذاء تحتاج التجارة إلى قادة واسعي الطموح. وتكتها أيضًا تحتاج إلى 
قادة يظهرون أنهم جديرون بالثقة agit‏ جديرون بها dae‏ قادة سيحافظون 
على وعودهم لموظفيهم والمساهمين والزباكن. ويكلمات بسيطة وبتفاؤل قدر 
استطاعتي. التجارة تحتاج إلى قادة ذوي نزاهة متأصلة فيهم» أو إن có‏ هي 
An‏ لديهم. التزاهة ليست منتجًاء ولا نتيجة مادة دراسية لتحصيل شهادة 
الماجستير. وهي ليست LELAS‏ أو استرضاءً شعبيًاء بل على النقيض من ذلك؛ يجب 
أن تسري في دم هذا القائد أو cell d‏ وآن تكون على قدر كبير من الأهمية في حياة 


Mr A 


الإنسان الشخصية والعامةء وموحجودة alelas WER‏ على مدار الساعة. 


وقد يستطيع القادة: es‏ يحاون Lares Ls‏ بالتزاأهةء أن يساعدوا كثيرًا 
على إعادة الثقة المحلية في التجارة الأمريكية. وقد يتعاون القادة الجيدون مع من 
بأهمية النزاهة. 


النقطة الأخيرة مهمة: جزء من القيادة يتمثل في القدرة على التعليم 
الرسمي والقدوة. هل هناك شباب موجودون اليوم ممن يتمتعون يهذه القدرة؟ هل 
هم موجودون في حرم الكليات والجامعات الأمريكية؟ هل يفكرون في وظائف في 
مجال الأعمال وبخاصة الوظائف القيادية؟ الإجابة: نعم. ولكن» هل يوجد ما يكفي 
متهم5 لا أعلم. أعتقد أن على كل جامعة النظر في شخصيات طلا بها وتشجيعهم 
على القيام Los‏ هو صحيح» أو بكلمات أخرىء زيادة أعداد الرجال والنساء ممن 


يرون Aal zul‏ معيارًا وقيمة. 


هذه مهمة غير سهلةء ولكن كذلك هي مهمة تعليم الفيزياء الكمية أو جراحة 

المخ والأعصاب. ونحن نقوم بهما بصورة جيدة. الأسئلة التي طرحها القادة صعبة. 
وهذا سيب طرحهم لها. ولكن لو كانت الصعوية Laie‏ لا يمكن التغلب عليه Las‏ 
كانت هناك جامعات. وسيكون هتالك القليلء يل ريما لن يكون هتاك Slay‏ ونساء 
من مختلف الأعمار ممن يمتلكون الإرادة الصلبة لتحمل أعباء القيادة. ولكن قيادة 
با اوها dal za‏ الد لسك ¿Lilo Wo lalo‏ 539 مستقيل ah Belg‏ 
وأخيرًاء كلي تفاؤل بوجود كثير من الشياب الذين يشتركون في هذه النظرة وأن 
شيابًا آخرين سوف يقلدونهم Losin‏ يرون agile bes‏ ولهذا فإن مردود dal jad‏ 


N أحخيرة‎ 
mt كلمة‎ 
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تيودور فورتسمان 


المدير alas)‏ والتتفيدي لشركة IMG‏ والشريك الموسس الرتیس 
FORTSMAN LITTLE & COMPANY åS pät‏ 


مليارديرء ارتیط dau‏ بأجمل التساء ضفي الحالم» وفيهن الأميرة hia‏ بنى 
EIER WE PLN JE‏ وهوالآن يدير أكير الشركات في العائم؛ IMG‏ 
إنه رجل ذو دهاء وذكيّ جدًاء والمفاجأة آنه أيضًا وهنا أمر غير اعتيادي 
بالتسبة لملياردير - معروف لكثير: من حوله ي (السيد اللطيف). وَوَفقًا 
ترآيهء ينبغي للمزء نسيان daði ja‏ طريق تجني له كروة مادية؛ فهدا النوع 
من الخروة يمن أن a‏ مقع لذا يجت العمل بجاهدا عن أجل كروة 


إنه راكد في مجال الاستثمار؛ فقد طور كثيرًا من الوسائل الميتكرة لتحقيق 
أرباح أكبر للمستثمرين. 

يضاف إلى ذلك اهتمامه الشديد بالعمل الخيري» حيث LES‏ صندوق بعثات 
الأطفال عام 1998م بالتعاون مع جون والتون: إضافة إلى عمله مديرًا للجنة الدولية 


للإنقاذ. 


> 


mn ye 


الثروة الحقيقية ليست مادية 

«أقوم بالتعليم في كثير من كليات التجارة منها هارفاردء وستانفورد ء وييل. 
وعادة ما يطلب طلاب التجارة خريطة للنجاح: ويؤسفني أن أقول لكم: إن كان 
للنجاح خريطة فأنا لا أعرفها. ولكتي أستطيع إخباركم bey‏ يأتي: الثروة الحقيقية 
ليست مادية. الثروة تأتى على صورة أضكار. فد تختفي الشروة المادية؛ يمكن أن 
تأحدها الحكومة. أو يسليها متك اللصوص. أو غير ذلك. أما الثروة الميتافيزيقية 
فلا يمكن مصادرتهاء وهي su‏ التطور الذي يحدث في العالم „als‏ 

لذاء حين أتحدث للصغار أقول لهم: لا تسألوني عن كيفية جني كثير من 
الشروة؛ Y‏ لا أعلم. ولا أعتقد أنه هدف جدير بالاهتمام. بدلا من ذلك» كن على 
معرفة بالثروة الفكريةء أو بكلمات آخرى» كن على وعي بالعملية القكرية لديك. 
كن صادقًا مع نفسك؛ لأنك لا تملك شيئًا آخر في العائم غير تفسك؛ فإن خسرتها 


خسرت كل شيع ». 


f ١ 
Pd 
(222) 
3 £ 
> ” 


(a yet? 


آن 1,4 126, 127 

أيراهام ليتكولن 50 

أليرت آينشتاين 210 

أنتون روبيرت 117,6 

67 أي زرهوني. م.د‎ etal 

إي. ماري ماك كي 29,3 

إيمانويل كانت 119 

الدالاي لاما 5, 87 

السير ديفيد تانغ 185 

اللورد إي. جون «e‏ براون 175,8 

الملك عبد الله الثاني أبن الحسين 5, 98 
تن 

بیتر ج- بيترسون 3, 25 

بيترسون 3, 25, 26 

بيتي فورد 42 

بيث يروك 7, 161 

1547 بيسشسريدز‎ iss 
= 

نت. بون Sa‏ 23,3 

تشارئز أو. هوليدي الابن 147 

توماس إديسون 122 

توني هول 8, 177 


ٹوماس هوفع ‚B‏ 179 
تيودور فورتسمان 221,10 


a 
0 03 
: 223; 
cone 


فهرس الأعلام 


جاري ميرابل 9, 201 

حجان بيير غارنيية 61,4 
جرغين هامبريش 211,9 
جلالة الملك بومييول ادولياديج 171,8 
جورج اتش دبليو بوش 46,4 
جورج بيترويولوس 26 
جوزيف آكرمان 9, 207 
جوزيف إتش. pala‏ 75,5 
جوزيف ر. جروميك 83 
جون إف. کينيدي 33 

جون تيتس 4, 57 

جون جي بريتان 133,6 
جون دي. نيغرو بونتي 8, 167 
جون ف. ويلش جوتيور 79,5 
جون ليتين 62 

جون والتون 221 

جوه تشوك ¿oy‏ 111 

جي ألين أندرياس 6, 109 
جيامبيرو بودينو 131,6 
338532 41 

جيرهارد سكرويدر 119 
جيمس yal‏ تيسش 187,8 
جيمس el‏ تيرلي 143,7 


جيمس -d‏ رويتسون الثالت 65,4 


جيمس واتسون وفرانسيس كريك 69 


جيمي كارتر 4, 44, 165 
جين آفترمان 126,6 


دارين اي. توبين 7, 137 
دونالد آرکیوف 181,8 
دونالد جي. ترامب 113,6 
ديانا. دي جيتي 169 
ديفيد روكفيلر الاين 8, 183 
دين كامن 9, 197 

2- 
روبرت كيث غري 213,9 
)23 تاي وو 5, 94 
ريتشارد gut‏ . لوفراك 199,9 
ریتشارد «dep alge‏ 165,8 
ريمون دبليو كيلي 9‚ 193 

Ls“ 
158 ,7 سانفورد آي. ويل‎ 
135 6 ستيقان روجان‎ 
215 ,9 ستيفن جويل تراشتتبيرغ‎ 


سهفر ردستون „A‏ 55 
شيلي لازاروس 7, 156 
غاندي 128 


فاروق ¿solas‏ 151,7 
roo Ma‏ بوتين 92,5 
وحيد الأغباند 21,3 
فيثيتا يافلويوتوس 26 

ك 


141,7 bla cdl كاكرين‎ 


70 ,4 بلاك‎ „SiS 


ليزلي إي. بينز 124 
لي كاشيتغ 7, 145 

لي کوان يو 111,6 

ني هسين لونغ 5, 104 
ليون „al‏ ليدرمان 9, 195 
ليو هتدري الابن 121 


مارتن لوثر كينج 18 
ماريا رازوميش - زيك 149 
محمد علي 3, 17 
محمد مهاتير 5, 100 
ملقين شوارتز 195 
موريس ر. «هاتك» جريتبيرغ 81 
ميخاتيل جورباتشوف 5, 89 
ت 
نور سلطان نزارياييف 5, 102 
wis‏ 26 
ج 
هاورد > روبيتشتاين 72,5 
هنري كوفمان 9, 191 
3 
وارين أم. واشتطن 9, 209 
والتر كرونكايت 33,3 
وجاك ستنيرغر 195 
وجورج واشنطن كارفر 210 
ality‏ هاريسون جونيور 36,3 
ويلي براتدنت 97 
ويندلاين وايد كينع 123 
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الوصول إلى الحقيقة clas‏ إزالة العوائق 
الاک تعترض المعرقة : ومن اهم هذه العوائقى 
رواسب Se!‏ وسيطره العادة » frais‏ المفرط لمقكرى sus lol!‏ 
إن ]9 الصحيحة يحب Ul‏ تنيت Url‏ 


= شهر نو( فمبر 2018 ** 


www.ibtesamah.com/vb 


boils الحباة‎ wl » ليس اسنعداد| للحباة‎ pales! 


03030 جون دبوكا | 
Salus‏ وعالم vum‏ /مريكى 


www.ibtesamah.com/vb 


CHEN. شوه لر سوه‎ AEN ارت سوہ‎ Car BM سرت‎ SM. سوه‎ SN. itr SM 


00000000 0000000000 


E CC CC CIN CS cigs 23 
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يضم كتاب (رسائل من القادة) ثماني رسائل 
من أولئك الذين قد فعلوا الكثير لتحفيز عالمنا اليوم 
وتشكيله؛ بدءًا من محمد علي» إلى أربعة رؤساء 
للولايات المتحدة» وميخائيل غورباتشوف. والملك 
بوميبول إدولياديج ملك tH‏ والملك عبد الله 
الثاني ملك الأردنء والدالاي لاما. ومن كاثي بلاك 
إلى ني يون کر وموريدل یرت ودونالد ترام 
وبعض هذه الرسائلء قد اعيد إنتاجها من النسخ 
الأصلية المكتوبة بخط اليد والفاكس» ووضع في 
مقدمة كل منها مالاحظة al:‏ 
كتبها دورمان. 


هنري أو. دورمان: إضافة إلى وظيفته مع مجلة 
القادة. فهو محرر LS‏ (المتحدث من الاقتباسات) 
-The Speaker's Book of Quotations‏ ومن 
بين الأدوار القيادية التي تقلدهاء أنه كان المؤسس 
والمدير التنفيذي الأول لمكتبة الأوراق الرئاسية OWN)‏ 
مركز للدراسات الرئاسية). وشغل منصب رئيس 
شركة الولايات المتحدة الأمريكية للتطووات التقنية: 
وهي قسم من شركة الأوراق النقدية الأمريكية. ويوزع 
هنري وقته بين ib‏ ونيويورك. ومدينة نيويورك. 
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منتديات مجلة الإبتسامة 


موضوع الكتاب: 
القيادة الإدارية 
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